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Resumo

O presente trabalho tem como objectivo analisar o impacto do financiamento bancario a

economia angolana no periodo de 2012 a 2019.

Para a prossecucdo deste objetivo, analisou-se o conjunto de politicas economicas
implementadas desde a independencia nacional até 2019 de modo a ter uma melhor
compreessdo do espaco em que a pesquisa inseriu-se. De seguida, fez a revisdo da literatura,
aonde foi possivel identificar a teoria econdmica relevante para analise do fenomeno que se
estudou. Analisou-se também o panorama do sector bancéario permitindo perceber o aumento
da evolucéo dos activos, o comportamento do racio de transformacéo, rendibilidade , liquidez,
solvabilidade. Por consiguinte, a evolucdo do finaciamento bancério a economia . No entanto
a investigacdo conclui que € provavel que impacto do financiamento bancério na economia
angolana no periodo de 2012 a 2019 foi abaixo do seu potencial decorrente da fraca
contribuicdo do crédito neste periodo e de alguns problemas estruturais que a economia vem

apresentando.

Palavras-chaves: Banca, Financiamento, Angola



Abstract

This paper aims to analyze the impact of bank financing on the Angolan economy from 2012
to 2019.

For the pursuit of this objective, the set of economic policies implemented since national
independence until 2019 was analyzed in order to have a better understanding of the space in
which the research was inserted. Next, the literature review was carried out, where it was
possible to identify the relevant economic theory for the analysis of the phenomenon that was
studied. The panorama of the banking sector was also analyzed, allowing us to understand the
increase in the evolution of assets, the behavior of the transformation ratio, profitability,
liquidity and solvency. Therefore, the evolution of bank financing to the economy. However,
the research concludes that it is likely that the impact of bank financing on the Angolan
economy in the period from 2012 to 2019 was below its potential due to the weak
contribution of credit in this period and some structural problems that the economy has been

experiencing.

Keywords: Banking, Financing, Angola
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1 Introducéo

1.1 Definicdo do problema e justificativa

Apesar dos diferentes acontecimentos de génese financeira identificada ao longo da historia,
catalisadores de maiores choques econdmicos mundiais, o papel dos bancos nas economias
permaneceu. Um sector bancario amplo e profundo é considerado crucial para a reducdo da
pobreza e promocdo do crescimento econdmico. A economia angolana encontra-se em
desenvolvimento, tendo como um dos fatores decisivos o sistema financeiro.

Segundo Eugenia (2014, p. 3), o sistema financeiro angolano é constituido pelo sector
bancario que recebe depdsitos e concede créditos; o sector segurador que garante um
pagamento em caso de ocorréncia de uma determinada contingéncia; e o sector de mercado de
capitais onde os aforradores e investidores encontram-se em contacto direito. Nestas trés
vertentes, destaca-se 0 sector bancario, cuja constituicdo passa pelas instituicdes financeiras
bancérias.

O sector bancario angolano cresceu consideravelmente em menos de uma década apos o
fim da longa guerra civil do pais, em que 0s seus ativos que estavam avaliados em 3 mil
milhdes de dolares em 2003, passaram para 79 mil milhdes de ddlares em 2013, alimentados
pelo boom petrolifero. No seguimento disto, Ferreira e Oliveira (2018, p.2) argumentaram que
a dotacdo de recursos de um pais, e particularmente a presenca de grandes reservas de
petrdleo, é fundamental para contabilizar a criacdo e evolucdo de um sistema financeiro, com
0 petréleo a ser a maior fonte de receita da economia angolana, e que contribuiu para o
desenvolvimento do sector financeiro na primeira década.

Tendo em conta que os bancos asseguram o funcionamento dos sistemas de pagamento,
permitindo que os mercados locais desenvolvam a sua atividade, pareceu imprescindivel
explorar a seguinte questdo: qual foi o impacto do financiamento bancario na economia
angolana referente ao periodo de 2012 a 2019?

A pergunta de partida justifica-se por permitir explorar e aprofundar o conhecimento
acerca do tema, para que, a partir do contetdo explorado, possa-se gquestionar 0 ambiente no
qual a pesquisa esta inserida e participar ativamente na construgdo de sugestdes de mudangas,
permitindo expor melhorias nas diferentes formas de atuagdo do sector bancario na economia,
atendendo a complexidade do universo macroeconémico enfrentado, e os desafios da
diversificacdo econdémica propostos no atual quadro de politicas econémicas angolanas. A

inexisténcia de um sistema bancério bem estruturado ndo permitiria a circulagdo da moeda, a



criagdo de mercados de bens e servigos, bem como a mobilidade de fatores de producdo, o

que resultaria numa capacidade muito limitada dos investidores, particulares e empresas.

1.2 Contributos ja realizados sobre o tema

Em sintese, o estudo sobre o papel do financiamento bancéario nas economias em geral faz
parte de uma ampla literatura bastante consistente destacando: Keynes (1937) que no seu
tratado sobre o dinheiro, argumentou que os bancos detém uma posicao chave na transicao de
uma escala inferior da atividade econémica para uma mais elevada, cujo comportamento afeta
as varidveis reais da economia, em semelhanca a este argumento, encontrou-se 0s estudos
relevantes de Minsky (1982,1986); Zysmn (1983); Resende (2006); Paula (2013a, 2014b);
Lagoa at al. (2019), que argumentaram, que os bancos desempenham um papel de estimulo do
crescimento econémico no sentido de prover liquidez, oferecendo alternativas de
financiamento para o0s agentes econdémicos na realizagdo dos seus gastos e mais

especificamente entre poupanca, financiamento e investimento.

Por outro lado, Gurley e Shaw (1955), considerados pioneiros da teoria de intermediacédo
financeira, argumentam que os bancos tém um papel fundamental, no sentido de transferir
recursos das unidades superavitarias para deficitarias, ou seja, de quem possui mais para
guem possui menos, reduzindo os custos de transacdo na intermediacdo financeira e no
gerenciamento dos riscos. Porém, ignoram a sua influéncia nas alteracBes das variaveis reais
da economia, bem como Fama (1980), Allen (1997) e Santomero (1999), que apresentaram a
mesma linha de pensamento, supondo que os bancos sdo intermediarios neutros de recursos

reais na economia.

A questdo do papel dos bancos, assim como o seu impacto no financiamento, € um
assunto controverso na literatura oriunda de duas abordagens que terd maior enfase nos
capitulos subsequentes. Apesar de literatura sobre o impacto do financiamento bancéario na
economia angolana ser escassa, identificaram-se dois trabalhos que trazem possiveis respostas
a pergunta de investigacdo apresentada acima. Eugenia (2014) concluiu que o financiamento
do sector bancéario teve um impacto positivo, por se ter verificado surgimento de novos
negocios geradores de receitas e empregos no pais, bem como novas infraestruturas, e Manuel
e Ricardo (2018) concluiram que a atividade do sector bancario poderia ser mais impactante,
pois 0 impacto do crescimento do sector bancario angolano mencionado acima foi

dececionante em termos de um desenvolvimento financeiro mais amplo, quer em termos de



empréstimos de base ampla ou de uma contribuicdo para a diversificagdo da economia longe

do sector petrolifero.

1.3 Método e estrutura da dissertacéo

Para responder a pergunta de investigacdo, e por certas limitacbes encontradas no espago a
que, a pesquisa se insere em termos de disponibilidades de informacdes, recorreu-se a uma
combinacdo dos métodos qualitativo e quantitativo (estatisticas descritivas). Pois, apresentar-
se-80 conceitos tedricos obtidos por fontes documentais, bibliogréficas e como tal o uso de
estatisticas e de recursos, como percentagens, média, mediana, coeficiente de correlagdo,

entre outros.

Por meio do método qualitativo foi possivel apresentar conceitos que ajudaram efetuar
um enguadramento teoérico sobre a relacdo entre o impacto do financiamento bancario e
crescimento da atividade econdmica, 0s seus diversos argumentos e possiveis respostas sobre
a pergunta de investigacao existente. Todavia por conta de algumas limitacdes, recorremos as
opinides de profissionais fortemente ligados a actividade bancaria angolana através de
entrevistas. Segundo Gil (2002), a pesquisa qualitativa é retratada por meio de teorias,

levando-se em conta aspetos relevantes, tais como as opinides, documentarios e bibliografias.

Pelo método quantitativo de base descritiva, analisar-se-a o crédito concedido as
empresas e aos particulares bem como a sua influéncia na produgdo interna bruta
(crescimento), e para tal utilizaremos o Microsoft Excel (MS-Excel) através da criacdo de
bases de dados obtidas nos relatérios disponiveis do Banco Nacional de Angola, nos bancos
comerciais angolanos e os diversos relatorios sobre andlise do sector bancario angolano
disponibilizado nas publicagbes das consultoras KPMG, Delloite e outras. Segundo
Richardson (1999), a pesquisa quantitativa tem um caracter descritivo, com o objetivo de

apurar os dados.

E de realcar ainda que, os dados serdo apresentados genericamente de forma anual, mas
devido a complexidade no acesso e colheita, alguns possam ser apresentados de forma

semestral ou trimestral.
A presente dissertacdo esta dividida em cinco capitulos, além desta introdugéo.

No segundo capitulo, apresenta-se a trajetoria econémica angolana através das diferentes

politicas econdmicas implementadas desde a independéncia nacional até ao ano de 2019.



No terceiro capitulo, procura-se analisar 0s argumentos econdmicos existentes na
literatura que justificam a relagcdo do financiamento bancério e a atividade econdmica. No
quarto capitulo, fez-se um panorama geral do sector bancario angolano apresentando a
descricdo dos aspetos gerais sobre os bancos angolanos, a sua respetiva composicao no pais,

bem como a sua estrutura financeira e a respetiva adequagéao do capital.

No quinto capitulo, foi reservado ao comportamento do crédito concedido nos diferentes
agentes econémicos comecando pela caracterizacdo da tipologia dos clientes bancérios, para
em seguida analisar 0s pressupostos inerentes no processo de concessdo do crédito, a
evolucdo do crédito concedido a clientes e a distribuicdo por sectores de atividade, os
resultados das entrevistas com os profissionais a area da banca angolana e finalmente a

conclusao.



2 Alteracbes das politicas econdmicas angolanas de 1975 a 2019

O presente capitulo destina-se a analisar, ainda que resumidamente, o contexto das politicas
assistidas desde 1975 a 2019, de modo a fornecer-nos uma percecgéo clara dos pressupostos a
ter em conta na elaboracdo do presente estudo. Sendo assim, reservou-se esta sec¢cdo para
fazer uma breve caracterizacédo das diferentes reformas econdmicas, tendo como referéncia o
trabalho de Filho at al. (2014) sobre as politicas econdmicas angolanas, destacando algumas

caracteristicas peculiares que marcaram a historia econémica.

2.1 Periodo entre 1975 a 1988

Apbs a independéncia do pais, a economia adotou o modelo socialista com planeamento
central, isto é, de 1975 a 1988, apoiado pela Unido Soviética por opcdo do partido que
assumiu funcdes governativas. Desta forma, o governo angolano definiu que as principais
unidades de producdo fossem transformadas em empresas estatais®. Segundo Menezes (2000,
p, 236 citado em Filho e Chimbulo 2014), foram criados quatro niveis bésicos de
planificacdo: o nacional, o sectorial, o provincial e das unidades de producdo. Até ao primeiro
semestre de 1977, mais de 85% das empresas tinham sido colocadas sob o controle do Estado
Angolano na condicdo de Unidades Economicas Estatais (UEE).?2 Nos primeiros anos, a
economia apresentou resultados pouco positivos, embora a partir de 1983, tenham melhorado
consideravelmente, atingindo nesse ano um crescimento na ordem dos 4.2% do PIB,
progredindo até 5.6% em 1988.

Todavia, o0 modelo foi ineficiente, ndo necessariamente pelas suas caracteristicas, mas
sim, devido as especificidades peculiares encontradas na economia, tais como: guerra civil, a
dependéncia do petroleo, falta de capital humano qualificado, entre outras que inviabilizaram

0 Seu Sucesso.

2.2 Periodo entre 1989 a 2002
Movidos pelo insucesso do anterior modelo, pela ineficiéncia das instituicdes, excessiva
burocratizacdo e centralismo, o governo decidiu adotar o0 modelo de transi¢cdo para economia

de mercado e neoliberalismo no periodo de 1989 a 2002, adotando as exigéncias e

1 Foram estatizadas ou criadas as grandes empresas tais como: A Sonangol, TAAG, Endiama, BNA,
TPA, Correios de Angola, ENE, Empresas Portuarias, Empresas ferroviarias e outras.

2 Criado com objetivo de definir os sectores fundamentais da economia angolana



recomendacdes das instituicdes internacionais (Banco Mundial e o Fundo Monetario

Internacional)?, inserido num amplo movimento de liberalizagdo econdémica no mundo.

Ajustando-se as novas regras do capitalismo contemporaneo liberal, privatizou-se
algumas empresas, nomeadamente os sectores das industrias e pescas deixando as grandes
empresas ainda sob controle do Estado. O recomeco da guerra civil, fruto da polémica das
eleicdes de 1992, originou um fracasso das politicas econdmicas, levando com que as
reformas implementadas ndo afluissem grandes resultados em funcéo da instabilidade politica
e militar verificada na época, e por essa razdo o PIB deste periodo (1989 a 2002) decresceu
em torno de -0,7%, obtendo uma taxa meédia da inflacdo na ordem dos 967,5%, e a conta
corrente foi deficitaria praticamente em quase todo periodo, bem como houve aumento do

deficit fiscal.

2.3 Periodo entre 2002 a 2012
Com a paz alcangada, seguindo as recomendagdes do economista John Keynes, o governo
angolano substituiu os planos de estabilizacdo de caracter neoliberal por planos
governamentais intervencionistas, atraves das politicas monetarias e fiscais expansionistas,

visando alcancar os objetivos econdmicos e sociais.

Uma das varidveis que mais se destacou neste periodo (2002 a 2012), foi o PIB em
consequéncia do forte crescimento da producdo e exportacdo petrolifera, deixando bem clara a
sua dependéncia na economia angolana, tanto para exportacdo (mais de 95%) como para a
receita orcamental (cerca de metade) o que torna a economia angolana bastante vulneréavel aos

choques do preco do petréleo (FMI 2015).

Entretanto, uma das maiores preocupac6es do governo foi reduzir o nivel da participagdo
do sector petrolifero na economia, criando politicas economicas (monetaria e fiscal) que
alavancassem outros sectores. Do lado da politica fiscal ampliaram-se as receitas provenientes
do sector petrolifero, consequéncia das boas relacdes com os compradores (MINFIN 2008).
Relativamente a politica monetaria, 0 BNA fixou estratégias diferentes das implementadas
nos anos 90, adotando a politica de emissdo de titulos para financiar os investimentos

publicos necessarios ao desenvolvimento do pais.

% Praticando uma politica monetéria restritiva, realizacdo de um amplo plano de privatizacdo,

desregulamentacdo plena da economia, a permissdo do investimento estrangeiro direto.



Em consequéncia das politicas acima referidas, a partir de 2004 o ambiente
macroecondmico apresentou resultados favoraveis, para além do crescimento do PIB e a
inflacdo passou a estar mais controlada, tornando o ambiente econémico atrativo para o
investimento privado. As melhorias foram evidentes durante alguns anos, até que em 2008,
por forca da crise econémica mundial o mercado angolano foi afetado pela dependéncia do
petroleo. Esta situacdo criou assim um arrefecimento no destemido plano do governo que até

entdo havia produzido bons frutos.

2.4 Periodo entre 2012 a 2019

Apdbs a primeira crise econémica deflagrada em 2008 decorrente do choque petrolifero, o
governo ndo alterou o0 modelo econémico, muito embora se tivessem verificado fortes quedas
nas receitas fiscais, que cairam entre 2012 de 50% para 34,6% do PIB em 2015 e nas
exportacOes de 74% para 54,1% entre 2008 a 2015. No entanto, foram feitos alguns ajustes
fiscais e monetarios de modo a evitar maiores desequilibrios, tendo apresentado algumas
melhorias até ao periodo de 2014-2015 em que a economia viveu o segundo choque
petrolifero, e os sectores mais afetados foram os das industrias transformadoras e dos
servicos. A inflacdo subiu a conta corrente e esta passou a ser deficitaria, as reservas
internacionais sofreram uma reducdo acentuada, levando o governo a tomar medidas

conjunturais, tais como:
- Ajustamento da taxa de cambio;
- Disponibilidade adicional de divisas (BNA 2009);
- Eliminag&o do subsidio aos combustiveis*

Estas medidas tiveram como resultado um cendrio favoravel nas varidveis
macroecondmicas, assim como um ligeiro crescimento de 1.25% do PIB néo petrolifero em
2017 (FMI 2018). Segundo o FMI, a economia era considerada a terceira maior economia € 0
terceiro maior exportador de petroleo da Africa subsariana com reservas do petrdleo

estimadas em 9.5 mil milhdes de barris em 2016.

4 Segundo as declaracdes do anterior ministro das finangas Augusto Archer de Sousa Mangueira, a
FFF negociado com o FMI teve um limite de USD 4,5 mil milhdes, porém foi aprovado apenas USD

3,7 mil milhdes com objetivo de apoiar as reformas econémicas.



Porém, a recuperacdo ndo logrou um resultado satisfatorio no longo prazo, isto €, até ao
inicio de 2017. O conjunto de politicas econdmicas adotadas na véspera das elei¢cdes
(expanséo orcamental e o sistema de cdmbio fixo) foi insustentavel, corroendo os resultados

fiscais positivos ja obtidos.

No inicio de 2018, o governo comecou uma nova discussdo de politicas de ajustamento
econdmico para uma melhor governacdo e restauracdo da estabilidade macroecondmica,
langando uma série de propostas reformistas, referidas no Programa de Estabilizagdo
Macroeconomica (PEM) e no Plano de Desenvolvimento para 2018-2022, ambos
apresentados nas negociacfes de uma nova Extended Fund Facility (EFF) com o FMI. Os
resultados foram notdrios registando-se um abrandamento da inflagcdo (18,60%, em 2018)
inferior & previsdo do FMI (20,7%), resultante da politica cambial (taxa de cdmbio reduziu em
cerca de 2%) e melhoria no preco do petréleo no final deste periodo (de 71.19 USD para 81
USD), beneficiando as finangas publicas com um ligeiro aumento das receitas petroliferas,
havendo registado um total de AKZ 1.460,762 mil milhdes, superior em 21,5% a previsdo de
receita inscrita no OGE. Com o problema parcialmente resolvido, as discussdes do governo

voltaram-se para a politica fiscal e atualizacdo do quadro da politica monetaria.

No entanto, no 3° trimestre de 2019, a economia comecou a revelar sinais negativos, dado
que o PIB caiu cerca de 0.8% decorrente da volatilidade da producéo petrolifera, com o preco
do petréleo a situar-se numa media anual de 64 USD, originando assim, uma contracdo da
producdo ndo petrolifera. No tocante a evolucdo da politica cambial do periodo, foi
essencialmente marcada pela flexibilizacdo da taxa de cadmbio, visando a eliminagdo de
distorcBes ao normal funcionamento da economia. Cumpre registar a depreciacdo acentuada
do AKZ, cujas taxas no final de Outubro (taxas médias ponderadas de venda) se fixaram em
USD/AKZ = 496,636 e EUR/AKZ = 554,096, enquanto as reservas internacionais brutas em
termos mensais, registaram um declinio de 1,55% por forca do pagamento de servico da
divida e a inflacdo fechou o periodo com uma taxa de 16,89%, inferior aos 18,60%

verificados em 2018.

Portanto, de um inicio pouco favoravel num pés-socialismo, neoliberal ineficiente, um
governo intervencionista voltado para a dependéncia da commodity petrolifera, estas
situacGes marcaram o cenario econdémico angolano ao longo da sua trajetoria até 2019, apesar
dos sucessivos esfor¢os na implementacao de politicas economicas de diversificar actividade

produtiva nacional, no sentido de promover a produtividade enddgena fazendo com que essa



producdo atenda a demanda por bens e servigos internos e consequentemente a substituicéo de

importagdes.

3 Revisdo da literatura sobre o financiamento bancario e economia.

A pergunta de partida do presente trabalho consiste em analisar o impacto do financiamento
bancério na economia angolana destacando os anos de 2012 a 2019. Entretanto, o presente
capitulo destina-se a apresentar a literatura mais importante identificada sobre o impacto do
financiamento do sector bancario nas economias a que se teve a acesso, tanto do ponto de
vista tedrico como empirico, partindo de um enquadramento geral para em seguida focar-se

no caso de estudo.

3.1 Enquadramento tedrico

Com as frequentes mudangas ao longo do tempo o sistema financeiro tem vindo a ganhar
varias caracterizagdes, e o sector bancario € parte integrante do sistema financeiro de um pais,
segundo o FMI (2014) “o sistema financeiro do pais ¢ caracterizado pelas diversas
instituicbes tais como: bancos centrais, sector bancério, mercados de valores imobiliarios,
fundos de pensédo e de investimento, empresas seguradoras, infraestruturas de mercado, bem

como as entidades reguladoras e de supervisao”.

Todavia, a especificagdo acima nem sempre se adequa as diversas economias por causa
das suas peculiaridades. Zysman (1983) assinalou que ndo existe um sistema financeiro ideal
gue possa apresentar caracteristicas por completo e que cumpram as respetitivas funcdes nele
exigido. Assim sendo, caracteriza dois tipos de sistema financeiro: Sistema financeiro
baseado no mercado de capital que apresenta maior predominancia do financiamento direto
(acdes e titulos de divida) e o sistema financeiro baseado no crédito bancério (credit-based
financial System) em que se verifica predominancia do financiamento indireto, sendo o
crédito bancario a principal forma de financiamento apresentando mercados de capitais fracos

€ no entanto a economia é maioritariamente financiada de forma indireta.

Zysmn (1983) concluiu que de acordo com a cosmoviséo historica, ambos os sistemas
sdo funcionais para a actividade econdmica, assim como o desenvolvimento do préprio
sistema financeiro. De igual modo, Levin (2001) sustentando que, principalmente nos paises

em crescimento, os sistemas financeiros baseados no crédito bancario geraram melhores



afetacdes de recursos, sendo que melhor mobilizam poupanga assim como alocacdo do

capital.

Em economias modernas, o sector bancario é caracterizado como instituicdes capazes de
intermediar recursos financeiros e estimular o crescimento econémico no sentido de permitir a
satisfacdo das necessidades de financiamento dos agentes econdmicos em um dado momento,
bem como a cobertura parcial dos riscos a que 0s mesmos, estdo expostos. Segundo Ledo et al
(2019 p, 80) o processo que ocorre quando uma instituicdo bancéria disponibiliza recursos a
um agente economico (familias, empresa, estado) com necessidades de financiar as suas

atividades num dado momento, denomina-se financiamento.

Deste modo uma economia € financiada de duas formas: financiamento interno, que
ocorre quando 0s agentes econdmicos financiam as suas necessidades com fundos proprios ou
lucros obtidos ao longo das suas actividades; e financiamento externo que sucede quando as
necessidades de financiamento sdo satisfeitas, recorrendo a fundos externos que sdo por sua
vez, também caracterizados por diretos e indiretos. No que toca ao financiamento externo
indireto, sdo diversas as formas existentes nas quais o financiamento do sector bancério esta

enquadrado.

Segundo Paula (2013a, 2014b) duas correntes tedricas sustentam abordagem sobre o
papel do sector bancério, bem como, o seu impacto no financiamento econémico: teoria
convencional da intermediacdo financeira e teoria pds-keynesiana, em que ambas afirmam
existir uma relacdo positiva entre o sector bancario e a actividade economica. Entretanto
varios teéricos polarizam argumentos que sustentam a teoria convencional da intermediacao
financeira originalmente desenvolvida por Gurley e Shaw (1955 8, p.480) concluindo que o
papel dos bancos consiste em intermediar actividade financeira devido as falhas existentes no
mercados, ao que Leland e Pyle (1977) comecaram por caracterizar um deles descrevendo a
assimetria de informagé&o, e concluindo que o papel dos bancos consiste em reduzir os efeitos
das assimetrias de informacdes entre ofertantes e tomadores para que ambas as partes tenham

0 mesmo nivel de informacéao.

Fama (1980) e Merton (1995) sustentaram que 0s bancos para além de reduzirem o0s
efeitos das informagdes assimétricas, também reduzem os custos de transagdes fruto do risco
moral e da selecdo adversa entre os ofertantes e os tomadores dos fundos, supondo que, o
sector bancario reduz os custos de busca atraves da rede de agencias, internet, telefone e

outros, bem como, os custos de negociacOes atraves do uso de contratos padronizados de

10



créditos, ou seja, na auséncia dos bancos a estrutura de custos ou retorno dos poupadores e

tomadores de crédito seria maior em fungdo do maior custo de transag&o.

Allen (1997) e Santomero (1999) acrescentaram que 0 sector bancério também
desempenha um importante papel no gerenciamento dos riscos através das taxas de juros,
custos dos ativos, diversificacbes nas carteiras de investimentos e outros, permitindo gerir

melhor os riscos, um aspeto considerado fundamental pelos ofertantes de fundos.

Entretanto, a teoria convencional da intermediacdo financeira enfatiza com maior
relevancia o papel dos bancos na intermediacdo financeira, porém ignora o seu impacto no
financiamento real da economia. Para estes teoricos, 0 sector bancario pode suavizar 0s
problemas das informac6es assimétricas, mitigar os custos de transacdes, gerenciar 0s riscos,
mas nem por isso a sua actividade afeta as varidveis reais da economia e, portanto,
consideram o sector bancario como neutro, porque ao analisarem o papel dos bancos néo
fazem distingdo entre o comportamento de um banco analisado individualmente e um

conjunto do mesmo sector.

Em contrapartida a teoria convencional, identificou-se a teoria pos-keynesiana (Keynes
1930, 1937, 1939; Minsky, 1982; 1986; Zysmn 1983; Resende 2006; Paula 2013a, 2014b)
considerada relevante para o estudo em curso, pois o0s tedricos desta corrente ndo sé assumem
o0 papel do sector bancario na intermediacdo financeira como também enfatizam o seu impacto
no financiamento econdémico. O sector bancario € visto como o conjunto de instituicdes
dindmicas e ndo neutras, em cujo comportamento influencia as decisdes dos agentes
econdmicos, de igual modo a politica monetaria, as condi¢des de liquidez e de financiamento.
Segundo Keynes (1930. p, 688), “os bancos desempenham uma posi¢ao chave na transicao de
uma escala inferior da actividade econdmica para uma mais elevada, uma vez que um
aumento na quantidade da moeda para atender o crescimento no produto total requer

concordancia do setor bancario.”

Por outro lado, Minsky (1986) complementa a ideia de Keynes, observando que a
actividade do sector bancério é dinamica e inovadora no sentido de gerar lucro ndo s para 0
proprio sector, mas também para economia em geral, sendo que, na perspetiva do autor, 0s
bancos séo instituigdes com aspiracdes proprias a respeito da obtencdo de lucros, afetando as
condicbes de financiamento (crédito agregado) na economia e de igual modo o

comportamento dos precos, da renda e emprego.
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Paula (1997.p,368) explica que quando os bancos concedem financiamento (crédito) para
clientes, eles criam ao mesmo tempo um financiamento (crédito) e um depdsito (débito). Na
concepcao do autor, o crédito concedido é utilizado pelo cliente para efetuar gastos e
correspondentes pagamentos, no que resulta em depositos em outros bancos, que por sua vez
concedem financiamento correspondente aos depdsitos, e assim sucessivamente. Porém, tal
concepcédo faz maior sentido quando considerado o setor bancario como um todo, ndo apenas
0 banco de forma individual. Assim sendo, o volume total de depositos é igual ao volume de
crédito concedido, possibilitando o aumento da producdo em uma economia, pois a condicao
de financiamento tem impacto decisivo sobre a decisdo de Investimento e sobre os niveis de
gastos dos agentes, afetando as variaveis reais da economia, como produto, investimento e

emprego.

Resende (2006. P, 137) ao analisar o circuito finance-investimento-poupanca-funding em
economias abertas, anteriormente desenvolvidas por Keynes (1937) ressaltou que isto ocorre
porque o financiamento do sector bancario esta ligado a um fundo destinado ao consumo com
objetivo de estimular a atividade das industrias de bens de investimento. Portanto o papel dos
bancos assim como 0 seu impacto na atividade economica, quer seja no sentido de
intermediar as transacfes financeiras quer seja no acto de criar estimulos para o crescimento
afetando as condigfes de financiamento da economia, tem um impacto positivo nas

economias.

3.2 Politica monetéria e financiamento bancario

O sector monetario de uma economia € constituido por um banco central, com poder de criar
moeda, gerir a politica monetéaria e o sector bancario que tem o poder de criar depésitos.
Segundo Lagoa at al (2019, p. 32), estes autores enfatizaram que uma economia é constituida
pelo sector monetario e o sector ndo monetario. Os bancos centrais maioritariamente ao
gerirem a politica monetaria estabelecem como objetivo principal, o controle da inflacdo e
nivel de crescimento econdémico e como tal, utilizam alguns instrumentos que os permite

alterar (subir ou descer) a taxa de juro global na medida em que for necessario.

Ao alterar a taxa de juro global, implica a alteracdo das demais taxas de juros praticadas
no mercado monetario, incluindo as taxas de juro que o sector bancario pratica na concessdo
de financiamento a economia. Ledo at al (2019, p. 273-274) ao analisar os efeitos da alteracdo

da taxa de juro sobre as variaveis macroeconémicas, explicaram que as taxas de juros
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relativamente mais baixas ttm um efeito positivo na economia apesar de que tal situacéo
aumente a inflacdo, porém num curto espaco de tempo ndo cria pressdes permitindo o

aumento da procura de crédito ao sector bancario pelos agentes econémicos.

Em economias em vias de desenvolvimento com mercados de capitais (acdes e
obrigacdes) relativamente fracos como € o caso de Angola, o crédito bancério constitui-se
como a maior fonte de financiamento para os agentes econémicos assim sendo a politica
monetéria tem forte influéncia na demanda e oferta do financiamento bancario bem como na

supervisdo do sector financeiro relativamente a exposi¢ao em relacdo aos riscos.

3.3 Casualidade identificacdo das variaveis de estudo

Constataram-se varios argumentos sobre o tema em andlise, em que varios teodricos
argumentaram sobre o impacto do financiamento bancario na economia (Shummpter (1934;
Keynes 1937; Goldsmith 1969; Minsky 1986; Levine (2001) Resende 2006; Paula 2014;
Lagoa at al 2019) ressaltando que tal impacto pode ser estudado tomando como base a
variavel crédito concedido aos diversos sectores da economia, analisando sua influéncia no
consumo, nivel do investimento agregado e consequentemente no produto interno bruto
(Matos 2014, p. 3)

Keynes (1937 p. 668) ao analisar o circuito entre poupanca, financiamento e
investimento, deu um forte contributo ressaltando que os bancos ao concederem crédito a
economia, criam condi¢des de liquidez o que aumenta a demanda por bens e servigos
permitindo com que ofertantes aumentem a sua producdo e consequentemente o aumento do

nivel de execucdo dos projetos de investimento em carteira.

Lagoa at al (2014. p, 271) ao analisarem o0s canais de transmissao da alteracdo das taxas
de juros nas diversas variaveis macroecondmicas, afirmam existir uma relacéo positiva entre
crédito bancério e a actividade econémica, explicitando que o nivel do investimento numa
economia para além de depender da volatilidade da taxa de juro, também depende da
capacidade de financiamento que os agentes econdémicos dispdem. Entretanto, quando o0s

agentes econdémicos aumentam a capacidade de liquidez por meio da obtengdo do credito,
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influenciam o varidvel consumo e investimento agregado este que por sua vez estimula o

aumento da produc4o. °

Todavia, os autores também explicam que nas economias desenvolvida hd uma certa
vantagem em optar pelo financiamento direto (accoes obrigacdes) devido algumas
desvantagens do crédito bancario tais como custo do crédito, os prazos relativamente curtos, a
resisténcias que 0s bancos apresentam na concessdo. Porém isto ndo ocorre nas economias em
desenvolvimento ao que Paula (2013, p. 394) concluiu que em economias em
desenvolvimento os mercados de capitais sdo fracos e como tal os agentes para expandirem

suas atividades tém que recorrer ao crédito bancario devido a fragilidade financeira existente.

Dada a complexidade e o contexto macroeconomico adverso da economia angolana,
parece ndo existir um modelo desenvolvido que nos ajude a medir o impacto do
financiamento bancério e assim sendo, a solucdo usual € a utilizacdo de diferentes varidveis
que sozinhas, sdo apenas uma faceta do funcionamento do sector, mas, analisadas em
conjunto, contribuem para o entendimento do impacto do financiamento bancario na
economia real, tais como o crédito concedido a particulares, crédito total por sector de
actividade econémica e a sua contribuicdo na actividade econdmica tomando como base a

analise do produto interno bruto a precos correntes.

® Tal concepgdo €é valida num contexto de taxa de inflagéo relativamente estavel no caso dos

paises desenvolvidos.
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4

Panorama do sector bancario angolano

Este capitulo tem como objetivo, fazer uma descricdo detalhada das principais instituicdes
financeiras existentes no sector bancario angolano, a cobertura do servigco bancério a nivel
regional, a estrutura do patrimoénio do sector e o nivel de adequacéo do capital.

4.1 Caracterizacdo do Sector Bancario

O sector bancério tem um papel importante na economia angolana, e insere-se no seu todo na

economia do pais. Consequentemente, é influenciado pelas politicas econémicas, porém, a

atividade bancaria € fortemente influenciada pela politica monetaria. Segundo a BANC

(2019), as principais fungdes do sector bancério na economia destacam-se no seguinte:

Gerir depositos, ou seja, as contas a ordem ou a prazo aplicada pelos clientes;
Realizar as transacdes, recebimento e pagamento de cheques, transferéncias entre
contas correntes ou pagamentos e recebimentos;

Conceder créditos a particulares, empresas e ao estado;

Realizar operac@es de locacdo financeira e cessdo financeira;

Emitir garantias e outros compromissos;

Realizar operacbes no mercado de capitais, através das sociedades de
intermediacdo;

Promover a poupanca e o investimento do desenvolvimento econdémico do pais;
Prestar consultoria, administracdo e gestdo de carteira de valores mobiliarios;
Assegurar o funcionamento do sistema de pagamentos, além de promover o0 seu
desenvolvimento e modernizacao;

Disponibilizar servigos de cambio, nomeadamente compra e venda de notas,
moedas estrangeiras ou de cheques de viagem;

Prestar servico de alugueres de cofres, entre outros.

A actividade bancéria angolana é regulada pelo BNA, sendo que a constituicdo de uma

instituicdo bancéria, depende da autorizagdo a conceder pelo Conselho de Ministros, mediante

0 parecer favoravel do BNA, bem como qualquer projeto de dissolucdo, fusdo, cisdo e

alteracdo dos estatutos de uma instituicdo bancaria. Tal como referido no capitulo anterior, 0

mercado financeiro angolano é maioritariamente caracterizado pelo sector bancario com quase

100% dos activos financeiros, sendo que ainda ndo ha bolsa de valores, os mercados de
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capitais e as instituicbes financeiras ndo bancarias, como os seguros, fundos de pensoes

desempenham um papel periférico.

Entretanto, a actividade de intermediagdo financeira em Angola é exercida somente pelos
bancos, de acordo com o principio da exclusividade pautado na Lei n° 3/2005 — Lei das
Instituicdes Financeiras. Os bancos que realizam a sua actividade no ambito destas funcdes
sdo designados “bancos comerciais” ou “banca de retalho”, uma vez que detém uma rede de
balcGes ou agéncias distribuidas pelo pais e servem tanto clientes particulares, como
empresas. Normalmente, os clientes bancérios estdo divididos em dois segmentos distintos,
nomeadamente sector empresarial e particulares, permitindo com que os bancos adequem 0s

seus instrumentos e servigos as necessidades especificas de cada segmento.

4.2 Composicao do sector bancario angolano
Segundo BNA, até ao primeiro semestre de 2019 estavam autorizadas a funcionar no sistema
financeiro angolano 26 (vinte e seis) instituicdes financeiras bancarias, sendo 3 (trés) bancos

publicos, 17 (dezassete) bancos privados nacionais, 5 (cinco) filiais de bancos estrangeiros e 1

(uma) sucursal. Segue o quadro sintese:
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Quadro 4-1 Composicao do sector bancério

0 : Inicio da Controlo de
N Sigla Nome Actividade Capital

1 BCI Banco Comercial de Industria , S.A 1991 Publico

2 BPC Banco de Poupancga e Credito, S.A 1991 Publico

3 BCA Banco Comercial Angolano, S,A 1996 Privado Nacional
4 BAI Banco Angolano de Investimentos, S, A 1996 Privado Nacional
5 SOL Banco Sol 2000 Privado Nacional
6 BE 0 racio de crédito 2001 Privado Nacional
7 BFA Banco de Fomento Angola 2002 Privado Nacional
8 |BCGA Banco Caixa Geral Angola, S,A 2002 Privado Estrangeiro
9 |KEVE Banco Keve, SARL 2003 Privado Nacional
10 | BMF Banco Bai Micro Finangas, S,A 2003 Privado Nacional
11 BIC Banco Bic, S, A 2005 Privado Nacional
12 BNI Banco de Negocios Internacional, S,A 2005 Privado Nacional
13 | BDA Banco de Desenvolvimento de Angola 2006 Publico

14 | ATL Banco Millenium Atlatico, S, A 2006 Privado Nacional
15 | VIB Banco VTB Africa, S, A 2006 Privado Estrangeiro
16 FNB Finibanco Angola 2007 Privado Estrangeiro
17 BKI Banco Kwanza Investimento, S,A 2007 Privado Nacional
18 BCH Banco Comercial do Huambo, S, A 2009 Privado Nacional
19 | SBA Stardard Bank de Angola, S, A 2009 Privado Estrangeiro
20 BVB Banco Valor, S,A 2010 Privado Nacional
21 |YETU Banco Yetu, S, A 2013 Privado Nacional
22 BPG Banco Prestigio, S, A 2013 Privado Nacional
23 | SCBA Stardard Chartered Bank de Angola 2013 Privado Estrangeiro
24 BIR Banco de Investimento Rural, S, A 2013 Privado Nacional
25 BCS Banco de Credito do Sul, S, A 2015 Privado Nacional
26 (BOCLB| Banco da China Limitada- Sucursal em Luanda 2017 Privado Estrangeiro

Grafico 4-1 Evolucéo de instituicGes bancarias autorizadas
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Atraveés do gréfico acima, é possivel notar o aumento de instituicdes no sector, na ordem
de 23 instituicdes bancérias em 2012 a 30 institui¢cbes bancarias em 2018, porém com uma
ligeira reducdo no ano subsequente (2019), resultante da revogacdo da licenca de 3 (trés)
instituicbes bancéarias, das quais 1 (uma) por degradacdo significativa dos indicadores
financeiros e a incapacidade de fazer face as suas responsabilidades no sistema de pagamentos
nacional e 2 (duas) por incumprimento dos requisitos minimos de capital no &mbito do Aviso
n.° 2/2018, de 2 de Marc¢o sobre Adequacéo de Capital, sendo que o ano de 2018 foi marcado
pela entrada em vigor da Norma Internacional de Relato Financeiro 9 (IFRS 9) no sector

bancario angolano.

A adocdo desta Norma representa um marco importante no processo de desenvolvimento
do sector, tendo em conta a adogéo plena das IAS/IFRS conduzido pelo BNA, que permitiu
um alinhamento do sistema financeiro nacional com as melhores praticas internacionais do
ponto de vista contabilistico, permitindo efetuar uma melhor comparacdo entre as
demonstracdes financeiras dos Bancos que atuam no mercado angolano e as demonstragdes

financeiras dos Bancos que atuam em paises desenvolvidos.

Assim sendo, durante 0 ano de 2019, o BNA emitiu um conjunto de normas para
regulamentar a implementacdo da IFRS 9 pelo sector bancario nomeadamente: (i) a realizacdo
do exercicio de Avaliacdo da Qualidade dos Activos (AQA), (2) a implementacdo do Imposto
sobre o Valor Acrescentado (IVA) no sistema financeiro e (3) a liberalizacdo do mercado

cambial.

4.3 Cobertura bancaria no territorio angolano

Ao nivel de cobertura geogréafica segundo o BNA, o0s servigos bancérios séo distribuidos por
agéncias pelo territorio angolano, a lei das instituices financeira angolana define agéncia
como estabelecimento financeiro bancario ou instituicdo financeira ndo bancaria, que seja
desprovida de personalidade juridica e que efetue diretamente, num todo ou em partes,
operacdes inerentes a actividade da empresa ou estabelecimento suplementar da sucursal no

pais.

Assim sendo, até o ano de 2019, o sistema bancario angolano estava composto por um

total de 1.845 agéncias conforme ilustrado abaixo:
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Figura 4-1- Rede de agéncias bancarias a nivel provincial em 2019
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Fonte: BANC

O mapa anterior apresenta a distribuicdo da rede bancaria por provincias, ressaltando que

0 acesso ao servigo bancario é relativamente assimétrico, notando-se uma disparidade abismal

no acesso, sendo que a maioria das agéncias no pais estdo localizadas na provincia de Luanda,

com 977 agéncias, seguida pelas provincias de Benguela 149, a Huila 108 e o Huambo 72.

Por outro lado, as provincias com menos agéncias sdo o Moxico, com 21 agéncias, 0

Cuando Cubango com 32 agéncias, a Lunda Sul e a Lunda Norte, com 32 e 28 agéncias

respetivamente, sendo provincias que possuem um vasto territério em relacdo as demais.

Contudo, necessita de intenso trabalho para atingir as regibes mais afastadas a distribuicdo

dos servigos bancarios.
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Quadro 4-2 Evolucéo rede de agéncias bancaria a nivel provincial

Provincias 201212013 201412015|2016|2017(2018(2019
1|Bengo 18 19 23 29 25 22 19 22
2|Benguela 117] 133 145| 149| 148 148 151| 149
3|Bié 24 28 30 33 34 32 29 30
4(Cabinda 39 57 62 64 66 63 62 62
5|Cuando Cubango 20 28 30 36 38 37 36| 32
6{Kuanza Norte 23 27 30 32 36 34 31 30
7|/Cuanza Sul 39 48 56 71 75 74 68 68
8[Cunene 34 37 37 45 51 55 57 55
9[Huambo 61 67 12 76 76 131| 124 12

10|Huila 82 91 94( 108 105/ 107| 110 108
11|Luanda 746 837 930| 982( 1034| 1135| 1093 977
12|Lunda Norte 20 24 25 26 26 27 29 28
13|Lunda Sul 17 25 30 33 35 34 33 33
14(Malange 29 39 37 39 43 42 38 35
15|Moxico 21 29 27 29 29 28 28 28
16|Namibe 30 37 36 37 37 39 40 38
17(Uige 27 38 34 38 40 41 38 39
18| Zaire 29 41 38 41 59 43 40 39

Total 1376 1605 1736| 1868| 1957| 2092 2026| 1845

Fonte: Elaboragdo prdpria com dados a partir do relatério anual da BANC

A partir do quadro acima é possivel notar certo crescimento de agéncias bancarias em

zonas afastadas da capital, ou seja, provincias mais afastadas como Zaire que esta a 500 km
de distancia de Luanda que no periodo de 2012 havia apenas 29 agéncias passando para 39
em 2019, bem como a provincia de Cuando Cubango que possui 1039 km de distancia de
Luanda e possuia 20 agéncias em 2012 passando 39 em 2019 e consequentemente a
provincias de Cabinda, Uige, Moxico.

Por outra, revelou também que apesar deste notdrio crescimento no periodo de 2012 a
2019, a distribuicdo dos servicos bancério continua assimétrico. Sendo que, regibes
geograficamente amplas possuem menos agéncias em relacdo as regides restritas. Por
exemplo a provincia de Benguela possuia 149 agéncias em 2019 para 10 municipios, ja a
Provincia de Malanje possuia 35 agéncias para 14 municipios
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4.3.1 Estrutura patrimonial do sector bancario (2012-2019)

4.3.1.1 Activo

Em tracos gerais, a estrutura dos activos do sector bancério apresentava uma composicdo
heterogénea resultante de diferentes estratégias. Ao analisar o gréfico a abaixo nota-se
claramente que, no periodo em analise, 0 sector bancario apresentava uma evolu¢do em
termos de activo bastante significativa, tendo em conta que o exercicio econémico de 2012,
estava avaliado em cerca de Kz 5.900.360 milhdes face ao periodo homologo e depois de dois
anos, em 2016 cresceu na ordem de Kz 10.109.696,49 apresentando um diferencial em quase
50% em relacdo ao ano de 2012.

Importa ainda referir que, neste periodo, o banco central BNA aumentou taxa de cambio
do dolar para 156,386 kwanzas contra os 135,988 kwanzas e este efeito da variacdo cambial

teve um impacto positivo no activo da banca em geral.

Gréafico 4-2 Evolucédo do Total do Activo
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Fonte: Elaboragdo propria com dados a partir do relatorio da Delloit/2019

Entretanto, crescimento dos activo prosseguiu para 0 ano de 2018, em que 0s activos
estavam avaliados em Kz 12.666.374,00 milhdes contra Kz 10.129.801,00 milhGes registados
no periodo homdlogo, um ligeiro aumento de Kz 2.536.573,00 resultante fundamentalmente

das aplicagdes em titulos e valores mobiliarios conforme o grafico 3.
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Entretanto sob a superviséo atenta do BNA, que tem introduzido mecanismos de controlo
e monitorizagdo do sistema que visam regular e proteger a actividade financeira, o total dos
ativos do sector tém vindo a apresentar uma tendéncia de crescimento muito acentuado desde
2012, tendo-se verificado um aumento de 139% até 2019, ao qual ndo tem sido alheia a
desvalorizacdo cambial do Kwanza face a moeda estrageira, tendo em conta a influencia da
conjuntura economica internacional sobre a economia angolana devido a dependéncia

petrolifera.

Por outro lado, para o ano de 2019 estava avaliado cerca de Kz 14.102.312,00 milhdes
apresentando um crescimento nominal, permanecendo uma forte influéncia das aplicagdes em
instrumentos de divida publica. Entretanto, apesar do crescimento verificado em termos reais
para o periodo ha uma tendéncia de queda da contribuigdo da actividade bancéria no Produto
Interno Bruto (PIB).

Segundo o relatério do FMI, até o ano de 2012 os activos eram muito concentrados em
apenas cinco (5) bancos representando 70% do valor total do activo (Kz 5.900.360,00,) dos
quais 3 bancos eram publicos e dois privados®, no seguimento disto, Ferreira M. e Oliveira S.
(2018, p.4) argumentaram que, as instituicbes bancarias, tanto privados como publicas, eram
notavelmente dependentes do governo para as suas operacdes, sendo que o grau de controlo
sobre instituicGes é fundamental para o seu controlo sobre a economia politica que o torna um
sector concentrado, mal regulado e pouco institucionalizado como um risco sistémico para as

economias africanas.

A estrutura do activo do sector bancéario de forma sintética € composta pelas
disponibilidades; crédito liquidado; aplicacdes de liquidez; titulos e valores mobiliéarios e
outros activos. Pelo grafico 3, nota-se que no periodo em analise duas variaveis
predominaram os ativos, sendo estas, primeiro os créditos liquidos, ou seja nesta rubrica estdo
registados créditos concedidos a particulares, empresas, organizacdes e o estado, contribuiram
ativamente na satisfacdo do financiamento dos agentes econdmico. Segundo os titulos e
valores imobilidrios. Para esta evolugcdo, ndo serdo alheias as conclusdes resultantes do
exercicio de Avaliacdo da Qualidade dos Activos promovido pelo Banco Nacional de Angola
em 2019 e que originou a necessidade de refor¢o das perdas por imparidade de crédito nas

Demonstragdes Financeiras.

¢ Banco Espirito Santo Angola, Banco Angolano de Investimentos, Banco de Fomento Angola, Banco

de Poupanga e Crédito, Banco BIC.
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Entretanto constatou-se também que no periodo em analise, peso do crédito sobre clientes
na estrutura global do ativo dos bancos reduziu consideravelmente, tendo 39,64% em 2012 e
18,53 em 2019, tal reducéo revela que os bancos tém estado a dar menos prioridade ao crédito

a economia.

Gréafico 4-3 Composicéo e evolucao do activo (%)
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Fonte: Elaboracdo prépria com dados a partir das estatisticas do BNA

4.3.1.2 Activo por moeda

Outro aspeto notavel ao longo da analise é o facto de que os ativos sdo cada vez mais
representados pela moeda nacional. Nos anos de 2012 a 2013 devido ao processo de
desdolarizacdo que entrou em curso no ano de 2014, os ativos eram maioritariamente
expressos pela moeda estrangeira que reduziu consideravelmente nos anos subsequentes tendo

um grande diferencial conforme o gréafico 4.

De acordo com o actual contexto macroeconémico, a moeda nacional continua a
depreciar-se em face de moeda estrangeira no mercado, pelo que 0s ativos expressos em
moeda estrangeira se valorizaram, sendo que até ao final de 2019 os mesmos aumentaram
significativamente: 37,69% do ativo total, em detrimento dos ativos em moeda nacional que
aumentaram 12,11% e apresentaram um peso de 62,31% em 2019.
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Apesar das varias alteracfes a concentragdo do activo continua elevada, permanecendo a
maior absor¢do da quota de mercado por seis bancos cuja importancia sistémica € alta, com
73,93% do total de activo do sector, registando uma diminuicao de 2,25 p.p. relativamente ao
periodo homologo. Adicionalmente, os dezassete bancos privados nacionais detinham 76,13%
do total de activos da banca, os seis bancos privados estrangeiros 9,30% e os trés bancos
publicos 14,57%.

Gréfico 4-4 Evolugdo dos activo por moeda (%)
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Fonte: Elaboragdo prdpria com dados a partir das estatisticas do BNA

4.3.1.3 Passivo

A andlise do grafico abaixo revelou que os recursos de clientes se mantiveram como a
principal fonte de financiamento da banca no periodo em anélise, representando 83,47% do
passivo total em 2019, correspondente a Kz 9,78 bilides, superior em 21,22% face ao periodo
de 2018. Deste total, 51,08% representavam o0s depositos a prazo, 48,13% os depoésitos a

ordem e 0,79% outros depositos.

O sector bancéario prossegue com um maior nivel de poupanca captado junto do sector
privado empresarial ndo financeiro com 49,28%, seguindo-se o0s sectores das familias, do
fundo de seguranga social, do publico empresarial ndo financeiro, do Governo Central e os
restantes com 28,91%, 9,49%, 4,41%, 4,12% e 3,79%, respetivamente.

Destacando os 6 maiores bancos, estes detinham 79,23% da carteira de depdsitos do

sector bancario. Por outro lado, os bancos privados nacionais absorveram 74,50% dos
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recursos totais de clientes do sistema, os bancos publicos captaram 17,43% e os bancos
privados estrangeiros apresentaram o menor peso com 8,07%. Importa destacar que, a taxa de
crescimento dos depositos dos bancos nacionais apresentou maior volatilidade nas respetivas
carteiras comparativamente aos bancos estrangeiros.

Gréafico 4-5 Composicéo e evolucao do passivo (%)
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Fonte: Elaborag&o propria com dados a partir das estatisticas do BNA

4.4 Solidez do Sector Bancario

Segundo o departamento de supervisdo do sector bancario existe uma obrigatoriedade dos
bancos em manter capitais suficientemente fortes para suster perdas operacionais, 0s possiveis
riscos que possam surgir e ainda honrar 0os compromissos com 0s respetivos credores,
funcionando como uma margem de seguranca para colmatar prejuizos inesperados. Assim
sendo, pareceu-nos importante analisar a evolugdo de alguns indicadores de solidez do sector

bancério pelos indicadores disponiveis que se seguem:

4.4.1 Adequacdo de Capital

Atendendo as incertezas da economia mundial, urge uma maior preocupagdo com o capital

em risco dos bancos, assim no periodo em analise os 6rgaos reguladores emitiram regras cada
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vez mais restritivas com o objetivo de manter a estabilidade do sistema financeiro prevenindo

essencialmente o risco sistémico conforme o aviso n°. 05/07, de 12 de Setembro.

N&o obstante a este facto, 0 ano de 2019 foi marcado pelo aumento do réacio de adequacao
de capital do sector bancario angolano, situando-se em 27,40%, sendo superior aos 22,25%
registados em 2018, devido fundamentalmente a diminuicdo dos ativos ponderados pelo risco

de crédito, verificado através do racio de Solvabilidade conforme o gréfico abaixo;

Gréafico 4-6 Réacio de Solvabilidade (%)
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Fonte: Elaboragdo propria com dados a partir das estatisticas do BNA

Assim sendo, 0s racios parecem confortaveis pois estdo acima de 8% que € minimo
exigido. Em termos de ranking do BNA, de modo geral os bancos que se posicionaram nos
primeiros lugares em termos de ativos e passivos, apresentam racios mais préximo do minimo
regulamentar, evidenciando maior apetite ao risco e por conseguinte maior consisténcia em

termos de exposic¢Oes aos riscos.

4.4.2 Qualidade dos Ativos
Num contexto de persisténcia dos altos niveis de inflacdo, uma lenta recuperacdo da
actividade econémica nacional, a qualidade dos ativos do sector bancério torna-se um fator

preocupante, porquanto o grafico seguinte revela-nos um aumento rapido da taxa de
incumprimento sobre a concessdo de crédito, colocando em causa a capacidade do sector de
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conceder mais crédito & economia e como tal é um problema financeiro grave dos sistemas

bancarios.

Gréfico 4-7 Evolugdo do racio de incumprimento (%)
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Fonte: Elaboragdo propria com dados a partir das estatisticas do BNA

O Banco Nacional de Angola explicou que tais aumentos se justificam pelos problemas
de liquidez dos servicos do estado que vém apresentando nos ultimos anos tais como: - Os
cortes nos custos com pessoal por parte de muitas empresas, sobretudo as petroliferas, por via
de despedimento e reducdo salarial, aumentou os niveis de incumprimento dos créditos as
familias - Os cortes substanciais efetuados nos projetos de investimentos publicos, agravou

sobremaneira o incumprimento dos empréstimos no sector da construcao, etc.

Entretanto existiu a entrada em vigor da IFRS 9 e com as recomendacdes do 6rgdo
regulador apds inspecdes da qualidade dos ativos, em linha com o plano estratégico do BNA,
estando associada a implementacdo das recomendacBes de organismos internacionais,

nomeadamente o0 FMI em maio de 2019

O BNA procedeu ao inicio do exercicio de Avaliacdo da Qualidade dos Activo (AQA),
abrangendo 12 (doze) bancos que representam mais de 90% dos ativos nomeadamente Banco
Millennium Atlantico; Banco Angolano de Investimentos; Banco Caixa Geral Angola; Banco
de Comércio e Industria; Banco de Desenvolvimento de Angola; Banco Econémico; Banco de
Fomento Angola; Banco de Negdcios Internacional; Banco de Poupanga e Credito; Banco
Sol; Finibanco Angola; Banco Keve, cujo término foi no final de 2019.
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4.4.3 Rendibilidades

Segundo 0 BNA, como consequéncia do abrandamento da economia angolana, inicialmente
resultante da queda do preco do petréleo, sector bancério registou uma diminuicdo dos
resultados liquidos passando de kz 305,76 mil milhdes em 2018 para Kz 252,16 mil milhdes
em 2019, devidos essencialmente a diminuicdo dos resultados de operagdes cambiais e do
aumento das imparidades para créditos.

Com efeito, o gréfico abaixo revelou que o indice de rentabilidade do capital (ROE)
apresentou um comportamento positivo em 2019 pois os niveis de rendibilidade do capital se
encontram na média dos Ultimos 8 anos. Um valor acima de 10% é suficiente para remunerar
0 custo do capital num pais desenvolvido. Dado o maior risco em angola, talvez 10% seja
ligeiramente abaixo do suficiente. Todavia o indice da rendibilidade dos ativos (ROA)
aumentou consideravelmente no periodo 2018 a 2019.

Grafico 4-8Evolugdo das Rendibilidades (%)
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Fonte: Elaboragdo propria com dados a partir das estatisticas do BNA

444 Liquidez

Relativamente a liquidez do sector bancario, o grafico (ver grafico 4.9) abaixo apresenta uma
tendéncia decrescente do racio de transformacdo sendo que de acordo ao relatorio de

supervisdo em termos individuais, quase todos os bancos conseguiriam cobrir as suas
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necessidades de liquidez com ativos liquidos de nivel I, ou seja, activos que sejam facil e

imediatamente convertidos em disponibilidades.

Tendo em conta a elevada procura de moeda externa existente na economia e
consequente escassez da mesma, algumas instituicbes do sector bancaria tendem apresentar
dificuldades no cumprimento das suas obrigacGes imediatas em moeda estrangeira com 0s

seus clientes.

Com a tendéncia decrescente do racio de transformacéo, os créditos totais tiveram maior
representatividade em relacdo aos depositos totais, devido a rigidez da desaceleracdo da
actividade econdmica e rigidez na concessdo de crédito, no entanto tudo indica que a liquidez

apresentou melhoria no periodo em analise.

Gréafico 4-9 Evolucao do Racio de Transformacéo (%)
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Fonte: Elaboragdo propria com dados a partir das estatisticas do BNA
5 Financiamento bancario angolano (2012-2019)

O presente capitulo destina-se a fazer uma anélise do comportamento do crédito concedido
nos diferentes agentes econémicos comecando pela caracterizacdo da tipologia dos clientes
bancérios, e o crédito, para em seguida analisar 0s pressupostos inerentes no processo de
concessdo do crédito, a evolucdo do crédito do crédito concedido a clientes, a distribuicdo por
sectores de actividade e finalmente o nivel do crédito em incumprimento a fim de alcangar o

objetivo do trabalho.
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5.1 Caracterizagdo da oferta e procura

Segundo Lagoa at al (2014. P, 271) em cada periodo 0s agentes econémicos existentes numa
dada economia possuem receitas ou rendimentos que obtém com a sua atividade e por
conseguinte, despesas decorrentes destas atividades, no entanto se num dado periodo as
despesas forem superiores as receitas surge a necessidade de financiar a diferenga optando

pelo financiamento externo no mercado bolsista, acionista ou no sector bancario.

Em Angola ocorre da mesma forma, porque sendo uma economia em desenvolvimento e
com mercados de capitais ainda embrionarios, é o sector bancéario que maioritariamente
atende tal necessidade através da concessdo de crédito aos diversos agentes econdmicos que
constituem o sistema econdomico. Segundo o BNA, o crédito bancario corresponde ao acto
pela qual uma instituicdo financeira bancéria ou ndo bancéria, agindo em titulo oneroso,
coloca fundos a disposicdo de uma pessoa singular ou coletiva contra a promessa deste Ihe
restituir na data de vencimento ou periodicamente, uma obrigacdo por assinatura, tal como

uma garantia.

Portanto, como referido anteriormente, os clientes bancérios estdo divididos em dois
segmentos distintos, nomeadamente, o sector empresarial publico e o privado. No seguimento
disto, o sector bancério adequa a oferta de crédito as necessidades especificas de cada
segmento tendo em conta as peculiaridades da economia, como se indica abaixo o quadro

explicativo:

Quadro 5-1 Tipologia de clientes e crédito

Tipo de Cliente Tipo de Credito

Privado ( Particular e Empresas Consumo ( Pesssoal ,Automovel )

privadas Reforco de Tesouraria , Habitacéo e
Investimento ,

Investimento

Empresas Publicas
Reforco de Tesouraria

Fonte: BNA

Vale salientar, que fazem parte dos clientes do sector publico as institui¢fes na finaceira
excepto administracfes publicas. N&o abstante o segmento tipoldgico de clientes e crédito

mencionado acima estes clientes sdo normalmente enquadrados nos diversos sectores de
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actividade a que pertencem e para estudo tomaremos como base 0s sectores de actividade

existente no sistema econdmico conforme o quadro abaixo:

Quadro 5-2 Sectores de actividade da economia angolana

Sectores de actividade do Sistema Economico Angolano

Activ. Financeiras, Seguros e Fundos de Pensbes
Activ. Imob.,Alugueres e Serv.Prest. as Empresas
Alojamento e Restauragdo (Restaur. e Similares)
Construgao;

Organismos Internacionais e Outras Instituicbes Extra-Territoriais
Outras Activ.de Serv. Colect., Sociais e Pessoais
Pescas;

Prod. e Distrib. de Electricidade, de Gaz e de Agua;
Saude e Accgédo Social

Agricultura, Producdo Animal, Caca e Silvicultura;
Comércio por Grosso e a Retalho;

Educacao

Familias Com Empregados Domésticos

IndUstria Extrativa;

IndUstrias Transformadoras;

Transportes, Armazenagem e Comunicagdes
Particulares
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Fonte: BNA

5.2 Pressuposto na concessao de crédito

As politicas ou pressupostos a ter em conta no acto de concessdo de crédito por parte das
instituicdes bancarias angolanas ndo sdo homogéneas, dado que elas variam de banco em

banco e normalmente séo estabelecidas tendo em conta seguintes parametros:

1. A carteira de crédito que a instituicdo tem disponivel; O BNA estabelece um limite
minimo relativo ao crédito que cada instituicdo bancaria deve conceder aos projetos
prioritarios de acordo as necessidades de desenvolvimento da economia. Segundo o
relatorio de supervisdo publicado pelo BNA no final de 2019 das 14 instituices
supervisionadas somente 5 institui¢des bancérias cumpriram com o capital minimo
estabelecido e por conseguinte 2,5% dos créditos concedidos foram destinados a
projetos prioritarios tais como o sector da Agricultura;

2. O nivel de negdcio da instituicdo bancaria; tem-se também em conta o cash flow
(entrada e saida) como consequéncia do abrandamento da economia angolana e da

deterioracdo da qualidade dos ativos;
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3. Nivel de perdas por imparidades de instituicdo bancaria; os riscos também s&o levados
em conta devido ao crescimento crescente do crédito malparado existente na

instituicdo e os diferentes historicos de cada cliente em questéo.

Entretanto a partir dos pressupostos acima todas as instituicbes estabelecem os seus
critéerios de avaliacdo, critérios estes, que até certa instancia tornam o processo de

financiamento bastante burocratico e demorado.

Segundo o Relatorio Global de Competitividade feito entre 2014-2015 alertou que, o
acesso ao financiamento é o fator mais problemético para se fazer negocios em Angola.
Igualmente, em 2015, o indice Doing Business do Banco Mundial classificou Angola na 180.2
posicdo entre 189 paises em termos de obtencdo de crédito. No seguimento disto o Fundo
Monetario Internacional argumentou que existem na economia angolana muitos fatores que
inibem a diversificacdo econdmica e claramente o subdesenvolvimento da banca € uma das

principais limitagdes.

Por outro lado, as instituicbes bancérias angolanas mantém bastante cautela na concessao
de crédito principalmente em alguns clientes privados (particulares, micro e pequenas
empresas)’ com a justificagdo de que a falta de transparéncia empresarial e de protecéo
juridica adequada, articulada com o elevado risco de crédito (ver grafico 5.4), desincentivam a
concessao de crédito, sendo estes, alguns fatores que reduzem a demanda por crédito por parte

de varios clientes.

5.3 Analise da evolucao do crédito do sector bancario

Para andlise das variaveis do presente estudo de caso, foram extraidos dados nos relatérios de
estatistica do Banco Nacional de Angola divulgadas através do web site do BNA, e da Pagina
Nacional de Sintese de Dados. Tal como referido anteriormente iremos analisa-los num
periodo de oito anos, isto é, de 2012 & 2019, dado acreditarmos ser um periodo consideravel,
gue permitira alcancar o objectivo previamente estabelecido. Os dados serdo apresentados
anualmente com excecdo de alguns que serdo trimestrais devido as diferentes limitacGes

encontradas no meio em que a pesquisa esta inserida.

7 Para os clientes particulares, o grande problema consiste no salario baixo, enquanto nos clientes
empresariais 0 problema esta relacionado com a vida financeira pois tém as contabilidades

desorganizadas, o que dificulta as institui¢des bancarias obter um real relatdrio sobre a empresa
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Conforme o gréafico abaixo € possivel notar que o periodo de 2012 a 2019 foi assinalado
por um crescimento do crédito concedido a economia consideravelmente positiva. Vé-se
claramente que o crédito foi maioritariamente concedido aos clientes privados em relacéo aos
clientes do sector publico, o que aparentemente seja positivo para 0 contexto adverso
macroecondémico e com necessidade de diversificacdo econdmica proposto pelas politicas
publicas neste periodo. Entretanto, nota-se também um aumento consideravel de 2017 a 2019

do crédito concedido ao sector publico.

Entretanto o crescimento apresentado ndo foi uniforme, é bastante visivel uma forte
aceleracao crescente em torno do periodo de 2012 a 2016 principalmente para os clientes
privados e uma queda no periodo de 2017, fruto das alteracfes econdmicas vivida ap6s o
choque petrolifero internacional de 2014 resultando em uma forte pressdo inflacionista,

reducao nas reservas internacionais (ver o ponto 2.4).

Gréfico 5-1- Evolucao do Crédito aos clientes 2012-2019
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Fonte: Elaboragdo prdpria com dados a partir das estatisticas do BNA

Ao analisar as mesmas variaveis através dos dados encontrados no “World bank, global
financial development” de 2012 a 2017 (ver grafico 5.2), este se revelou similar ao grafico
5.1, em que os clientes privados receberam maior fatia ao longo do periodo em analise,
claramente com algumas oscilagcdes. No entanto em termos percentuais, ha uma estabilizacao

do credito ao setor privado, mas um crescimento do credito ao setor publico.
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Grafico 5-2 Crédito to government and state enterprises. (%) 2012-2017
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Fonte: world bank, global financial development (Elaboracéo propria)

Todavia, vé-se também uma retoma em que a concessao de crédito cresceu a partir de
2018 ate 2019 (ver grafico 5.3 ), resultado de algumas politicas de supervisdo do BNA no

mercado monetéario (Ver o ponto 4.3.1.3).

Gréafico 5-3 - Evolucdo do Total Crédito Concedido a economia no periodo 2012-2019
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Fonte: Elaboracgdo prdpria com dados a partir das estatisticas do BNA

No entanto, a analise do grafico acima revelou um fraco peso do crédito bancério sobre a
economia justificado pelas caracteristicas peculiares da economia, excessivas burocratizacdes
por parte do sector bancéario que tornam o processo de aquisicdo do crédito bancério
problematico conforme a afirmacdo do Banco Mundial no seu relatério global de
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competitividade feito entre 2014-2015, bem como a afirma¢do do Fundo Monetério

Internacional.

Para além dos motivos mencionados acima que levam a reducdo da procura por crédito

(Ver Ponto 5.2), ndo € alheia a influéncia das taxas de Juro ativas no comportamento ciclico

verificado do credito concedido a economia, e claramente no periodo em analise, a procura

por crédito por parte dos clientes foi também influenciado pelo comportamento volatil que as

taxas de juro apresentaram, quer seja para o sector privado ou publico (ver quadro 5.3 e 5.4 a

sequir

Quadro 5-3 Evolugdo da taxa de juro ativas do crédito concedido a clientes de Empresas

Publicas
. Taxa de Juro do Credito as Clientes Empresas Publicas
Periodo
Até 180 dias 181 dias a 1 ano Mais de 1 ano
2012 15,32% 14,36% 15,09%
2013 15,08% 13,86% 13,11%
2014 17,39% 13,88% 13,69%
2015 15,41% 15,23% 14,84%
2016 15,84% 19,71% 15,19%
2017 18,63% 16,04% 13,73%
2018 19,83% 33,81% 19,96%
2019 14,39% 22,07% 10,19%
Fonte: BNA

Quadro 5-4 Evolucéo da taxa de Juro nominal do crédito concedido a clientes privados

Sererls Taxa de Juro do Credito a Clientes Privados
Até 180 dias 181 dias a 1 ano Mais de 1 ano
2012 17,21 12,82 13,29
2013 14,98 13,64 13,28
2014 14,91 13,59 12,02
2015 16,46 14,64 11,79
2016 20,16 15,94 13,02
2017 24,23 17,67 13,68
2018 27,28 20,51 21,38
2019 20,35 19,83 19,69
Fonte: BNA

A analise das taxas de juro acima revelaram fortes subidas ao longo do periodo em

andlise (2012 a 2019), resultante da conducédo da politica monetéaria nacional, tendo em conta

que qualquer alteragcdo da taxa de juro do banco central (BNA) tem influéncia no custo de
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financiamento do sector bancério, e tal influéncia reflete-se maioritariamente no lado da

procura de crédito agregado.

Por outro lado, foi possivel analisar o prémio de risco, ou seja, a relacéo entre o risco e 0
rendimento dos empréstimos (taxa dos empréstimos menos a taxa dos bilhetes do tesouro
publicado) na world bank, global financial development revelando no grafico abaixo que em

tendéncia entre 2013 e 2019 ha uma redugdo do prémio de risco.

Gréafico 5-4 - Evolucéo do prémio de risco do crédito 2012-2019 (%)
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Fonte: world bank, global financial development (Elaboracéo propria).

Relativamente a analise da distribuicdo do crédito por sector de actividade, no periodo de
2012 a 2019, revelou-se uma clara concentracdo da concessdo de crédito em quatro sectores
de actividade econémica (ver grafico 5.5), com uma acumulacéo de 83,22%, designadamente:
Comeércio por grosso e a retalho; Actividade Imobiliaria, Alugueres e Servicos de Prestacao as
Empresas; Construcdo; Outras Atividades .de Servicos Coletivos, Sociais e Pessoais,
denotando assim que os bancos tém beneficiado sectores menos estratégicos (Sector Agricola,

Sector das Industrias) para as necessidades econdmicas que Angola vem enfrentando.

Sendo que, os sectores que menos tém sido beneficiados com crédito bancario

nomeadamente, Agricultura; Inddstrias Transformadoras e Extrativas, economicamente
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falando sdo também os sectores chaves para colmatar o tdo necessitado crescimento, como

referido no ponto 5. 2.

Gréfico 5-5 Distribuicdo do crédito por sector de actividade (%) 2012-2019
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Ao analisar a evolucdo do sector que mais se beneficiou do crédito bancario no periodo em
analise, 0 quadro abaixo permitiu-nos suportar a perce¢do tida na observacdo do gréafico 14,
que de facto, existe uma concentracdo do crédito concedido a economia em alguns sectores
(Comércio por grosso e a retalho; Actividade Imobiliaria, Alugueres e Servigos de Prestacdo
as Empresas) no entanto a diferenca mostra-nos que sector da Construcao; Outras Atividades.
De Servicos Coletivo, Sociais e Pessoais, apesar de representar grande fatia do crédito ao
longo do periodo em analise parece ter decrescido (9,16%), bem como a industria
transformadora o que € mal para economia sendo é essencial para uma economia em

desenvolvimento estimular as o sector de transformacao.

& Activ. Fin, Seg. e Pensdes: Actividade Financeiras, Seguros e Fundos de Pensoes;

Activ. I., A. e S.P. as Es®: Actividade Imobiliaria, Alugueres e Servicos de Prestagdo as Empresas; Org.
Inter. e O. I. Extra-Ter: Organismos Internacionais e Outras Institui¢des Extra-Territoriais; O. Activ.de Serv.
C., S. e P.: Outras Atividades .de Servigos Coletivo, Sociais e Pessoais; P. e D. de E, Gas e Agua: Producio e
Distribuicdo de Eletricidade, de Gas e Agua;Agri, P. A, Caca e Silvic: Agricultura, Producdo Animal, Caca e
Silvicultura;

Comercio G. e a R: Comércio Grosso e a Retalho; Familias C/ E. D: Familias Com Empregados Domésticosl.
Transformadoras: Industrias Transformadoras; Transp.Armaz. e. Comum: Transportes, Armazenagem e

Comunicagbes
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®Quadro 5-5 Evolugdo da Distribuicdo do crédito por sector de actividade (%) 2012-2019

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Diferenca
Credito [Credito| Credito | Credito |Credito | Credito | Credito Credito (%) entre 2012 e
) | (%) | (%) (%) %) | (%) (%) 2019
Activ. Fin, Seg. e F.Pensbes 3%| 2,5% 7,94% 2,08%| 2,53%| 4,05% 2,5% 1,19% -1,95%
Activ. I.,A. e S.P. as Es®s 14%| 13,5%| 16,77%| 16,90%| 16,43%| 17,16% 18,9% 16% 2,50%
Alojamento e Restauragéo 2%  1,9% 2,28% 2,32%| 2,69%| 2,96% 2% 2,22% 0,57%
Construgdo; 13%| 12,1%| 13,92%| 14,29%| 14,18%| 13,84% 14% 15,28% 2,48%
Org. Inter. e O. |. Extra-Ter. 0,1%| 0,0% 0,02% 0,01%| 0,01%| 0,01% 0% 0% -0,11%
O. Activ.de Serv. C.,.S. e P. 23%| 27,5%| 15,27%| 17,55%| 13,83%| 12,46%| 13,41% 13,81% -9,16%
Pescas; 0,2%| 0,2% 0,29% 0,28%| 0,31% 0,44% 0,46% 0,43% 0,26%
P. e D. de E, Gas e Agua; 0,10%| 0,1% 0,10%| 0,61%| 0,87%| 1,00% 0,64% 0,47% 0,37%
Saude e Acgdo Social 0,4%| 0,2% 0,27%| 0,38%| 0,46%| 0,51% 0,62% 0,62% 0,18%
Agri, P. A, Caca e Silvic; 3,5%| 3,4% 5,22% 5,86%| 7,15%| 6,60% 5,79% 6,11% 2,57%
Comercio G.eaR,; 22%| 21,0%| 22,75%| 24,68%| 27,76%| 27,56%|  25,99% 25,87% 4,34%
Educacdo 0,4%| 0,4% 0,34%| 0,33%| 0,61%| 0,41% 0,46% 0,66% 0,25%
Familias C/ E. D 0,2%| 0,3% 0,08%| 0,14%| 0,02%| 0,01% 0% 0,30% 0,15%
|. Extrativa; 53%| 4,0% 2,45% 2,08%| 2,27% 2,08% 2,11% 4% -1,66%
|.Transformadoras; 11%| 9,3% 9,91%| 10,61%| 8,46% 8,22% 9,11% 9% -1,29%
Transp.Armaz. e Comun. 3,5%| 3,5% 2,32% 1,79%| 2,35% 2,64% 3,43% 4% 0,53%
Total credito por sector de acti 100%| 100% 100% 100%| 100%| 100,0% 100% 100% 0,03%

Fonte: BNA

Relativamente a participacdo de cada sector de actividade no PIB conforme o quadro

seguinte, revelou que alguns setores tais como: Alugueres e Servicos de Prestacdo as Empresas,
Actividade Imobiliaria, ndo tém correspondéncia para os dados do PIB, apesar de existirem
dados para o crédito, no entanto é possivel que esteja no sector da construcdo apesar de ndo

haver essa especificacao.

% Activ. Fin, Seg. e Pensdes: Actividade Financeiras, Seguros e Fundos de Pensoes;

Activ. ., A. e S.P. as Es%: Actividade Imobiliaria, Alugueres e Servigos de Prestacdo as Empresas;Org. Inter.
e O. I. Extra-Ter: Organismos Internacionais e Outras Institui¢ces Extra-Territoriais; O. Activ.de Serv. C., S. e
P.: Outras Atividades .de Servigos Coletivo, Sociais e Pessoais; P. e D. de E, Gas e Agua: Producio e
Distribuicdo de Eletricidade, de Gas e Agua;Agri, P. A, Caca e Silvic: Agricultura, Producdo Animal, Caca e
Silvicultura;Comercio G. e a R: Comércio Grosso e a Retalho;Familias C/ E. D: Familias Com Empregados
Domésticosl. Transformadoras:

Indistrias  Transformadoras;Transp.Armaz. e. Comum: Transportes,

Armazenagem e Comunicacgdes
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Quadro 5-6 Contribuicdo dos sectores de actividade no PIB

Descrigdo 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
.| Cont. .| Cont. .| Cont. .| Cont. .| Cont. .| Cont, .| Cont. |Credi| Cont.
Credito Credit Credito Credito Credito Credit Credit
) PIB o (%) PIB i PIB o0 PIB o PIB o (%) PIB o () PB | to | PIB
o0 1% o | % oo | ™ Ton | ™ | o °™] 00 [°%) o] o] o
Activ. Fin, Seg. e F.Pensdes 3| 2% 3% 2% 8% 2% 2% 2| 3% 2% 4% 4% 3% 2% 1% 1%
Activ. I,A. e S.P. as Es’s 14% 14,0% 17% 17% 17% 18% 19% 17%
Alojamento e Restaurago W| M| 2| 4%| | A% 2% 4% 3% 5%| 3% 5% 2% S%| 2%| 5%
Construgéo; 14%| 28%| 13%| 25%| 14%| 24%| 15%| 18%| 15%| 24%| 14%| 21%| 15%| 24%]| 16%| 25%
Org. Inter. ¢ O. . Extra-Ter. 0% 10%| 0% 11%| 0% 11%| 0% 12%| 0% 9%| 0% | 0% 8% 0% 8%
0. Activ.de Serv. C.S. e P. 24% 8%| 29%| 10%| 16%| 10%| 18%| 9%| 14%| 9%| 13%| %%| 14%| 9%| 14%| 6%
Pescas; 0% 2% 0% 2% 0% 3% 0% 3% 0% 4%| 0% 4%| 0% 3%| 0% 3%
Saide e Acgo Socil 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 1%
Agri, P. A, Caca e Silvic; % 4% 4% 4% 5% 5% 6% 6% 7%l 6%| 7%l 6% 6% 6% 6% 5%
ComercioG.eaR,; 2% 1% 22%| 11%| 23%| 15%| 25%| 16%| 29%| 16%| 28%| 17%| 27%| 17%| 28%| 14%
Educacdo 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 1%
Familias C/ E. D 0% 0% 0,0% 0% 0% 0% 0% 0%
|. Transformadoras; 1%  26%| 10%| 27%| 10%| 23%| 11%| 25%| 9%| 21%| 8%| 21%| 9%| 22%| 10%| 2%
Transp.Armaz. e Comun. 4  S%| 4% %] 2% 4%| 2% S%| 2% 4% 3% 4%| 4% 5% 4% 6%
Total credito por sector de actividade |  100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%

10

Entretanto, o alojamento e restauracdo tem pouco crédito face ao PIB, a construcéo,

comércio e outras atividades e servigos publicos tem mais crédito face ao PIB, porém, &, de se

esperar, sendo uma atividade intensiva em capital que precisa de crédito, a pesca tem pouco

crédito face ao PIB. a agricultura esta bem, o crédito é semelhante ao PIB.

No entanto quer o sector da pesca, industria transformadora e do alojamento e restauracdo

ndo melhoram o acesso ao crédito destes 3 setores entre 2012 e 2019.

10 Activ. Fin, Seg. e Pensdes: Actividade Financeiras, Seguros e Fundos de Pensdes;

Activ. ., A. e S.P. as Es®: Actividade Imaobiliaria, Alugueres e Servicos de Prestacdo as Empresas;Org. Inter.
e O. I. Extra-Ter: Organismos Internacionais e Outras Instituicbes Extra-Territoriais;O. Activ.de Serv. C., S. e
P.: Outras Atividades .de Servigos Coletivo, Sociais e Pessoais; P. e D. de E, Gas e Agua: Producio e
Distribuicdo de Eletricidade, de Gas e Agua;Agri, P. A, Caca e Silvic: Agricultura, Producdo Animal, Caca e
Silvicultura;Comercio G. e a R: Comércio Grosso e a Retalho;Familias C/ E. D: Familias Com Empregados

Domésticosl. Transformadoras: Industrias Transformadoras
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Portanto, o quadro acima permite considerar que, tendo em conta que 0s sectores mais

beneficiados pelo financiamento bancario sdo também os que apresentaram uma fraca

contribuicdo para o PIB. Assim sendo, o financiamento bancério no periodo teve uma fraca

contribuicdo na economia. Todavia com objectivo de reforcar a conclusédo e obter uma visdo

mais realista, pareceu-nos necessario entrevistar dois profissionais com uma vasta experiéncia

ligado ao sector bancario e ndo s, as questBes serdo abertas dando liberdade aos

entrevistados para respondam com uma visdo mais abrangente a respeito do tema.

Por as entrevistas terem sido presenciais e com autorizacdo prévia dos entrevistados foi

possivel usar um gravador. Contudo, por uma questdo de confidencialidade os entrevistados

n&o serdo identificados e, portanto, iremos nos referir a eles como Entrevistado A e B.

Relativamente as experiéncias profissionais e formacdo académica seguem abaixo um

quadro resumo:

Quadro 5-7 Informacéo dos entrevistados

Descrico Experiencia Profissional Formacéo Academica

+Foi Secretario de Estado Angolano (2019 a 2021) *Frequéncia no Doutoramento de Economia no ISCTE
*Foi Director Director Nacional de Esstudo e Estatistica das *Mestrado em Economia Financeira pela Universidade Catlica
Finangas (2017 a 2019) de Portugal (2009 a 2011);

Entrevistado A |*Foi Economista Residente do Fundo Monetario Internacional |+ Licenciatura em Economia pela Universidade Catdlica de
(2011 a 2015); Angola (2004 a 2007);
*Foi Deputy Global Chief Economist do Banco Millennium +Curso Médio de Contabilidade pelo Instituto Médio Técnico
Atléntinco (2015 a 2016); de Gestdo (2000 a 2003).
*Foi Assessor para os assuntos econdmicos e sociais do vice-
presidente da repdblica de Angola,

Entrevistado B -Eb¥ Direor da Academ de Formacdo do BNA, *Frequéncia no Mestrado de Economia Monetaria e Financeira
*Fbi represente do BNA junto do FMI
*Foi Docente Universitario (universidade Agostinho Neto)
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5.3.1 Resultados das entrevistas

Quadro 5-8 Respostas dos entrevistados

Questodes

Respostas

Entrevistado A

Entrevistado B

1° Ao analisar a composigdo do Sector
Bancario notei que houve uma evolugéo de
instituicdo bancaria autorizada na ordem de

23 instituicbes em 2012 a 30 passado 8
anos, até que ponto, isto €, benéfico para
0 sector e consequentemente a economia?

O aumento de instituicBes bancarias esta
relacionado com a rentabilidade do
sector/actividade em Angola, a baixa taxa de
bancarizagcdo nacional(estima-se que seja inferior
a 40% da populagédo) que permite haver margem
de captacéo de clientes, recursos,
crescimento.O beneficio para o sector é a
existéncia de concorréncia que traz uma oferta
diversificada e especializada para as
necessidades da economia.

Tenho assistido a evolugdo e a minha
percegao é que havera uma processo de
consolidagdo, porque o mercado nao tem

procura suficiente para um numero elevado de
bancos, uma vez que servigcos bancarios
estao concentrados em 4 bancos ( BFA, BAI,

BIC e BPC) que dominam e devem

representar mais de 50% dos activos logo nao
creio que a qualidade dos servicos nao esta
ligado a quantidade de agéncia e sim a
eficiencia dos servicos e hoje pode ser
oferecido via online

2° Ao longo da minha pesquisa constatei
que ha uma distribuicdo assimétrica dos
servigos bancarios entre as regides através
da evolucéo de agéncias em Angola, na sua
opinido qual tem sido as razoes que levam
a essas assimetrias e como as resolver ?

Na minha opinido, as razdes que levam a essas
assimetrias € a necessidade de cada banco
posicionar-se em locais onde o potencial de
captacdo de recursos € garantido(devido a
existéncia de algum tipo de actividade como

comércio de bens e servigos, empresas,
industrias ou recursos que por diversos motivos
ndo se encontram inseridos no sistema bancario)

.A resolugdo passa pela implementacéo de
politicas reais de desenvolvimento entre
regides(implementacéo de infra-estruturas) de
modo a fixar/cativar o cidad&o e
consequentemente atrair investimento.

1°) Actividade economica em si é assimetrica
ou seja existe uma concetragdo nas grandes
cidades ( Luanda, Benguela, Huambo ):  2°)
fazendo com que as actividades dos diversos
sectores tambem seja concentrado e inclusive
0s servigcos bancarios. Todavia a resolucéo
nao é uma responsabilidade do sector bancario
e sim das politicas publicas, reorientando a
economia criando incentivos fiscais.

3° Constatou-se também que, no periodo
em analise, peso do crédito sobre clientes
na estrutura global do ativo do sector
bancério reduziu consideravelmente, tendo
39,64% em 2012 a 18,53 em 2019 tem
nogao quais foram os motivos?

Os motivos foram essencialmente a reducdo do
preco do petréleo, que levou a redugéo da
oferta de divisas, consequentemente originou a
desvalorizagdo da moeda nacional devido a
dependéncia quase generalizada da importagao
derivada da insuficiéncia da producéo nacional
para atender as necessidades basicas de
consumo internas.As empresas prestacdo de
servigos(alimentagdo, alojamento, higiene,
transporte) ao sector petrolifero foram afectadas
pela redugdo da procura por parte dos clientes
Assim o incumprimento das obrigaces
crediticias aumentou e o risco de financiamento
também, levando os bancos a apoiarem-se numa
das suas principais fontes de receitas dos Ultimos
anos que é a compra e venda de divisas(
viagens, importacao)

fazendo uma anlise teoorica sem olhar nos
dados podemos olhar no seguinte: 1°)Pelo
contexto macro economico que se viveu neste
periodo se olharmos para outras variaveis
tiveram 0s mesmos comportamente. 2°) Uma
Vez que a economia esta em recessao desde
2015 ou 20216 ha maior risco por parte dos
bancos em conceder credito
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Quadro 5-9 Sequéncia das respostas dos entrevistados

Questdes

Respostas

Entrevistado A

Entrevistado B

4°Ao analisar a qualidade dos activos

constatou-se que, no periodo em analise
h& um aumento na taxa de Incumprimento
colocando em causa capacidade do sector

de conceder mais crédito a economia e
como tal é um problema financeiro grave

dos sistemas bancérios. seu ver qual é o
motivo e como solucionar este problema?

Muitos créditos foram concedidos em moeda
estrangeira e muitas transacges sdo indexadas
ao dolar. A conversédo dos salarios em kwanzas

e desvalorizagdo da moeda nacional, 0
encerramento de empresas, a redugéo da
actividade comercial, destruicdo de postos de
trabalho tém um papel de referéncia neste
aumento do incumprimento.A solugdo passa por
criar condigOes para que as empresas e
industrias consigam estabelecer-se a
médio/longo prazo e investir na criagéo e
manutencdo de postos de emprego.

Os motivos sao varios destacam os seguintes :1°) Esta ligado
uma gestéo difienciente no processo de concessao de credito
no passado e isto afectou esses niveis; 2° ) A deterioracdo
das condices macroeconomicas. No entanto a resolugéo
deste problema passa pela resolugdo dos problemas que a
economia apresenta.

5° Na sua opinido quais os principais
pontos fortes e fracos do sistema bancério
angolano, e como resolver os pontos
fracos?

Pontos fortes: Sistema com margem de
crescimento, inovagéo.

Pontos Fracos: Auséncia de formacédo
qualificada e especializada, inexperiéncia, viséo a
médio/longo prazo, apeténcia para operacdes de

lucro rapido e facil, integridade, ética e
idoneidade dos colaboradores, permeabilidade a

influéncia/manipulacdo pelos stakeholders.

Os pontos fortes consistem nas oportunidades que existem
para o crescimento deste sector,dos quais destacam-se a
capacitacdo do capital humano, a taxa de bancarizagéo ainda
é baixa, relativamente os pontos fracos destacam-se os niveis
de concetracdo existente ha 4 bancos que dominam o
mercado; melhoria dos processos de compliance

6° Ao analisar o nivel de crédito concedido
a economia constatou-se um fraco peso do
crédito bancério sobre o PIB, a seu ver
quais sdo as possiveis razdes levam a este
fenémeno?

Dificuldades na obtenc&o de financiamento por
parte dos clientes particulares e empresas e
preferéncia dos bancos noutras operagéo de
menor risco e retorno seguro.

Este fenomeno deve-se a diversas situagdes ja analisadas
anterior; os diversos problemas estruturais da propria
economia , a falta de fiscalizacéo, altos niveis de inflacdo, altas
taxas de juros e outros, inviabilizam a oferta de credito dos
bancos e isso reduz o contributo desta variavel no P1B

7° Ao analisar a Distribuicdo do Crédito
por sector constatou-se que ha uma grande
concertagdo do crédito em quatro sectores
(depois descrever) A seu ver ha alguma
razao que levam os bancos a ter essa
preferéncia ? De que forma este problema
dificulta a diversificacdo da economia?

As preferencias dos bancos consiste no baixo
risco de perda e seguranca no cumprimento do
contrato.Pouca disponibilidade de financiamento
e constrangimentos/atrasos no desenvolvimento
de outros sectores e projectos inovadores.

A reducéo das assimetrias depende da politica do estado em
criar condicBes nas diferentes regides para atracao de
investidores tais como criacdo de infraestrutas, politicas de
redugéo de impostos, a seguranga pois existem zonas que ndo
oferecem seguranga para implementargéo de agencias, no
entanto os bancos concedem credito naqueles negocios que
lhe garante algum retorno e se perceber que ha risco eles nao
concedem finaanciamento e isto torna os bancos mais
cautelosos
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5.3.2 Sinteses das Entrevistas

Em sintese, o crescimento ou aumento de instituicGes bancérias é benéfico para o sector e
para economia, visto que, quanto mais instituicdes, maior é a concorréncia entre elas na ideia
de gerar uma oferta que proporcione melhoria no ponto de vista da qualidade do servico
prestado e consequentemente um bem-estar a quem procura ou necessita dos servigos. No
entanto para o caso da economia angolana, a evolugédo verificada n&o significou na integra
melhoria nos servi¢os bancéarios prestados pois € notdria 0s custos de filas de espera
constante nos atendimentos, as frequentes quebras de servigos justificado pela queda de
sistemas, portanto 0 expectavel é que, o sector bancério para além de ter um numero elevado
de instituicbes € preciso que estas, assegurem a satisfacdo das necessidades existente no

mercado angolano por exemplo o aumento da banca digital.

Por outro lado, a prépria desigualdade verificada na distribuicdo dos servigos bancarios,
entre as regides vem corroborar que o0 aumento das instituicbes ndo traduziu-se em
necessariamente melhoria nos servicos, apraz referir que tal facto, relaciona-se com as
incongruéncias existente nas estrutura econémica pois existem zonas no territério angolano
que ndo oferecem condicGes de infraestruturas ( acesso de estradas, seguranca, politicas de
incentivo) até certo ponto a falta de infraestrutura ndo permite a mobilidade de fatores e no
entanto os bancos preferem colocar os servicos em zonas que oferecem melhores condicdes e

consequentemente melhores retornos.

Todavia reducdo do crédito na estrutura global do activo do sector bancario também esta
intrinsecamente ligado ao comportamento da economia dado que, 0 pais vive um periodo de
estagnacdo economica desde 2014 resultante da queda do preco da commodity petrolifera, em
certa instancia traduz-se num aumento do nivel dos riscos financeiros dos bancos, uma vez
que ha reducdo nas receitas das empresas, nos rendimentos das familias, desvalorizacdo da
moeda, altas taxas de juros, refletiu em pouca procura de crédito e reducdo do nivel de
confianga dos bancos tornando-os extremamente cautelosos ao analisar os critérios ao
conceder crédito. De referir que os pontos acima, também contribuiram no aumento da taxa
de incumprimento do crédito, agregando-se a este, a gestdo deficiente nos processos inerentes

no acto da concessao crédito.

Portanto, o sector bancario estabelece preferéncia em conceder créditos a sectores que até
certo ponto oferecam alguma credibilidade resultando assim na desigualdade na distribuicéo

do crédito conforme ja verificado e a resolugdo destes problemas ndo depende unicamente do
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sector, mas sim das politicas econdmicas em geral, nomeadamente fiscal, cambial, monetéria

e de renda promovendo assim a melhoria de infraestruturas nas diferentes regies do pais.
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6 Concluséao

Conclui-se que o sector bancério angolano apresenta atualmente um nivel de crescimento e
sofisticacdo consideravel diferente daquele que vigorou nos primeiros anos pos-
independéncia, visto que é evidente o aumento de instituicbes bancarias, aumento dos activos,
racio de transformacédo confortavel, rendibilidade aceitavel, melhoria na liquidez, niveis bons
de solvabilidade, reducdo do prémio de risco porém a investigacdo também revelou que
apesar de se ter verificado estas melhorias, a distribuicdo dos servicos bancarios a nivel
regional foi caracterizado como assimétrico devido a essencialmente a falta de condi¢bes de
infraestruturas em muitas zonas, fazendo com que grande parte da populagdo seja excluida
dos servicos bancarios, dificultando a circulagdo de moeda bem como a criacdo de mercados

de bens e servicos regionais.

Do mesmo modo, a evolucdo do crédito na estrutura global do activo foi decrescente
permitindo concluir que ao longo do periodo (2012 a 2019), os bancos tém dado menos
prioridades ao crédito, aumentando assim o risco do crédito mostrando um problema para
economia, tendo em conta que Vvarios tedricos afirmam que a concessdo de crédito na
economia, serve de estimulo para o crescimento das demais variaveis macroeconémicas,
sendo que ndo houve melhoria no crédito concedido ao sector privado., bem como , a
distribuicdo do crédito nos diversos sectores da actividade econdmica vem comprovar o fraco
peso do crédito no produto interno bruto sendo que parece existir algum preferencial por parte
do sector bancéario nos sectores dos Comércio por grosso e a retalho; Actividade Imobiliaria,
Alugueres e Servicos de Prestacdo as Empresas em relacdo a outros tais como pesca e
industria transformadora entretanto o entrevistado A, sugeriu que tal facto se deve ao baixo
risco de perda e seguranca no cumprimento de contrato que alguns sectores oferecem em

relacdo a outros.

Todavia, o comportamento da economia analisado pelas politicas econdmicas
implementadas desde a independéncia até o periodo de 2019 e pela contribuicdo dos
entrevistados mostra-nos que a postura do sector bancario no financiamento econémico
resultou em parte dos problemas estruturais que a prépria economia apresenta, desde a
insuficiéncia da producéo nacional, fora do sector petrolifero apesar da dotacdo de recursos no
seu territério, politicas econdmicas incoerentes para as necessidades que a economia

ultrapassa, altos niveis das taxas inflacdo, cambio, e juro, terd eventualmente contribuido na
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constituicdo de entraves para desenvolver dos diversos sectores da actividade incluindo o

bancério.

Portanto tendo em conta a importancia do crédito bancério como fonte de financiamento
das atividades econdmicas e pode se concluir que é provavel que impacto do financiamento
bancario na economia angolana no periodo de 2012 a 2019 foi abaixo do seu potencial
decorrente da fraca contribuicdo do crédito neste periodo e de alguns problemas estruturais
que a economia vem apresentando. Vale a pena também salientar que apesar dos pontos que
inviabilizaram o financiamento a economia podemos olhar nos pontos fortes (segundo 0s
entrevistados) que constitui-se oportunidades de crescimento dos quais destacam-se a taxa de
bancarizagéo estima-se que seja inferior a 40% da populagdo, melhoria dos processos de
compliance no sector visto que o BNA tem adotado algumas politicas de melhoria como o
inicio do exercicio de Avaliacdo da Qualidade dos Activo (AQA), entrada em vigor da IFRS 9
e a implementacdo das recomendacdes de organismos internacionais, nomeadamente o FMI

em maio de 2019.

6.1 LimitacGes da dissertacdo e Sugestdo para estudos futuros.

Entre as principais limitagcdes do estudo destacam-se as dificuldades de obtencdo de dados de
variaveis que nos ajudariam a obter uma resposta ao objetivo de estudo mais concisa dos
quais destacam-se a definicdo clara do tipo de crédito existente e concedido a economia,
empresas pequenas vs. empresas grandes, o investimento por sector da actividade. A outra
limitacdo do trabalho prendeu-se a dificuldade de encontrar literatura especifica sobre o sector
bancario no contexto angolano, o que obrigou o0 autor a recorrer a casos similares a nivel

internacional.

Para investigacdo futura sugere-se um estudo econométrico sobre impacto do
financiamento bancario na economia angolana, as assimetrias econdmicas regionais e as

politicas publicas.
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