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Resumo

Este estudo analisa o impacto dos subsidios publicos a Investigacdo ¢ Desenvolvimento
(I&D) atribuidos no ambito do programa COMPETE 2020 sobre as pequenas e médias
empresas (PME) portuguesas. Partindo da premissa de que o investimento em I&D ¢
essencial para o crescimento econdmico e para a competitividade, a investigacao explora
o papel da intervengao publica na correcao das falhas de mercado e na resposta a desafios
sociais emergentes. A metodologia adotada combina inquéritos a PME beneficidrias e
entrevistas a responsaveis pela gestdo do programa, permitindo uma andlise empirica dos
efeitos dos apoios na inova¢ao empresarial, com a finalidade de compreender se o
programa teve os resultados pretendidos e quais as barreiras enfrentadas pelas empresas
na produgdo das atividades de inovagdo. Os resultados evidenciam que, apesar de
limitagdes estruturais e burocraticas, os subsidios contribuiram para o refor¢o da
capacidade de inovacdo, aumento da notoriedade e internacionalizacdo das empresas. O
estudo propde recomendagdes para o desenho de politicas publicas mais eficazes, com a

vista a transformagdo do tecido empresarial nacional.

Palavras-chave: COMPETE 2020; Investigacdo e Desenvolvimento; Inovacao; Politicas
Publicas; Pequenas e Médias Empresas.






Abstract

This study analyzes the impact of public subsidies for research and development (R&D)
awarded under the COMPETE 2020 program on Portuguese small and medium-sized
enterprises (SMEs). Based on the premise that investment in R&D is essential for
economic growth and competitiveness, the research explores the role of public
intervention in correcting market failures and responding to emerging social challenges.
The methodology adopted combined surveys of beneficiary SMEs and interviews with
those responsible for managing the program, allowing for an empirical analysis of the
effects of support on business innovation, with the aim of understanding whether the
program had the intended results and what barriers companies faced in producing
innovation activities. The results show that, despite structural and bureaucratic
limitations, the subsidies contributed to strengthening innovation capacity, increasing
visibility, and internationalizing companies. The study proposes recommendations for the
design of more effective public policies, with a view to transforming the national business

sector.

Key-Words: COMPETE 2020; Research and Development; Innovation; Public Policy;

Small and Medium Enterprises.
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Introducao
Um vasto ramo da literatura concorda que o investimento em atividades de I&D ¢ um
fator determinante para o crescimento econémico de um pais, tanto em estudos classicos
(Roggers, 1962; Schumpeter, 1934), quanto em estudos mais recentes (Borras & Edquist,
2019; Fagerberg, 2017; Mazzucato, 2018). Atualmente, alcancar um nivel adequado de
despesas em I&D tornou-se prioritdrio para grande parte das economias mais
desenvolvidas (Grilli et al., 2018). E um fenémeno complexo que envolve multiplos
agentes e instituigdes que trabalham de forma articulada no desempenho do papel do 1&D
para a criagdo de novos conhecimentos, processos e tecnologias que se traduzem em
inovacao (Rojas et al., 2024). As economias inovadoras t€ém uma maior capacidade
produtiva, resiliéncia e capacidade de adaptagao a mudanca, sendo capazes de oferecer
uma melhor qualidade de vida aos seus cidaddos, e beneficiar de uma vantagem

competitiva em relagdo aos concorrentes (Lopez- Rubio et al., 2024).

Reconhecendo a importancia que o investimento em I&D desempenha no
crescimento das empresas, os governos utilizam diversos instrumentos que motivam as
empresas a investir capital proprio em atividades de 1&D de forma a estimular a sua
performance. Um dos instrumentos mais utilizados sdo os subsidios de apoio a I&D. A
literatura afirma que este tipo de apoio tem um impacto positivo particularmente no
aumento da despesa privada alocada ao I&D e consequentemente na melhoria da

performance das empresas beneficiadas (Ravselj & Aristovnik, 2017).

A intervengao publica neste dominio tem sido justificada, tradicionalmente, pela
necessidade de corrigir falhas de mercado, como o subinvestimento privado em atividades
de elevado risco e retorno incerto (Peneder, 2008; Rosario et al, 2024; Zuniga-Vicente et
al., 2012). Contudo, nas ultimas décadas, deu-se uma evolucdao significativa do
enquadramento tedrico e politico da inovacdo, com o surgimento de abordagens
orientadas para missdes, que colocam a inovacao ao servico de objetos societais, como a
transi¢do climatica, a inclusdo social ou a digitalizagdo da economia (Kattel &
Mazzucato, 2018; Schot & Steinmuller, 2018). Assim surge o conceito de politicas de
inovagdo orientadas por missdes, que se foca na resolucdo de problemas concretos
enfrentados pela sociedade através da direccionalidade das politicas e de novas formas de

colaboragdo entre varios setores (Kattel & Mazzucato, 2018). Esta abordagem exige uma



atuacdo estratégica do Estado, ndo apenas como financiador, mas como agente

mobilizador de capacidades, redes e diregdes transformativas.

Com o desenvolvimento dos sistemas de inovacdo ¢ o aumento da intervengao
publica de incentivo as atividades de I&D, acresce também a necessidade de avaliar os
efeitos de tais instrumentos (Kveton & Hordk, 2018). Neste contexto, a Unido Europeia
assumiu o compromisso de transformar-se numa economia baseada no conhecimento,
reconhecendo a inovagdo como um vetor estratégico para o crescimento. Esta visdo esta
materializada na Estratégia Europa 2020, que promove um modelo de desenvolvimento
inteligente, sustentavel e inclusivo, orientado para a competitividade global e a coesdo

social (Ravselj & Aristovnik, 2017).

Esta iniciativa foi concretizada em Portugal através do Portugal 2020. O
programa reune a atuagdo dos FEEI nos quais se estabelecem os principios da politica de
desenvolvimento econdmico, social e territorial para potenciar Portugal, entre 2014 e
2020 (Portugal 2020, 2021). O programa COMPETE 2020, inserido no quadro do
Portugal 2020 e cofinanciado pelos fundos europeus estruturais e de investimento, foi
desenhado para reforgar a competitividade e a internacionalizagdo da economia
portuguesa, com especial enfoque no estimulo a I&D empresarial. O Eixo I do programa,
dedicado ao refor¢co da investigagdo, do desenvolvimento tecnologico e da inovagao,

constitui o objeto central desta investigacdo (Portugal 2020, 2021).

Este estudo propde-se a avaliar o impacto dos subsidios a I&D atribuidos no
ambito do COMPETE 2020 sobre as PME beneficidrias, procurando responder a seguinte
pergunta de investigacdo: Em que medida os apoios publicos a I&D concedidos pelo
COMPETE 2020 foram eficazes na promoc¢ao da inovagdo empresarial nas PME

portuguesas, € que barreiras limitaram o seu impacto?

Assim, o estudo tem como objetivo central compreender em que medida os apoios
contribuiram para o desenvolvimento de atividades inovadoras, para o aumento da
competitividade e para a superacdo de barreiras estruturais. A investigacdo visa ainda
identificar os principais desafios enfrentados pelas PME na implementacdo de projetos
de I&D, refletir sobre a eficacia dos instrumentos de politica publica utilizados e propor
recomendacdes para o desenho de politicas mais eficazes, inclusivas e orientadas para
missdes. Ao fazé-lo, pretende contribuir para o debate sobre o papel do Estado na

promogao da inovagao empresarial e para a melhoria dos mecanismos de apoio a I&D em



Portugal, num momento em que se desenha o novo ciclo de financiamento europeu

(COMPETE 2030) e se reforca a ambicao transformativa das politicas publicas.

Para tal, foi adotada uma abordagem metodologica mista, que combinada a analise
de dados recolhidos através de inquéritos a empresas com entrevistas a responsaveis pela
gestdo do programa, complementada por fontes secundérias e por um enquadramento

tedrico robusto (Creswell & Creswell, 2018).

A importancia e a singularidade da escolha deste tema relacionam-se com a lacuna
existente na literatura do impacto da I&D em PME portuguesas, particularmente neste
programa concreto. E prioritario compreender quais os desafios reais enfrentados pelas
PME, que por vezes ndo chegam a literatura. Adicionalmente, ¢ um estudo com foco
nacional, alinhado a instrumentos europeus, que combina trés dimensdes

complementares: [&D, inovagdo e politicas publicas.

O presente trabalho encontra-se dividido em 5 capitulos, no segundo dos quais
incidird o enquadramento tedrico, que aprofundara conceitos de I&D e inovagao, tal como
justificacdes para as politicas de inovagdo e os impactos dos incentivos publicos a 1&D.
Segue-se a metodologia onde foi utilizado um método misto, procurando-se
complementar informa¢ao de natureza macro com a recolha de elementos de natureza
quantitativa e qualitativa, através da implementacao de inquéritos e da realizacdo de uma

entrevista. Por fim, apresentam-se os resultados e a discussao que conclui a investigacao.






II. Revisao da Literatura
O investimento em [&D desempenha um papel fundamental na criacdo de inovagao,
estimulando desta forma a vantagem competitiva das empresas através do langamento de
novos produtos e processos (Abrantes, Pereira & Botelho, 2020). As politicas publicas
sdo determinantes na criagdo de condigdes para estimular as atividades de inovagdo, em
geral, e a I&D, em particular. Para além de corrigirem falhas de mercado, fortalecem os
ecossistemas de inovagdo e contribuem para a resolu¢ao de desafios sociais complexos
(Schot & Steinmueller, 2018). Neste quadro, comeca-se por definir investigagdo,
desenvolvimento e inova¢ao, de seguida e de forma aprofundada, as justificacdes para a
intervengdo publica nas atividades de 1&D e inovagdo, bem como o estado das politicas

publicas de inovacdo e o impacto dos incentivos publicos a 1&D.

1- Investigacio e Desenvolvimento e Inovacgao
Investigacao e desenvolvimento (I&D) € um conceito que engloba todo o trabalho criativo
realizado de forma sistematica com a finalidade de produzir novo conhecimento, assim
como de usar esse conhecimento para a criacdo de novas aplicacdes (OECD, 2015). De
acordo com os critérios da OECD (2015), uma atividade de 1&D, terd de ser elegivel
dentro dos seguintes critérios: finalidade de atingir novas descobertas; ter como base
novas hipdteses e conceitos; incerteza acerca do resultado final; dispor de um

planeamento e de recursos financeiros; e resultar num produto facil de reproduzir.

A mesma fonte identifica trés tipos de I&D. Por um lado, a pesquisa basica, que
comtempla o trabalho experimental com o objetivo de obter novos conhecimentos sobre
o fendmeno observavel, sem ter em vista qualquer aplicacdo particular. Por outro lado, a
pesquisa aplicada, que se traduz na investigacao criativa com o propo6sito de obter novos
conhecimentos, mas desta vez em prol de um objetivo especifico. Por fim, o
desenvolvimento experimental, que tem por base o trabalho sistematico, concebido em
consequéncia do conhecimento obtido da experiéncia pratica, com a finalidade de criar
conhecimento adicional que sera aplicado na produgdo ou na melhoria de novos produtos

ou processos (OECD, 2015).

Deste modo, podemos afirmar que a I&D pode resultar em inovagdo, mas a
inovag¢do nao tem origem necessariamente em I&D. Ao longo das décadas tém sido varios
os autores que tentam definir o conceito de inovacdo. Schumpeter (1934), um dos grandes
teoricos da inovagdo, classifica a inovagdo como a produgdo de “outras coisas” ou da

“mesma coisa através de um método diferente”. Estas coisas podem incluir “a introdugao
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de um novo método de produgdo, a producdo de um novo produto, a abertura a um novo
mercado ou um novo método de organizagdo”. O autor adota uma concegdo abrangente
de inovacdo, considerando que ¢ tudo aquilo que diferencia e cria valor a um negécio.
Assim, tornou-se fundamental o investimento em politicas publicas voltado para a
inovagdo nas empresas, inseridas através de programas de desenvolvimento e

implementac¢do de inovagdo (Valois et al., 2023; Schumpeter, 1934).

Roggers (1962, p.11), conceptualiza a inovagao como “uma ideia, uma pratica ou um
objeto que € visto como um novo por um individuo ou outra unidade de adogao. (...). A
perce¢do da novidade da ideia pelo individuo determina a sua reagdo a mesma. Se a ideia

parecer nova para o individuo, ¢ uma inovagao”.

A esse respeito, Borras & Edquist (2019) afirmam que a inovagdo € a criacdo de
conhecimento econdmico ou socialmente importante, normalmente levado a cabo pelas
empresas. O processo de inovacdo das empresas acontece em colaboragdo e
interdependéncia com outras organizagdes parte do sistema de inovacdo, além disso, as
inovagdes podem ser desenvolvidas através da combinacdo de elementos de

conhecimento ja existentes ou podem ser criadas de raiz.

Aliado a inovagao esta o Sistema de Inovagdo que, de modo geral, tem o propdsito
de conduzir e potenciar o processo de inovagdo com vista ao seu desenvolvimento e
difusdo. Sdo varios os autores que tentam definir este conceito. Borras & Edquist (2019)
conceptualizam o Sistema de Inovagdo como aquele que considera todos os fatores
sociais, politicos, econdmicos, institucionais, entre outros, que participam no

desenvolvimento, difusdao e uso da inovacgao.

A inovagdo ¢ considerada fonte de criagdo de crescimento econdmico,
competitividade e desenvolvimento sustentdvel. A literatura mostra que as empresas
inovadoras nao s6 aumentam a sua produtividade e competitividade, como também
contribuem de forma significativa para o crescimento tecnologico € econdmico das

sociedades (Rosario, Varum & Botelho, 2024).

Quando se fala de uma atividade de inovacao, podera ser um produto, processo ou
nova forma de organizagdo, cada um deles contribui de forma particular para o
crescimento de uma empresa. Sendo ja conhecidos os multiplos beneficios trazidos pela
inovagdo, o papel do estado na promogao de tais iniciativas, tem sido objeto de debate

seja através de incentivos fiscais ou de suporte financeiro, ambos agem como
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catalisadores do investimento privado, contrariando as perspetivas antagonicas em que o

estado pode desincentivar o investimento privado (Rosario, Varum & Botelho, 2024).

Para compreender as multiplas variantes de inovagdo, ¢ fundamental saber
distinguir invencdo de inova¢do. Segundo Valois et al (2023) invengdo refere-se a
produgdo de um processo, técnica ou produto novo, que pode ser disseminado através de
artigos cientificos, registada em forma de patente e simulada por protétipos, sem ter uma
utilizagao comercial efetiva. Assim sendo, podemos afirmar que a inovagdo sucede a

aplicagdo pratica de uma invengao (Valois et al., 2023).

2- Justificacées para a Existéncia de Politicas de Inovaciao

2.1- Falhas de Mercado

A intervenc¢do do estado na economia, ndo ¢ uma discussdo recente. Uma das primeiras
contribui¢des para este debate foi feita por Adam Smith, que defendia a existéncia de uma
mao invisivel que equilibra o funcionamento dos mercados (Abrantes, Pereira & Botelho,
2020) permitindo que a concorréncia estimule a prosperidade, de forma que os individuos
beneficiem da sociedade como um todo, através da autorregulagdo da economia sem

necessidade de intervengao publica (Peneder, 2008).

Ap0s a segunda guerra mundial, surgiu a necessidade de atribuir ao estado um
papel mais ativo no financiamento da pesquisa cientifica, sob a premissa da sua
comercializacao pelo setor privado sob a forma de inovagdo. Este quadro mais tradicional,
tem como base a comercializagdo da descoberta cientifica, orientada pela logica
econdmica do investimento e do retorno financeiro da inovagdo. Apesar de se reconhecer
que podem resultar consequéncias negativas, ¢ esperado que o modelo resulte em
crescimento econdmico a longo prazo e crie oportunidades de negdcio (Schot &

Steinmuller, 2018).

Rosario, Varum & Botelho (2024) evidenciam a importancia de uma participagao
proativa e estratégica do governo na promoc¢do da inovagdo para corrigir falhas de
mercado que afetam o processo inovador. Afirmam que os investimentos publicos em
I&D podem potenciar os investimentos do setor privado, incentivando a inovagdo

empresarial e criando um ambiente propicio ao desenvolvimento tecnologico.

A justificacdo para a intervencdo politica nas atividades de inovagdo, nesta
perspetiva mais tradicionalista, baseia-se no argumento da falha do mercado,

fundamentando-se na institucionalizagdo das politicas cientificas e de investigacdo e
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tendo o estado como ator central para corrigir falhas de mercado (Weber & Rohracher,
2012). O governo intervém nas decisdes de investimento das empresas para contornar as
falhas de mercado na alocagdo de recursos, nomeadamente, a apropriabilidade limitada
do conhecimento. Este fenomeno tende a causar mais retorno social do que privado,
levando ao subinvestimento que pode resultar em imperfei¢des no mercado de capital que
limitem a capacidade de obtencao de fundos externos por parte das empresas necessarios

para financiar um investimento (Peneder, 2008).

Num mercado ausente de intervengao publica, as empresas tomam decisdes com
base no seu interesse econémico imediato, resultando na caréncia de investimento em
conhecimento, devido a sua tendéncia para se difundir. Estes fenomenos, justificam a

intervengdo do estado nas atividades de 1&D (Weber & Rohracher, 2012).

Como bem publico, o conhecimento tem duas caracteristicas que podem
comprometer o seu valor comercial — a continua circulacao independentemente do
nimero de pessoas que o utilize; em segundo, quanto mais rdpido o conhecimento se
difunde mais dificil é obter retorno financeiro sobre o mesmo (Zuniga-Vicente et al.,
2014). Frequentemente, os consumidores e os concorrentes colhem mais beneficios da
inovacdo, mesmo ndo tendo participado no seu desenvolvimento. Como consequéncia, as
empresas inovadoras tém dificuldade em transmitir a um comprador o valor de uma nova
ideia sem ter de divulgé-la, pois uma vez ja divulgada dificilmente haverd interesse em
pagar por ela. Posto isto, ¢ fundamental que as empresas aprendam a gerir o seu

conhecimento de forma a maximizar o retorno privado de uma inovacao (Peneder, 2008).

Outro problema relacionado com o subinvestimento da inovacdo, sdo as
imperfeicdes do mercado de capital. Apesar deste mercado ser uma das maiores fontes
externas de recursos financeiros, as decisdes sdo feitas tendo por base as expetativas sobre
os retornos futuros, resultando no financiamento de projetos que falham ou na negagao
do financiamento de projetos que poderiam ser rentaveis. Este fenomeno ¢ conhecido
como assimetria de informag@o que ocorre quando o empresario nao consegue transmitir
a informacao ao investidor de forma credivel. Acresce ainda o problema risco moral que
ocorre quando o empresario altera o seu comportamento apds a obteng¢do de
financiamento, assumindo comportamentos mais arriscados por ndo se responsabilizar

totalmente pelas consequéncias (Peneder, 2008).



A estrutura de capital das empresas muda a medida que estas aumentam de
tamanho, mas numa fase inicial a Unica alternativa para as pequenas empresas S0 0s
fundos proprios. As politicas publicas de inovagdo pretendem compensar as
externalidades positivas aumentando o retorno financeiro para os privados. (Peneder,
2008). As evidencias teoricas indicam que o apoio publico pode aumentar
substancialmente o investimento privado em I&D, e incentivar a introdugdo de inovagdes
no mercado, ressaltando que a eficiéncia dessas politicas pode variar consoante a sua

implementagdo, as caracteristicas das empresas e os setores alvo (Rosario, Varum &

Botelho, 2024).

2.2 - Falhas de Sistema

A necessidade de um novo enquadramento com foco no sistema de inovagao para
compreender o papel das politicas de inovacao surgiu no fim século XX, como resposta
a falta de eficiéncia e as consequéncias de uma abordagem demasiado institucionalizada
e ultrapassada (Schot & Steinmuller, 2018). Apesar dos exemplos que ilustram as falhas
de mercado serem bastante claros, nem sempre a intervengao publica ¢ a melhor solugao.
Pelo contrario, devem ser reconhecidas também as falhas institucionais, designadas a
aumentar a quantidade de 1&D produzida, por vezes provocam consequéncias desastrosas

(Mazzucato, Kattel & Ryan-Collens, 2019).

As tultimas décadas do século XX, intensificaram a competitividade global,
enfatizando as desigualdades de performance produtiva entre nagdes. A difusdo esperada
da inovacao como resultado da transferéncia tecnologica, ndo chegou a todos. As nagdes
mais desenvolvidas utilizaram meios de protecdo de conhecimento e capacidades de
absorcdo, excluindo as outras da sua retengdo. Por esta razdo, o estado precisava de
investir na criagdo de um sistema de inovacdo nacional que permitisse expandir a

vantagem competitiva do setor privado (Schot & Steinmuller, 2018).

De forma geral, esta abordagem foca-se num processo de aprendizagem interativa
e na colaboracdo entre os diversos atores do sistema, a nivel nacional, setorial e regional,
como forma de evitar falhas de sistema e estimular a articulagao entre atores, através do
desenvolvimento de capacidades de absor¢do de conhecimento influenciadas pela
proximidade cognitiva entre os atores. A relagdo entre o produtor e o utilizador ¢
considerada uma peca chave deste modelo, assim como a criagdo de redes de networking

para facilitar a coordenacao entre eles (Schot & Steinmuller, 2018).



Deste modo, ¢ fundamental a intervengdo estratégica do estado para fornecer
recursos financeiros adequados, através da criacdo de um ambiente regulatorio favoravel
e estimulando a colaboragao entre diferentes entidades de forma a intensificar a atividade
inovadora (Rosario, Varum & Botelho) 2024). O ecossistema externo também tem um
papel fundamental na criagdo de inovagdo, uma vez que ¢ através do seu apoio as
empresas que estas se tornam competitivas, € ndo apenas através da sua capacidade de
competir. Esta ideia esclarece a importancia do governo na criagdo de politicas cientificas

e tecnoldgicas para uma competi¢ao mais justa (Abrantes, Pereira & Botelho, 2020).

As falhas de sistema podem ser categorizadas de formas distintas, Weber &
Rohracher (2012) distinguem quatro tipos. As falhas de infraestrutura, que ocorrem
quando as condi¢des basicas sao insuficientes para usar o conhecimento € criar inovagao
sejam elas fisicas, financeiras, de conhecimento ou institucionais; as falhas institucionais
que se referem a normas sociais e valores que possam pdr em causa as atividades de
inovacao; falhas de network que sucedem quando as conecgdes entre os parceiros sao
limitadas e as falhas de capacidade que traduzem a falta de habilidades necessarias para

a adaptagdo a novas circunstancias e oportunidades.

As institui¢des publicas e privadas devem reestruturar os seus papéis em conjunto,
estabelecendo aliangas estratégicas baseadas na aprendizagem. A politica de inovagao
precisa de alterar a abordagem de apoio e medigdo para uma abordagem de lideranga e
aprendizagem, uma vez que os grandes desafios s6 podem ser ultrapassados através de
parcerias publico-privadas, apesar desta ideia ter sido abafada pela crenca dos atores
publicos como os mais eficazes a corrigir problemas de mercado. Além disso, sdo
necessarias capacidades para interagir com diversos atores, mostrando lideranga e visdes
inovadoras numa Otica de politicas orientadas para missdes especificas, dotadas de

direccionalidade e multidisciplinaridade (Mazzucato, Kattel & Ryan-Collins, 2019).

2.3 - Falhas Transformativas
Os argumentos acima discutidos, apesar de serem validos na perspetiva da
mudanga transformativa para justificar a intervengao publica, revelam-se muito limitados
ao ndo considerarem importantes lacunas que impedem que o processo de inovagao
ocorra numa perspetiva social e politica (Weber & Rohracher, 2012). Com a entrada no
século XXI, ganharam importancia novos desafios como as alteragdes climaticas, reducao
das desigualdades e pobreza, que exigem um novo alinhamento das politicas de inovagao

(Schot & Steinmuller, 2018).
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Sera o estado capaz de responder aos desafios emergentes? Para alcangar estes
objetivos, serd necessario provocar transformagdes profundas na tecnologia, estrutura
econdmica e novos modos de vida (Fagerberg, 2017). As entidades publicas terdo de
investir em tecnologias sustentdveis de forma persistente € a longo prazo, sem se
deixarem ser corrompidas por outro tipo de interesses que possam alterar a direcdo do

proposito (Schot & Steinmuller, 2018).

A inovagdao como a conhecemos, utiliza métodos de produgdao e consumo em
massa baseados na utilizagdo intensiva de recursos, combustiveis fosseis e desperdicio.
Por esta razao, o paradigma mais recente vem elucidar para a impossibilidade da inovagado
contribuir para o progresso social, sem o desenvolvimento de um novo enquadramento
capaz de responder a desafios tdo ambiciosos, como aqueles exigidos pela Unido Europeia
através dos SGDs. Este novo enquadramento, precisa de provocar a transformacdo de
setores ligados a sociedade moderna coma a energia; mobilidade; alimentagdo; cuidados
de saude; comunicagdo e agua. Neste sentido, multiplos atores terdo de intervir e
participar nesta mudanga, nomeadamente a sociedade civil e os utilizadores terdo um

papel fundamental (Schot & Steinmuller, 2018).

Para complementar os requerimentos propostos pelo novo paradigma
transformativo, sugere-se a analise das falhas transformativas que vém refletir os mais
recentes debates no dmbito da politica de sustentabilidade e outros tantos desafios
modernos. A mudanga transformativa requer a definicdo de prioridades orientadoras
desenhadas no contexto de uma abordagem estratégica, de forma a potenciar ndo so a
eficiéncia da politica, mas também conceder-lhe direccionalidade. Instrumentos como a
coordenacdo; informacgao; infraestruturas estratégicas e financiamento de 1&D podem ser
uteis para guiar a dire¢do da mudanga, evitando assim a falha de direccionalidade (Weber
& Rohracher, 2012). A definicao de uma direcdao para um objetivo, ndo traduz a formula
do sucesso, mas sim o desenvolvimento de um conjunto diverso de solugdes para alcangar

o proposito (Mazzucato, Kattel & Ryan-Collins 2019).

As falhas de mercado concentravam as suas preocupacdes no subinvestimento,
sem nunca fazerem a ligacdo com questdes de producdo, consumo e procura,
demonstrando alguma dificuldade no incentivo a adog¢ao de inovagdes pelos utilizadores.
Esta falha denominada de “falha de articulagdo de procura”, justifica a necessidade da

participacdo de politicas setoriais para contornar a incapacidade de antecipagdo e
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aprendizagem sobre as necessidades dos utilizadores, que impendem a sua integragao nos

processos de inovagao (Weber & Rohracher, 2012).

Como referido acima, a interagdo entre os diferentes atores envolvidos nas
atividades de 1&D ¢ importante, mas insuficiente se a interagdo nao incluir também os
diferentes niveis e 6rgaos de politica, assegurando simultaneamente a coordenagdo entre
as atividades das institui¢des a nivel nacional, regional, sectorial e europeu. A falha de
coordenagdo, pode estar também relacionada com a pouca coeréncia existente entre
politicas horizontais e verticais, € por essa razao, torna-se fundamental a interacdo e
cooperacdo multinivel entre todos os agentes e atores dentro e fora do sistema de
inovacgao, sob pena de obterem resultados e bloqueios indesejados (Weber & Rohracher,
2012). A capacidade e a disposicdo ao risco dos agentes publicos na mudanca
transformativa, requer uma cultura organizacional e capacidades dindmicas que consigam
lidar com a exposi¢do ao erro e com as oportunidades de aprendizagem. (Mazzucato,

2018).

Por ultimo, a falha da reflexividade, associada a incerteza inerente a inovagao que
requer uma monitorizagdo continua e estratégica do progresso face a contextos incertos e
complexos sujeitos a mudanca constante, de forma a evitar potenciais desvios dos
objetivos transformativos. Esta relacionada com a capacidade de monitorar, antecipar e
envolver os atores de forma auténoma. Quando essa capacidade ndo existe, pode resultar
na estagnacdo das politicas devido a auséncia de abertura para aprendizagem (Weber &

Rohracher, 2012).

A mudanga transformativa coloca a direccionalidade no centro das prioridades,
desenvolvendo novas abordagem a inovacao viradas para questdes ambientais € sociais
que vao além do foco na criagcdo de conhecimento e na melhoria do sistema de inovagao,
concentrando-se diretamente na criacdo de condig¢des para a transformacdo do sistema
sociotécnico (Chataway et al, 2017). A definicdo de um objetivo claro mobiliza os agentes
sociais a fim de trabalharem juntos em prol desse propdsito, através da colaboragdo e
coordenacdo das suas agdes, cada um com os seus respetivos papéis e competéncias
(Frenken, 2017). Assim que a atividade transformativa for identificada, inicia-se o
processo de aplicacdo de todos os instrumentos politicos capazes de apoiar a resolugdo da

questao e providenciar os instrumentos publicos necessarios (Foray, 2018).
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Politicas genéricas terdo dificuldade em corrigir questdes socias especificas
devido a sua complexidade e aversdo ao risco por parte do setor privado, além disso, a
maioria destes problemas ndo pode ser resolvido através de avangos na pesquisa cientifica
ou pelos agentes publicos de forma isolada, e por essa razao, ¢ urgente o desenvolvimento
de politicas de inovagdo a partir dos setores da sociedade onde os desafios sao mais

presentes (Frenken, 2017).

3- Politica de Inovacao
A inovacgao tem-se vindo a revelar fundamental para o crescimento econdémico,
prova disso sdo os resultados positivos revelados pelas empresas que apostam na
inovagdo, nao s6 no seu crescimento como também na produtividade e competitividade

(Valois et al., 2023). No entanto, as inova¢des podem ser classificadas de varias formas.

Quanto ao seu grau, a inovagdo radical caracteriza-se pelo desenvolvimento e
introdu¢do de um novo produto, novo processo ou forma de organizagdo criada de raiz,
podendo causar a disrupcao da estrutura anterior e a criagdo de novas industrias, setores
ou mercados (Valois et al., 2023). A inovagdo incremental ¢ caracterizada pela
continuidade do processo de inovagdo. As inovagdes inteiramente novas sao mais raras,
representando uma minoria dos projetos inovadores, uma vez que a maior fatia das
inovagoes presentes no mercado sdo incrementais. Ainda assim, ha autores que defendem
que a introdu¢do de uma novidade no mercado, ndo é necessariamente uma acao
inovadora. Ser inovador ¢ ser capaz de desenvolver as ideias e designar-lhes um uso

pratico (Valois et al., 2023).

As inovagdes podem ainda ser classificadas quanto ao seu objeto. As inovagdes
de produto sdo compreendidas pelas mudangas significativas num determinado produto,
servico ou organizag¢do. Ja nas inovacoes de processo, a inovagao traduz-se nas alteracoes
aos métodos de producao e distribuicdo. Podem ser novas técnicas, equipamentos ou
softwares que pretendem potenciar a eficiéncia e produtividade, reduzindo o custo de
producdo e melhorando a qualidade do servigo (Valois et al., 2023). Por fim, as inovagdes
organizacionais, de acordo com o Manual de Oslo (OECD, 2018), entendem-se como a
aplicacdo de novos métodos organizacionais, tanto na organizagao do trabalho como nas
relagdes externas da empresa, consideram-se ainda as alteragdes ao conjunto de praticas
da organizacdo; a sua composicdo interna; as relagdes com terceiros € o papel dos

colaboradores.
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O processo de inovacdo ndo ocorre apenas nos departamentos de I&D das
empresas, mas também através de interagdes com outros atores de inovagdo, como as
instituicdes de ensino ou centros de pesquisa. Neste sentido, a eficacia das politicas de
inovagao depende da capacidade de integrar diversos atores € promover mecanismos de
colaboracao (Edquist, 1997). Por esta razao, ¢ vista muitas vezes como o resultado de um
processo complexo de relagdes estabelecidas entre consumidores, instituigdes

governamentais, universidade, industria e mercado (Abrantes, Pereira & Botelho, 2020).

As politicas de inovacao nunca serdo capazes de servir todo o tipo de sistemas,
terdo de ser adaptadas a base de um diagndstico especifico aos problemas de cada sistema
de inovacdo. Isto leva-nos aos obstaculos e barreiras que subsistem nos sistemas de
inovacdo. Uma politica de inovacdo para ser bem-sucedida deverd ter os recursos
apropriados, ou seja, devem ser identificados os niveis adequados de investimento de I&D
que so se reconhecem apds uma analise rigorosa dos objetivos sociopoliticos de cada
sistema, evitando assim o subinvestimento ou o sobreinvestimento (Faber, van Djik &

Van Rijnsoever, 2012).

Assim como os niveis inadequados de investimento, os riscos € os altos niveis de
incerteza inerentes a grande parte das atividades de 1&D, tal como o periodo temporal
entre a decisdo de investir e os retornos do investimento representam um dos maiores
obstaculos enfrentados particularmente pelas PME, relacionado com a natureza da
producao de conhecimento cientifico e com as suas respetivas taxas de retorno. Este
dilema pode refletir de certa forma o paradoxo de pesquisa, que se entende pelos altos
niveis de investimento nas atividades de investigacdo num determinado pais versus os
escassos resultados desse investimento quando se analisa a performance da inovacdo na

economia a nivel agregado (Borrds & Edquist, 2019).

Nos ultimos anos varios decisores politicos enfrentaram estes problemas de
formas diferentes com recurso a diversos instrumentos politicos. No entanto, existem
também algumas consequéncias geradas por esses mesmos instrumentos, ou seja, pelo
desenho das politicas, desde a falta de adicionalidade até ao efeito crowding out. Os
incentivos publicos tendem muitas vezes a seguir padrdes tradicionais, apostando em
areas com mais estabilidade evitando o elevado grau de incerteza. Isto acontece ndo sé
pela aversao ao risco, mas também pela exigéncia de retorno num curto prazo de tempo,
impedindo a exploracao de conhecimentos que impliquem um retorno mais demorado. A
este fendmeno, os economistas chamam de lock in tecnologico, a inabilidade do
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investimento publico ao 1&D de contrariar a dinamica de estagnagdo e criar inovagao

(Borras & Edquist, 2019).

Borras & Edquist (2019), identificam ainda o conhecimento disruptivo que ocorre
quando existe um bloqueio na produc¢do e na disseminacdo do conhecimento, resultado
da falta de incentivos a exploragdo de novas fronteiras por parte do financiamento publico
ao [&D. Nestes casos, as inovagdes incrementais tém um peso acrescido em relagdo as
disruptivas, ficando o sistema dependente das tecnologias existentes devido a dificuldade
de obter financiamento para inova¢ao emergente. Outro obstaculo podera ser o apoio
publico desequilibrado entre os diferentes tipos de 1&D, demasiado investimento na
investigacdo e menos no desenvolvimento, podera nao ser benéfico na performance da

inovacao.

Em ultimo lugar, esta a deficiéncia dos objetivos indefinidos do apoio publico ao
I&D, esta inconformidade prende-se com a visdo genérica acerca dos resultados
esperados do investimento e o seu alinhamento com os objetivos. Por vezes, ¢ dada
demasiada importancia ao aumento das taxas de retorno privadas nas empresas
beneficiarias dos apoios publicos por parte dos decisores politicos do que a outras
questdes, sendo que os beneficios sociais do investimento publico vao muito além das

questdes econdmicas (Faber, van Djik & Van Rijnsoever, 2012).

Por outro lado, também pode ocorrer excessiva dependéncia das empresas em
relagdo ao financiamento publico, a literatura afirma que embora numa fase inicial o apoio
possa alavancar a empresa, a ajuda continua pode a longo prazo impedir a inovagao
autobnoma, em que o financiamento privado ¢ desincentivado pela presenca de apoio
financeiro publico. Ainda assim, este apoio financeiro pode aumentar a capacidade de
inovagao das empresas para que apostem em projetos de I&D mais arrojados, sendo um
dos principais fatores associados a diminui¢do dos riscos e incertezas que persistem no

mercado (Rosario, Varum & Botelho, 2024).

4- Inovaciao como fator de Competitividade
O papel da inovagdo para o aumento da competitividade ¢ bastante notorio na
atualidade e caracteriza-se pela criacdo e desenvolvimento de novos produtos, servigos
ou processos € a sua integracdo na atividade economica. Em termos gerais, a introdugao
de uma inovacgao capaz de satisfazer as necessidades dos consumidores e de contornar as

fragilidades do mercado, serd benéfico para a competitividade das empresas e
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consequentemente para a performance nacional nos mercados externos (Nunes & Alves,

2010).

A inovagao deve ser vista sob uma perspetiva holistica, considerando a integragao
de multiplos fatores econdmicos, tecnologicos, institucionais € humanos que em conjunto
fazem parte do desenvolvimento do processo de inovac¢ao (Rosario, Varum & Botelho,
2024). Por estas razdes, as politicas publicas de incentivo a inovagao devem ser flexiveis,
inclusivas e capazes de se ajustarem as diferentes necessidades setoriais, com o proposito
de maximizarem o impacto do apoio prestado € promoverem um ecossistema econdmico

mais inovador e competitivo (Rosario, Varum & Botelho 2024).

Um contexto regional que reconhega o papel fundamental da inovagdo incentiva
a competitividade (Marques & Ferreira, 2009), ¢ por esta razdo a qualidade das
instituicdes tem um papel fundamental na redugdo dos custos de transagdo, incentivando
ou desincentivando os investimentos em inovagao. Todos estes fatores captam a esséncia
da inovagdo holistica, que reflete a sua capacidade inerente para a criagdo ou
transformacgdo dos mercados acelerando o crescimento econémico e a competitividade

(Rosério, Varum & Botelho, 2024).

Abrantes, Pereira ¢ Botelho (2020) defendem que os incentivos publicos a
inovagao deveriam ser direcionados para as PME capazes de desenvolver capital humano,
inovagao, internacionalizacdo e competitividade. Por esta razdo, os autores relacionam a
existéncia de uma relagdo direta entre a absor¢do de novas tecnologias, o investimento
em I&D e a competitividade das PME. Além disto, a literatura argumenta que a
competitividade nacional se reflete no nivel de competitividade das empresas, ou seja,

das suas vantagens competitivas (Abrantes, Pereira & Botelho, 2020).

A produtividade ¢ o indicador mais significativo para as empresas competirem no
mercado internacional, no entanto, as vantagens competitivas das PME tém por base as
suas proprias caracteristicas como a pequena escala, flexibilidade, adaptacdo as
necessidades do mercado e inovagao, particularmente a sua capacidade em desenvolver
produtos e servicos inovadores. Ainda assim, as vantagens competitivas podem ser postas

em causa devido as fragilidades de mercado (Abrantes, Pereira & Botelho, 2020).

De forma a contornar estes obstdculos, € com o propodsito de aumentar a
competitividade da comunidade europeia através das PME, sdo aplicados incentivos a

inovagao através das politicas publicas de forma a potenciar o negocio, a criacao de redes
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de cooperagdao com outras empresas € as exportacoes, evidenciando o papel da inovagdo
e a importancia das empresas adotarem uma estratégia de inovac¢ao na mitigacao do efeito
das suas desvantagens e na alavancagem da economia europeia (Abrantes, Pereira &

Botelho, 2020).

Nunes & Alves (2010) afirmam que a competitividade de uma economia a longo
prazo depende essencialmente da evolucao dos precos associados a produgao e de fatores
estruturais como as qualificacdes dos recursos humanos e o percentil de investimento
associado ao 1&D. O conjunto de fatores estruturais torna-se mais impactante em setores
de concorréncia imperfeita, em que a falta de concorrentes € o aumento da assimetria no
acesso a informacdo permite acrescentar valor ao produto, aumentando as margens de

comercializagdo e com efeito positivo na competitividade externa do pais.

Os efeitos econdomicos ao nivel da competitividade resultantes da inovagao sdo
positivos e manifestam-se a varios niveis. No que diz respeito as empresas, verifica-se o
aumento do lucro e das vendas quando a inovagao impacta a produtividade. Em relagao
aos consumidores, os efeitos refletem-se nas alternativas em termos de qualidade e
variedade providenciadas pela disponibilidade de novos produtos ou servigos. No entanto,
aquele que mais proveito tira da introducao de inovagdes ¢ a sociedade, principalmente

devido aos ganhos de eficiéncia e pela difusdo do conhecimento (Nunes & Alves, 2010).

Ainda a respeito das empresas, o desempenho de mercado daquelas que
introduzem novos produtos € bastante notério quando comparado com as restantes. Isto
deve-se ndo necessariamente ao preco, mas a variaveis relacionadas com o design e a
qualidade ou a quota de mercado, que atuam na melhoria da rentabilidade do produto ou
servico. Nao obstante, os processos de inovagdo podem resultar em ganhos na eficiéncia
de producdo que por sua vez aceleram o processo criativo a um ritmo superior aos
concorrentes. Neste sentido, a inovagdo sustentada revela ter um papel fundamental para

manter a vantagem competitiva (OECD, 2023).

5- Politicas Publicas de Inovacao
A origem dos incentivos publicos a inovagao leva-nos ao periodo mercantilista onde os
governos tinham um papel crucial na economia, tanto na imposi¢ao de tarifas como ao
providenciar subsidios diretos as industrias domésticas com o proposito de fortalecer a
sua atividade comercial e expandir o comércio. O inicio da revolucao industrial por outro

lado, levou as entidades ptblicas a adotarem novos instrumentos de apoio, nomeadamente
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a protecao através de patentes, que serviu de estimulo ao crescimento econémico. Segue-
se o periodo pos Grande Depressao que ficou marcado pela forte expressao dos governos
na economia, incluindo os incentivos fiscais e os subsidios concedidos para estimular o
investimento e o consumo. Com a globalizagao a surgir no final do século XX, surgiram
também novas politicas, nomeadamente de incentivo ao I&D a fim de estimular a
inovac¢do, desde incentivos fiscais; subsidios ao I&D até transferéncias de tecnologia de
apoio a inovagdo. Estas novas ferramentas tornaram-se fundamentais para estimular a
competitividade econdmica num mercado cada vez mais global (Rosario, Varum &

Botelho, 2024).

A participagao do estado no financiamento do 1&D do setor privado tem-se
vindo a revelar sob a forma de diversos instrumentos politicos como os incentivos
fiscais, subsidios diretos a industrias especificas ou outros beneficios favoraveis a

criacdo de conhecimento capaz de gerar inovacao (OECD, 2015).

As ferramentas de incentivo a inovagao variam quanto a sua forma, € por essa
razdo também té€m efeitos distintos no que confere a eficiéncia econdmica, distribui¢ao
de recursos e inovacao. Borras & Edquist (2013), afirmam ainda que os instrumentos sdo
escolhidos e desenvolvidos de acordo com o contexto e a situagdo politica, o periodo e o
problema em particular. Podem ser classificados como instrumentos reguladores, sao
obrigatdrios e sancionatdrios para quem ndo os seguir. Os instrumentos econémicos e
financeiros, que providenciam incentivos ou desincentivos para estimular determinados
setores; e os instrumentos soft que sdo recomendagdes voluntarias e ndo coercivas, dadas
pelo governo, num papel de coordenador. E importante referir que os instrumentos de
inovacdo nao funcionam de forma isolada, mas sim em “mix”, podem ser alocados a

diferentes niveis de governo e variam de acordo com o contexto onde sdo aplicados.

5.1- Instrumentos de Incentivo a Inovac¢do

Os subsidios diretos sdo comumente usados para fortalecer setores considerados
estratégicos para o desenvolvimento nacional, tanto na sua relevancia em termos de
inovagdo, como na sua contribui¢ao para a seguranca nacional e para a resolugao de
causas ambientais ou sociais. Este tipo de incentivo torna possivel a aplicagdo de
recursos financeiros em areas cujo retorno social pode ser alto, mas onde a falta de

investimento privado ¢ insuficiente (Rosario, Varum & Botelho, 2024).
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Por outro lado, os incentivos fiscais sao instrumentos versateis para estimular a
atividade empreendedora sobre um vasto conjunto de setores da atividade econdmica.
Podem ser desenvolvidos para atingir determinados objetivos como o aumento do
investimento em I&D ou o aumento da competitividade das PME. Uma das versatilidades
dos incentivos fiscais ¢ a oportunidade concedida as empresas de investirem de acordo
com as suas necessidades especificas, promovendo um ambiente conducente ao seu

crescimento (Rosario, Varum & Botelho, 2024).

Outro instrumento € o venture capital, um tipo de investimento feito em pequenas
empresas, com alto potencial de crescimento e de risco, € aplicado para contornar o receio
dos investidores nas empresas numa fase inicial de crescimento. Este capital tem um papel
fundamental para impulsionar os ecossistemas de inovagdao, nomeadamente ao permitir
que novas ideias alcancem o mercado mais facilmente, acelerando a adogao de
tecnologias disruptivas através do desenvolvimento de novas industrias (Rosério, Varum

& Botelho, 2024).

Os programas de capital proprio constituem uma alternativa onde o setor publico
estimula a disponibilidade de financiamento externo na economia através do apoio a
fundos de investimento. Estes programas podem ser desenvolvidos de formas distintas
através do suporte a empresa em que uma agéncia publica assume um papel de lideranga
e controla as decisdes de investimento. No caso dos fundos hibridos, as decisGes de
investimento sdo geridas por agentes privados que manuseiam os fundos publicos
geralmente com a condi¢do que esse investimento serd feito com co-investimento de

fundos privados (Edquist & Borrés, 2019).

Por fim, também s3o considerados os instrumentos regulatorios que utilizam
ferramentas legais para regular as interagdes de mercado, permitindo ao governo definir

as formas de interagcdo que deverao ter espago no mercado (Edquist & Borras, 2019).

Para tornar o conhecimento em inovacgdes comercialmente bem-sucedidas e
facilitar a inovacdo, o processo de financiamento tem um papel essencial. No entanto,
deve haver um equilibrio entre fundos privados e fundos publicos e os agentes devem
estar preparados no sentido de saberem quando € que o setor publico deve financiar a
inovagdo (Edquist & Borras, 2013). As institui¢des publicas ndo devem competir com
agentes privados, se o desenvolvimento de um produto ou empresa impulsionado por

fundos publicos for bem-sucedido, os privados serdo atraidos para investir. O proposito
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do investimento publico devera ser a diminui¢ao gradual de investimento assim que o
valey of the death (fase inicial) tiver ultrapassado (Edquist & Borras, 2013). Raposo,
Custodio & Bonfim (2022) afirmam que as politicas publicas podem ter um efeito
positivo em periodos de restri¢des no acesso ao crédito, mas quando a oferta de crédito ¢

abundante o impacto ¢ pouco relevante.

Em alguns casos, a empresa podera criar dependéncia de fundos publicos, nesse
caso ¢ importante discutir quanto tempo ¢ em que quantidades o financiamento publico
deve continuar antes de ser aceite que a tentativa de financiar inovagao falhou e no caso
do setor privado ndo se predispuser a assumir esse papel. Os instrumentos podem ser
desenvolvidos para orientar a inovagao tanto na direcdo como na velocidade. Um ponto
crucial quando se discute a escolha dos instrumentos € a sua adaptabilidade aos problemas
especificos do sistema de inovagao (Edquist & Borras, 2013). As politicas que estimulam
a inovacao podem definir o sucesso de um sistema nacional de inovagdo, se garantirem
financiamento adequado, defini¢do de objetivos concretos e correta alocagdo de recursos

(Raposo, Custodio & Bonfim, 2022).

5.2- Produg¢do de Conhecimento na Comunidade Europeia

A produgdo de conhecimento sempre foi uma prioridade no projeto de integragao
europeu, sendo visto como uma forma de promover a paz, estabilidade e prosperidade.
Ao longo dos anos o papel dos agentes publicos foi mudando com o surgimento da
knowledge-based economy, que langou a producdo de conhecimento para o centro da
discussao politica a fim de gerar competitividade e crescimento resultando num aumento
consideravel dos esforcos politicos para potenciar a producao de conhecimento, e por

outro lado a pressdo para obter resultados visiveis (Borrés, 2003).

Na Unido Europeia a politica de inovagao € um tema que surge no final do século
XX. Em 1995 foi publicado pela Comissao Europeia o “Green Paper on Innovation”, um
documento que identificava as vulnerabilidades do sistema de inovacao da comunidade e
estratégias para contorna-las. Os desafios identificados eram sobretudo relativamente aos
insuficientes niveis de investimento em I&D; a falta de coordenagao no desenvolvimento
de atividades de 1&D e de todos os programas associados e entre os stakeholders, assim
como a falta de capacidade de converter a pesquisa cientifica em inovagao comercializada

(Raposo, Custddio & Bonfim, 2022).
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Mais recentemente, de acordo com documentos oficiais da Unido Europeia, entre
2014 e 2020 o programa Horizonte 2020 foi o principal instrumento de financiamento da
comunidade europeia para a investigagdo e inovagdo com um or¢amento de cerca de 70
milhdes de euros a distribuir por diversos setores cientificos e tecnoldgicos. O programa
propunha-se a reforcar a base cientifica da UE; a incentivar o desenvolvimento de
tecnologias essenciais; e a facilitar o acesso ao capital de risco para as PME. Além disso,
também tinha como objetivo responder a grandes desafios sociais financiando areas como

saude, clima, energia e transportes (Veugelers, et al., 2015).

Paralelamente, o Horizonte 2020 também assumiu um compromisso com a
promogao da inovagao, que se traduzia através do apoio a PME com elevado potencial de
crescimento, o que permitiu langar milhares de empresas para o mercado. Por outro lado,
também foram desenvolvidas parcerias estratégicas de modo a reforcar a relagdo entre a
inovacdo e o setor privado. Estas politicas tiveram resultados bastante positivos, que
tiveram efeitos na competitividade das empresas; na criagdo de emprego e na

internacionalizacdo da inovagdo da comunidade europeia (Comissdao Europeia, 2021).

Além do referido, a Unido Europeia langou varios outros programas com vista a
potenciar a produ¢do de conhecimento cientifico através da articulacdo entre
universidades, centros de investigagdo e empresas. Um exemplo € a criagdo do Instituto
Europeu de Inovacdo e Tecnologia, que promove a transferéncia de conhecimentos para
o mercado e promove a ligacdo entre os varios agentes de inovagao. Outro instrumento
relevante foi o programa COSME, que tinha como foco a facilitagdo do acesso ao
financiamento e a internacionalizagdo das PME de modo a aumentar a sua

competitividade (Comissao Europeia, 2021).

Mais recentemente, com o Digital Europe Programme (2021-2027), a Unido
Europeia apostou na transformacdo digital, que se foca na capacitagao digital e na criagao
de competéncias digitais das empresas (Comissao Europeia, 2025). Estas iniciativas a par
com a Estratégia Europa 2020, com o European Green Deal e a Década Digital da Europa,
refletem uma aposta sistematica da comunidade europeia na inovagdo como catalisador
do crescimento econdmico sustentavel, coesdo social e transicdo digital sustentdvel

(Comissao Europeia, 2020).

Adicionalmente, relatorios técnicos afirmam que a componente empresarial de

1&D na Unido Europeia (1,2% do PIB), ainda fica aquém daquela que € praticada nos
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EUA (2,3% do PIB). Além disso, a especializacdo europeia em industria de média
tecnologia condiciona a capacidade de inovagdo disruptiva. Para ultrapassar a Middle
Technology Trap, enfatiza-se particularmente a necessidade da reforma as politicas

europeias de inovagao e o investimento em projetos de elevado risco e retorno (Fuest et

al., 2024).

5.3- Produgao de Conhecimento em Portugal
Nesta corrida, Portugal tem evidenciado resultados positivos ao longo dos anos.
Apesar da evolugdo da transi¢ao de século ter sido lenta, a partir de meados da primeira
década do século XXI, o investimento nacional em I&D disparou alcangando-se maximos
historicos. Estes resultados devem-se essencialmente aos fundos comunitarios
financiados pela Unido Europeia e ao aumento do investimento do setor empresarial

(Godinho, 2013).

De acordo com o Relatorio Nacional de Inovagao de 2024 publicado pela Agéncia
Nacional de Inovagdo, no que diz respeito a despesa total em I&D, Portugal tem vindo a
evidenciar um aumento gradual e consistente que se traduziu num ritmo de crescimento
de 30% face ao ano de 2018, sendo o pais que apresentou as maiores taxas de crescimento
entre 2018 e 2020. Neste sentido, Portugal propds-se a duplicar a despesa em 1&D, de
modo a atingir 3% do PIB até¢ 2030, convergindo com as metas europeias (ANI, 2024).

No ambito dos mecanismos de apoio ao 1&D, o programa SIFIDE continua a
desempenhar um papel muito relevante. Esta ferramenta de créditos fiscais atribuidos
pelo estado portugués, tem verificado uma procura crescente por parte das empresas.
Outro mecanismo, ja previamente referido foi o Horizonte 2020, com origem na Europa
2020, apresentou em Portugal uma taxa de sucesso superior @ média europeia que se
refletiu sobretudo em tdpicos relacionados com a agao climatica, eficiéncia de recursos e
desenvolvimento sustentavel. No que toca a Capital Ventures, mesmo com todas as
limitagdes associadas & pandemia, o organismo continuou a estimular o ecossistema de
empreendedorismo superando o nimero de novos investimentos face aos anos anteriores.
Outros fundos de apoio ao conhecimento e inovagao foram realizados, nomeadamente o

Fundo Ambiental, FITEC, Fundo Azul, entre outros (ANI, 2025).

6- Impactos dos Incentivos Publicos a I&D
Na ultima década, tem sido feito um esfor¢o comunitario consideravel com o propdsito

de incentivar as atividades de I&D dentro da comunidade europeia. No entanto, a
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eficiéncia e a utilizagdo dos recursos publicos devem ser controladas, de modo a
maximizar a sua eficicia (Kveton & Horak, 2018). Recursos como o conhecimento,
patentes e segredos de mercado, t€ém vindo a ser cada vez mais determinantes para a
competitividade das empresas e consequentemente para o crescimento da economia das
nacoes. Por essa razdo, os governos tém revelado um interesse crescente em ajudar as
empresas a produzir inovagdo, de forma a potenciar a competitividade europeia e global
(Zhao, Xu & Zhang, 2018). Com a evolugdo dos sistemas de inovagao e o investimento
publico crescente, aumenta também a necessidade de avaliar os efeitos de tais
instrumentos. A sua efetividade avalia-se geralmente em relagdo aos investimentos de
I&D realizados pelas empresas, atividades de patentes, competitividade e acesso a

recursos externos (Kveton & Horak, 2018).

Os incentivos publicos a inovagao podem ter efeitos mistos, apesar de serem
usados para estimular investimentos privados em inovagdo, o impacto ¢ condicionado
pela forma como as empresas respondem a esses estimulos (Peneder, 2008). No melhor
cenario, os subsidios de I&D permitem que as empresas obtenham mais recursos, o que
leva a expansdo das atividades de 1&D, resultado dos custos de investimento reduzidos

pelo governo (Zhao, Xu & Zhang, 2018).

O critério de Input Additionality ¢ fundamental para garantir que as empresas
investem um valor superior ao do subsidio concedido, alcancando a alavancagem
positiva, em vez de apenas substitui-lo resultando no crowding out. Neste caso, 0
incentivo publico ndo vai gerar um aumento liquido na inovagao, apenas vai permitir que
as empresas possam reduzir os seus gastos, através da dependéncia de fundos publicos
(Peneder, 2008). Isto ocorre porque, os incentivos publicos podem ser considerados
dinheiro facil para as empresas, o que pode resultar na alocagdao do investimento privado
em I&D para outras atividades (Zhao, Xu & Zhang, 2018). Consequéncia deste efeito, ¢
a utilizag@o dos subsidios para produzir inovagdo rapida e facilitada, ao invés de serem
um investimento gerador de lucro a longo prazo que faz uso de tecnologias de valor

acrescentado (Kim & Park, 2022).

O mesmo acontece com o conceito de Windfall Gains, que ocorre quando as
empresas recebem incentivos publicos, mas que acabam por ndo impactar o investimento
privado, uma vez que o investimento ir-se-ia concretizar independentemente do apoio,
resultando mais uma vez na reducao de custos para a empresa. Ainda assim, estes ganhos
inesperados podem surtir resultados benéficos para a economia se corrigirem falhas de
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mercado, nomeadamente através da geracdo de externalidades positivas para outras

empresas, setores ou sociedade (Peneder, 2008).

Ainda assim, Ravsel] & Aristovnik (2017), consideram que as empresas
beneficiadas conseguem alcangar niveis superiores de investimento privado em I&D do
que tinham antes de obterem o subsidio publico. Além disso, o estudo também comprovou
efeitos positivos nas empresas beneficiadas para a sua performance e para o aumento das
exportacdes, tal como o aprimoramento das praticas de negdcio e o aumento do seu valor
acrescentado. Por outro lado, quando as empresas fazem grandes investimentos em 1&D,
ha tendéncia para ficarem perto de atingir o esgotamento dos proprios recursos, 0 que
pode resultar na procura por recursos publicos, de forma a criar um canal alternativo de

financiamento para as atividades de 1&D.

Também foram encontradas evidéncias que corroboram esta narrativa num estudo
realizado com empresas eslovenas (Ravselj & Aristovnik, 2017), que afirmam que quanto
mais variedade de beneficios forem disponibilizados, como os subsidios ou os incentivos
fiscais, maior serd a despesa em I&D feita pelas empresas e consequentemente melhor
serdo as performances das empresas. Este mesmo estudo mostra que o aumento dos
subsidios de 1&D leva a reducdo dos incentivos fiscais, e vice-versa. Este fenomeno
econdmico acontece devido a pouca familiaridade das empresas com os subsidios de I&D,
que ¢ um apoio menos comum quando comparado aos incentivos fiscais. Nesse sentido,
a literatura alerta para a divulgagdo desse tipo de programas e a sensibilizagdo das

empresas para os seus efeitos positivos (Zhao, Xu & Zhang, 2018).

As caracteristicas da regido também sdao um fator a ter em conta, particularmente
quando olhamos para o impacto dos subsidios na performance das empresas. A literatura
evidencia que algumas regides sdo mais eficazes a comercializar I&D do que outras. As
variantes positivas sdo essencialmente, o volume dos subsidios de 1&D praticados na
regido; o desenvolvimento dos clusters de inovagao; e o acesso a mao de obra qualificada.
Kveton & Horak (2018), indicam que os paises desenvolvidos com forte potencial de
inovagao beneficiam mais com os apoios indiretos, como os beneficios fiscais. O estudo
mostra ainda, que empresas do mesmo pais e do mesmo ramo industrial ao beneficiarem

dos subsidios de I&D tornam-se menos competitivas do que as suas congéneres.

Os resultados das politicas em questdo, também podem ser influenciados pelas

decisdes dos agentes politicos no que respeita aos limites da politica a ser implementada,
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particularmente questdes como quem recebera o subsidio e o valor a ser aplicado devem
ser consideradas. Uma hipotese pode estar na alocagdo de um montante mais elevado de
subsidio a um pequeno numero de empresas selecionadas, priorizando a eficiéncia. Outra
alternativa pode ser a aplicagdo de um subsidio mais reduzido a um leque mais variado
de empresas. O melhor caminho sera tentar equilibrar as duas opgdes da melhor forma,

no entanto, os autores alertam para os riscos que cada escolha implica. (Zhao, Xu &

Zhang, 2018).

Na primeira hipodtese, a probabilidade de os resultados serem atingidos ¢ maior,
uma vez que o efeito positivo serd sobreposto ao eventual efeito de crowding out. Por
outro lado, o incentivo aplicado a segunda alternativa pode ndo ser suficiente para
compensar a falta de investimento privado, ficando aquém das expectativas. Por esta
razao, os autores deste estudo consideram que uma politica mais seletiva em relagao aos
beneficiarios, terd resultados mais promissores de estimulo as atividades de I&D (Zhao,

Xu & Zhang, 2018).

Em tempos de recessdo econdmica as empresas beneficiadas tornam-se mais
competitivas, ¢ o subsidio de I&D assume um papel de elemento estabilizador. Em
contrapartida o0 mesmo nao acontece em tempos de recuperagdo econdomica, em que as
empresas onde ndo sdo aplicados os incentivos sdo aquelas que apresentam resultados
mais evidentes. Neste sentido, Kveton & Horak (2018), sugerem que os agentes politicos
devem dar prioridade aos incentivos indiretos, tendo em conta o potencial de crescimento
dos sistemas de inovacao. Referem ainda que, uma politica de inovacao sofisticada deve

ser a base da competitividade das regides menos desenvolvidas da comunidade europeia.

Os efeitos sugeridos pela literatura sobre os incentivos publicos a inovagdo, sao
particularmente relevantes para compreender programas como o COMPETE 2020, que

sera o foco da anélise empirica deste trabalho.
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I1I- Metodologia
Na sequéncia dos capitulos anteriores, onde foram expostos os principais conceitos
considerados neste trabalho de investigagdo, o presente capitulo aborda os métodos
utilizados para responder ao objetivo central deste estudo: analisar o impacto que o

programa COMPETE 2020 teve na inovacao das PMEs portuguesas.

1- Métodos
A presente investigacdo adota uma abordagem metodologica mista, combinando
metidos quantitativos e qualitativos, com o objetivo de proporcionar uma compreensao
abrangente e aprofundada do impacto dos subsidios a I&D atribuidos pelo programa
COMPETE 2020 nas PME portuguesas. Esta op¢cdo metodoldgica ¢ sustentada pela
necessidade de captar ndo apenas os efeitos mensuraveis dos apoios publicos, mas
também as percecdes, experiéncias e contextos que moldam a sua implementagdo e

resultados (Creswell e Creswell, 2018).

A componente quantitativa partiu da recolha de dados primarios e foi
operacionalizada através da aplicagdo de um inquérito estruturado na plataforma Google
Forms, dirigido a PME que beneficiaram de financiamento no ambito do Eixo I do
COMPETE 2020. Este instrumento (Anexo A) permitiu recolher dados sobre a
caracterizacao das empresas, as atividades de I&D desenvolvidas, os impactos percebidos
do financiamento e as principais dificuldades enfrentadas. A escolha do inquérito como
técnica de recolha de dados justifica-se pela sua capacidade de gerar informacgao
padronizada, comparavel e representativa, facilitando a analise estatistica e a

identificagdo de padroes (Bryman, 2012).

A amostra foi selecionada com base na “Lista de Aprovados C2202 31DEZ2023”,
disponivel no portal oficial do COMPETE 2020. A selecdo das empresas incidiu sobre
aquelas que participaram nos sistemas de incentivos a I&D empresarial, a inovacao
empresarial e a investigacao cientifica. Foram contactadas 415 empresas, selecionadas de
forma aleatdria, numa primeira abordagem, através do email disponivel online, o que
decorreu na ultima semana de junho. Denotando-se uma séria dificuldade na obtengado de
respostas, foram efetuadas chamadas e deslocagdes aos escritdrios de algumas destas
empresas durante o més de julho, com o proposito de entrar em contacto com alguém na
empresa que pudesse responder ao questionario. Das 415 empresas contactadas via

telefonica, foi possivel entrar em contacto e enviar o pedido de resposta ao questionario
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a 317. Destes, 5 contactos recusaram responder, 270 ndo deram qualquer tipo de resposta
e apenas 42 contactos responderam ao questionario. Embora a taxa de resposta seja
limitada, os dados recolhidos permitem identificar tendéncias relevantes e levantar

hipoteses para investigagao futura.

Para a analise das respostas ao inquérito, recorreu-se a uma abordagem estatistica
descritiva das variaveis com recurso a graficos e a medidas de tendéncia central, de forma
a dispor visualmente a distribui¢dao dos resultados. Para avaliar a relagdo entre variaveis
e a existéncia de associagdes estatisticamente relevantes, calculou-se no Microsoft Excel
o coeficiente de correlacdo de Spearman, procedendo-se a um teste de significancia, onde
se relacionou o montante concedido com outras variaveis ordinais relevantes, com o

proposito de compreender o impacto nos resultados das PME.

A componente qualitativa consistiu na realizacdo de entrevistas semiestruturadas
a dois elementos da dire¢do do COMPETE 2030, que também participaram na gestdao do
COMPETE 2020. Esta técnica permitiu explorar em profundidade as percegdes dos
gestores publicos sobre os objetivos, desafios e impactos do programa, bem como
recolher informagdo contextual sobre o desenho e evolugdo das politicas publicas de
apoio a inovagdo. A entrevista foi escolhida por via dos métodos quantitativos,
contribuindo para uma triangulacdo metodoldgica que reforca a validade dos resultados
(Alsaawi, 2014). A analise vai contar ainda, com a contribui¢do de um relatorio de
avaliagcdo de impacto do Sistema de Incentivos a Inovacao Empresarial na concorréncia,

desenvolvido no ambito do COMPETE 2020.

A triangulacdo entre dados primarios (inquéritos e entrevistas) e fontes
secundarias (documentos oficiais, relatorios de avaliagdo e literatura cientifica) permitiu
construir uma analise robusta e critica sobre os efeitos dos subsidios a I&D nas PME
portuguesas. Esta abordagem metodologica visa, assim, responder de forma integrada ao
objetivo central da investigacdo, articulando evidéncia empirica com enquadramento

tedrico e politico.

2- Contexto empirico do estudo

2.1- Caracterizagdo das PME em Portugal
As pequenas e médias empresas constituem uma fracdo fundamental do tecido
econdmico europeu, e como catalisadoras de inovagao e competitividade, sdo apoiadas

através de diversas politicas publicas. A defini¢do oficial da Comissao Europeia considera
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que uma empresa € considerada PME se empregar menos de 250 pessoas e totalizar um
volume de negdcios anual que ndo exceda os 50 mil milhdes de euros (Comissdo

Europeia, 2003).

Segundo dados da Portada, em 2022 o tecido empresarial portugués era composto
por 1.452.225 PME, representado um total de 99.9% das empresas no pais. (PORDATA,
2025). De acordo com o INE, em 2021, as PME eram responsaveis por 77% da forga de
trabalho total, com destaque para setores como comércio, construcao e servicos (INE,
2021). Estas empresas sao fundamentais para o crescimento e sustentabilidade da
economia portuguesa, tanto por via da geragdo de emprego como da atividade econdmica,
resultado da sua flexibilidade e capacidade adaptativa. Estes fatores levaram o estado a
desenvolver mecanismos potenciadores do crescimento das PME. Os programas de apoio
para a coesao politica realizados entre 2007 e 2013 destinavam-se a esse proposito atraveés
de medidas que possibilitavam o acesso ao financiamento, por exemplo o COMPETE

2020. (Abrantes, Pereira e Botelho, 2020).

A literatura mostra que ¢ essencial compreender o perfil das empresas que sao
apoiadas. Nomeadamente, o setor de atividade, apesar das empresas beneficiadas atuarem
em diversos setores, ¢ notdria a concentracdo em dareas de alta e média tecnologia,
refletindo a importancia dada a inovagao tecnoldgica nas politicas publicas. A intensidade
tecnoldgica das empresas apoiadas ¢ geralmente alta, caracterizada por um elevado
nimero de patentes e uma tendéncia ao desenvolvimento de inovacdes disruptivas

(Rosario, Varum & Botelho, 2024).

O mercado em Portugal carece ainda de firmas com perfis de inovacdo mais
sofisticados, e por essa razao, € necessario mais esforco e investimento para fortalecer o
know how das empresas portuguesas em areas relacionadas com a capacidade de
inovagao, que ¢ mais limitada quando comparada aos congéneres europeus. Neste sentido,
¢ necessario que as empresas adotem uma atitude mais dindmica e ativa de forma a
adquirir as competéncias que necessitam, nomeadamente, a capacidade de absorver e
utilizar conhecimento provindo tanto dos recursos internos como dos parceiros;
capacidade de desenvolver novos produtos e de adaptar os existentes; capacidade de
desenvolver relagdes cooperativas com os parceiros; capacidade de saber identificar as
tendéncias de mercado e por fim; a capacidade de criar e difundir conhecimento (Sousa,

2006 ).
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De acordo com o Painel Europeu da Inovagdo 2024, Portugal mantém o perfil de
inovador moderado, situando-se entre os 15 estados-membros onde o indice de inovagao
aumentou relativamente ao ano anterior. O desempenho nacional manteve-se estavel,
embora com algumas flutuagdes, indicando melhorias. As dimensdes com resultados mais
evidentes sdo as copublicagoes cientificas internacionais; apoio direto e indireto do estado
a 1&D das empresas; copublicagdes publico-privadas; entre outros (Comissdo Europeia,
2024). Por outro lado o European Scoreboard 2025, afirma que os investimentos em 1&D
aumentaram em Portugal, sobretudo devido aos incentivos publicos, ainda assim, a

despesa do setor privado nesta area, permanece abaixo da média europeia.

2.2 — Compete 2020

As verbas da Unido Europeia sdo canalizadas para Portugal maioritariamente
através dos 5 Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI), que servem de
incentivo a inovacdo: O Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER), o
Fundo Social Europeu (FSE), o Fundo de Coesao (FC), Fundo Europeu Agricola para o
Desenvolvimento Rural (FEADER) e o Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das

Pescas (FEAMP) (Portugal 2020, 2021).

No contexto nacional, o dominio da competitividade e internacionalizacio
concentra os fundos orientados para competitividade e inovagdao empresarial dos FEEI.
Neste setor, os instrumentos de financiamento traduzem-se em 4 sistemas de incentivos e
apoios, cujo financiamento € realizado através dos Programas Operacionais Regionais no
Continente e do Programa Operacional Competitividade e Internacionalizagdo
(COMPETE 2020) (Portugal 2020, 2021). Entre 2015 e 2020, este dominio teve um
investimento de mais de 42 mil M€, sendo que o sistema de incentivos as empresas, que
inclui a inovagdo empresarial, o empreendedorismo, a qualificagdo e a
internacionaliza¢do de PME e a I&D empresarial, representa a maior parcela de procura.
Os incentivos a 1&D empresarial, em particular, foram distribuidos por mais de 5 mil

entidades (ANI, 2022).

Este enquadramento financeiro insere-se nos objetivos tracados pela Estratégia
Europa 2020, concebida para compensar as fragilidades resultantes da crise, que
comprometeu anos de progresso econdmico e social da economia europeia. Para além
disso, procura dar resposta a desafios estruturais como o impacto da globalizagdo, a

pressao sobre os recursos e envelhecimento da populacao. A Europa 2020 afirma-se como
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uma visao inovadora, representando uma visdo da economia social de mercado da

comunidade (EUR-Lex, 2017).

O programa estabelece 3 prioridades para o crescimento inteligente, sustentavel e
inclusivo que pretendem desenvolver uma economia baseada no conhecimento e na
inovag¢do; promover uma utilizagdo de recursos mais eficiente, ecoldgica e competitiva e
aumentar os niveis de emprego de forma a assegurar a coesao territorial e social. Dentro
dos grandes objetivos estabelecidos, destaca-se a meta dos 3% do PIB da UE a ser

investido em 1&D (Portugal 2020, 2021).

Para assegurar que cada estado-membro adapta os objetivos da estratégia a sua
situacdo especifica, a Comissdo determinou que cada estado podera definir objetivos
especificos de forma a desenvolver uma trajetoria nacional. Além disso, também foram
desenvolvidas iniciativas com o proposito de estimular os progressos. Na area da
inovagdo, pretendia-se melhorar as condigdes de acesso ao financiamento de I&D,
assegurando que o conhecimento ¢ transformado em inovacdo e que esta, por sua vez, ¢
comercializada, criando postos de trabalho e crescimento. No que diz respeito a politica
industrial, o objetivo era melhorar o ambiente empresarial, com destaque para as PME,
de forma a capacitar as empresas a concorrer com as suas congéneres no mercado externo

(Portugal 2020, 2021).

No dia 30 de junho de 2014 foi assinado o Acordo de Parceria entre Portugal e a
Comissao Europeia, que deu origem ao Portugal 2020, que contempla a atividade dos 5
fundos estruturais e de Investimentos Europeus (FEDER, Fundo de Coesdo, FSE,
FEADER e FEAMP) onde estao estabelecidos os principios que definem a politica de
desenvolvimento econdmico, social e territorial para incentivar Portugal, entre 2014 e
2020 (Compete 2020, 2014). Este conjunto de principios vem no seguimento da
Estratégia Europa 2020 que pretende estimular o crescimento inteligente, sustentavel e
inclusivo dentro da comunidade europeia. Alguns dos objetivos definidos para
concretizar os resultados esperados com o financiamento, passam pelo estimulo a
producdo de bens e servigos transaciondveis; aumento das exportacdes; transferéncia de

resultados do sistema cientifico para o tecido produtivo; entre outros (EUR-Lex, 2017).

O Portugal 2020 foi implementado através de 16 programas operacionais. O
COMPETE 2020, surgiu no contexto do Programa Operacional Competitividade e

Internacionalizagdo, tendo sido cofinanciado principalmente pelo FEDER e pelo FSE. A
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iniciativa mobilizou varios recursos com vista a aumentar a competitividade econémica
nacional, e nesse sentido definiu objetivos que passam pelo aumento da intensidade de
tecnologia e conhecimento da economia; aumentar o peso de atividade produtores de bens
e servicos transacionaveis; capacitar as PME para o desenvolvimento de estratégias de

negdcio mais avangadas; entre outros (Portugal 2020, 2025).

Para a realizagao destes objetivos, o COMPETE 2020 foi estruturado em 6 eixos
prioritarios: (1) Reforco da Investigacao, do desenvolvimento tecnoldgico e da inovagao;
(2) Refor¢o da competitividade das PME; (3) Promogdo da sustentabilidade; (4)
Promocao de transportes sustentaveis; (5) Refor¢o da eficiéncia da administragdo publica;

e (6) Assisténcia Técnica (Compete 2020, 2015).

A problematica deste trabalho de investigagdo prende-se com a andlise do Eixo |
do COMPETE 2020 dedicado ao refor¢o da investigacdo, do desenvolvimento
tecnologico e da inovacdo. Este eixo pretende promover todas as fases da cadeia de I&D,
adotando uma logica de interacdo entre todos os atores deste sistema, dando especial
enfase as PME, enquanto entidades centrais da componente inovagao, sendo assim as
principais beneficiarias do programa (Compete 2020, 2015). A escolha do Eixo I do
COMPETE 2020 - Refor¢o da Investigagdo, do Desenvolvimento Tecnologico e da
Inovacdo — como foco desta investigagao, justifica-se pela sua centralidade na promogao
da competitividade e da transformagdo estrutural da economia portuguesa. Este eixo
operacionaliza os objetivos da Estratégia Europa 2020, ao estimular a produgdo de
conhecimento, a valorizagdo econdémica da I&D e a criagdo de redes colaborativas entre
empresas, universidades e centro de investigacdo. Ao privilegiar as PME como principais
beneficidrias, o Eixo I responde diretamente as necessidades de um segmento empresarial
que representa mais de 99% do tecido econdmico nacional, mas que enfrenta
constrangimentos significativos no acesso ao financiamento, a tecnologia e a qualificagdo

(Comissao Europeia, 2003; ANI, 2024),
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I'V- Resultados

O inquérito (Anexo A) é composto por 28 questdes e organizado em trés partes, sendo a
primeira referente a caracterizacao das empresas (Anexo B). Neste seguimento, foram
incluidas 5 questoes, referentes a: (1) Nome da empresa; (2) Numero de funciondrios
diretos; (3) Localiza¢dao da sede da empresa (concelho); (4) Ano de inicio da atividade

economica e (5) Principal atividade econdmica (CAE).

Na segunda parte, o questionario propds-se a obter dados acerca da caracterizagao
da atividade de I&D e 0 acesso ao financiamento COMPETE 2020, isto ¢, a forma como
as empresas organizam a sua atividade de I&D e inovagdo, bem como os fatores e
obstaculos associados a candidatura. Esta seccao foi constituida por 7 questdes: (1) Como
¢ que a empresa teve conhecimento do COMPETE 2020; (2) De que forma foi efetuada
a candidatura ao financiamento COMPETE 2020; (3) Quais foram as dificuldades mais
sentidas na candidatura ao financiamento; (4) Que tipo de 1&D foi aplicado na
consequéncia do COMPETE 2020; (5) De que modo a empresa utilizou o apoio do
COMPETE 2020; (6) Qual o montante de financiamento atribuido a empresa no ambito
do COMPETE 2020 e (7) Classificagdo do grau de novidade associado ao projeto

financiado pelo programa.

Na ultima secgao, o proposito foi explorar os impactos da inovagao proporcionada
pelo projeto europeu na empresa. Esta parte foi composta por 16 questdes: (1) Motivos e
fatores para a inovag¢ao; (2) Quais as principais dificuldades sentidas durante a execucao
do projeto aprovado; (3) Em que resultaram as atividades de I&D apoiadas pelo
COMPETE 2020; (4) Em que medida o apoio ajudou a aumentar o volume de negocios;
(5) Em que medida o apoio ajudou a aumentar o nimero de trabalhadores; (6) Em que
medida o apoio ajudou a aumentar a notoriedade da empresa; (7) Em que medida o apoio
ajudou a aumentar o volume de exportacdes; (8) Que alteracdes foram feitas ao projeto
apos a aprovacdo do financiamento; (9) Considera que, sem o apoio do COMPETE 2020
o projeto teria sido realizado; (10) Qual o grau de risco associado ao projeto financiado
pelo COMPETE 2020; (11) Como avalia o trabalho e a ajuda dos apoios europeus ao
longo do processo de inovacao; (12) Prevé voltar a candidatar-se a um fundo europeu de
apoio a inovacao/I&D; (13) Indique se a empresa requereu alguma forma de protecao de

propriedade intelectual; (14) Indique quem esteve envolvido nas inovagdes da empresa;
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(15) Durante o periodo de 2014 a 2020, indique se a empresa recebeu apoio financeiro
publico de outras entidades e (16) Pretende voltar a desenvolver atividades de I&D ou

inovacao num futuro préoximo.

1- Resultados dos Inquéritos

1.1-  Caracteriza¢do das empresas

Numero de funcionarios diretos

10-19 | 4
20-99 | 18
100-250 | — 17

Figura 1: Distribui¢do de empresas por nimero de funciondrios diretos;
Fonte: Elaboragdo prépria tendo por base as respostas ao inquérito;

Das 42 empresas que responderam, mais de 90% correspondem a categoria de
pequenas e médias empresas, sendo que as microempresas estdo em minoria (Figura 1).

Localizagao da sede da empresa

Settbal i 1
Viseu I 2
Coimbra mmmm 2
CasteloBranco s 2
Lisboa I 4
Braga N 4
Porto I 6
Leira IS 6
Aveiro I ——— 15

Figura 2: Distribuicdo de empresas por distrito;
Fonte: Elaboragdo propria tendo por base as respostas ao inquérito;
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Ja no que respeita a representacao geografica da amostra e considerando o
distrito a que pertencem as entidades inquiridas, podemos constatar através da Figura 2
que a moda ¢ o distrito de Aveiro com 15 respostas, seguido do distrito de Leiria e Porto,
ambos com 6 respostas. Este predominio deve-se, possivelmente, a grande concentragao
industrial que caracteriza o distrito o norte de Portugal, em particular, os distritos de
Aveiro e Porto. Por outro lado, o sul do pais ndo tem representatividade na amostra, dada

a sua baixa concentragdo industrial (Espirito Santo, 2019).

Principal atividade econdmica (CAE)

Constucdo W1
Tecnologias de informagéo e comunicacdo [l 2
Comércio por grosso [l 2
Atividades de consulturia, cientificas e técnicas [N °
Industrias transformadoras s 28

0 5 10 15 20 25 30

Figura 3: Distribuicdo de empresas por Classificagdo de Atividades Economicas (CAE) agrupadas pela
sua sec¢do principal,;
Fonte: Elaboragdo propria tendo por base as respostas ao inquérito,

As empresas inquiridas, integram atividades econémicas bastante diversificadas,
notando-se, no entanto, alguma predominancia para as industrias transformadoras que
tiveram um peso bastante significativo na amostra (76%), refletindo um forte viés
industrial, particularmente no fabrico de produtos metalicos e nas industrias de base
tecnologica. De forma geral, a amostra caracteriza-se por um perfil industrial e
tecnologicamente intensivo, com um elemento relevante de servicos de conhecimento

(Figura 3).
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1.2-  Caracteriza¢do da atividade de 1&D e acesso ao financiamento COMPETE
2020

Formas de conhecimento do COMPETE 2020 pelas empresas

Em eventos ou feiras M 1
Através de um banco ou entidade financeira = 3
Porrecomendacéao de outra empresa . 5
Outro —— 5
Através de uma associagdo empresarial I 6
Através de newsletters ou emails institucionais IEET———— 8 7
Por pesquisa online EEE——————— O
Através do portal oficialdo COMPETE 2020 s 13
Através de um contabilista ou consultor externo I 26

0 5 10 15 20 25 30

Figura 4: Meios pelos quais as empresas tiveram conhecimento do COMPETE 2020;
Fonte: Elaboragdo propria tendo por base as respostas ao inquérito;

No que respeita a forma como a empresa teve conhecimento do COMPETE
2020, 26 empresas dizem ter sido através de um contabilista ou consultor externo, segue-
se aquelas que tiveram conhecimento através do portal oficial do COMPETE 2020. A
ope¢ao “outro” foi selecionada por 5 empresas que responderam: “Através do CTIC e do
CTCP”; “Consultora parceira”; “Departamento interno de andlise de opgdes de
financiamento”; “Através da Universidade de Coimbra” e “Através de propostas

previamente elaboradas pelos fundadores”.

Método de candidatura ao COMPETE 2020

36%

64%

= Através de servigos de consulturia = Por meio da propria empresa

Figura 5: Método de candidatura ao COMPETE 2020;
Fonte: Elaboragdo propria tendo por base as respostas ao inquérito,
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Relativamente ao método de candidatura ao COMPETE 2020, podemos
verificar que apenas 36% das empresas foram auténomas na sua candidatura, e 64%

recorreu a servigos de consultoria.

Dificuldades mais sentidas na candidatura ao COMPETE 2020

m Complexidade e burocracia no processo de candidatura
M Incerteza sobre a aprovagao e prazos de decisao

M Falta de clareza nas orientacoes

B Nenhuma dificuldade significativa

m Dificuldade em compreender os critérios de elegibilidade

B Prazos limitados para submissao da candidatura

Figura 6: Dificuldades mais sentidas na candidatura ao COMPETE 2020;
Fonte: Elaboragdo propria tendo por base as respostas ao inquérito,

No que concerne as dificuldades mais sentidas na candidatura ao
financiamento, apesar da reduzida dimensdo da amostra, a complexidade e burocracia,
destaca-se com 31%, seguindo-se da incerteza sobre a aprovagado e os prazos de decisdo.

Apenas 10% dos inquiridos disse ndo ter sentido nenhuma dificuldade significativa.

Tipo de 1&D aplicado

0%

H Investigacao basica
H Investigagao aplicada

H Desenvolviment experimental

Figura 7: Tipo de 1&D aplicado na consequéncia do COMPETE 2020,
Fonte: Elaboragdo propria tendo por base as respostas ao inquérito,

O tipo de I&D aplicado na consequéncia do programa foi na sua maioria,
investigagdo aplicada (81%), o desenvolvimento experimental apenas conseguiu obter

19% do resultado, enquanto a investigacao bésica ndo obteve nenhuma resposta.
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Tipo de inovagdo desenvolvida pelo COMPETE 2020

Inovagéo de marketing || 2

Inovacéo organizacional [JJj 2

Inovagao de processo [ NG 10
inovasaode procuto N

0 5 10 15 20 25 30 35

Figura 8: Tipo de inovagdo desenvolvida pelo COMPETE 2020;
Fonte: Elaboragdo prépria tendo por base as respostas ao inquérito,

Por sua vez, no que diz respeito aos tipos de inovacido desenvolvidos pelo
programa, 31 das empresas inquiridas optaram pela implementagdo de inovagdo de
servigo ou produto, e 10 empresas pela inovacdo de processo, em contraste com a

inovacgao organizacional e de marketing que s6 obtiveram 2 respostas cada (Figura 8).

Grau de novidade

Novo parao mundo [N ¢
Novo paraaempresa | 15
Novo para o mercado |, 21

0 5 10 15 20 25

Figura 9: Grau de novidade associado ao projeto financiado pelo COMPETE 2020,
Fonte: Elaboragdo propria tendo por base as respostas ao inquérito;

Segundo os inquiridos, os projetos financiados pelo COMPETE 2020 tinham na
sua maioria (50%), um grau de novidade mediano, sendo que a inovagdo era nova apenas
para o mercado de atuagdo. Por outro lado, as inovagdes novas para a empresa fizeram-
se representar em 36%, enquanto que o grau e novidade a nivel global teve apenas 14%

dos votos (Figura 9). O resultado da correlagdo entre o montante do financiamento e o
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grau de risco revelou uma correlagdo negativa muito fraca e estatisticamente nado

significativa, rs =- 0, 036, n = 42, p= 0,995.

1.3-  COMPETE 2020 e Impactos na Inovagdo da Empresa

Motivos e fatores para a inovagao

Beneficios e incentivos governamentais

Aumentar a notoriedade daempresa [ N DN 12

Novas oportunidades de nogocio NN --
Objetvo de oresoimento N

o
)]
-
o
-
)]
N
o
N
)]
w
o
w
)]

Figura 10: Motivos e fatores para a inova¢ado;
Fonte: Elaboragdo prépria tendo por base as respostas ao inquérito;

Os fatores mais comuns que levaram as empresas inquiridas a apostar na
inovacao foram, essencialmente, a perspetiva de crescimento (32) e novas oportunidades
de negbcio (29). Por sua vez, “Aumentar a notoriedade da empresa” e “Beneficios e
incentivos governamentais”, igualaram 12 respostas cada, sendo o grupo com menor

concentragdo de respostas (Figura 10).
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Dificuldades mais sentidas durante a execucdo do projeto

Falta de cultura de inovagao dentro da

empresa 2
Outros M 4
Dificuldade em aceder a financiamento
externo -

Falta de recursos financeiros préprios  [[INENEGEGE 7

Excassez de recursos humanos
qualificados

Incerteza sobre o retorno de investimento [N 26

I—— 18

0 5 10 15 20 25 30

Figura 11: Principais dificuldades sentidas durante a execugdo do projeto aprovado, Fonte:
Elaboragdo propria tendo por base as respostas ao inquérito;

De entre as principais dificuldades sentidas durante a execucio do projeto, em
termos de frequéncia absoluta, destacam-se “Incerteza sobre o retorno de investimento”
com 26 respostas; “Escassez de recursos humanos qualificados” com 18 respostas e “Falta
de recursos financeiros proprios” com 7 respostas. A categoria “outros” teve 4 respostas
abertas: “Pouco tempo de projeto”; “Decisdo de aprovagdo demorada” e 2 inquiridos

disseram nao ter sentido nenhuma dificuldade em particular (Figura 11).

Resultados das atividades de 1&D

Resultados que ainda ndo obtiveram . 1
impacto comercial

Protétipos ndo comercializados ainda em _ 9
fase de testes
Conhecimento técnico ou métodos _ 15
desenvolvidos que poderao ser...
e o ovee o I s
significativamente melhorados ja...
0O 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Figura 12: Resultados das atividades de 1&D apoiadas pelo COMPETE 2020,
Fonte: Elaboragdo propria tendo por base as respostas ao inquérito;
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Os “Produtos ou servigos novos ou significativamente melhorados ja introduzidos
com sucesso no mercado” e o “Conhecimento técnico ou métodos desenvolvidos que
poderao se aplicados em projetos futuros” foram as categorias mencionadas, com 16 e 15
respostas, respetivamente, totalizando em conjunto mais de 70% das respostas (Figura

12).

De forma a avaliar a percecao dos inquiridos relativamente ao impacto que
o(s) projeto(s) aprovado(s) tiveram no aumento do volume de negodcios; aumento do
numero de trabalhadores; aumento da notoriedade da empresa ¢ aumento do volume de
exportagdes, foi utilizada no questiondrio uma escala de Likert onde a resposta variava
em 5 niveis, onde 1 se traduzia em “efeito muito reduzido” ¢ o 5 em “efeito muito

elevado”.

Aumento do volume de negbcios
20

17
15
1
10
7
: . I :
., 1R 1
Efeito muito Efeito reduzido Efeito moderado Efeito elevado Efeito muito
reduzido elevado

&}

Figura 13: Aumento do volume de negocios;
Fonte: Elaboragdo propria tendo por base as respostas ao inquérito,

Aumento do numero de trabalhadores

14 13
12
12
10 9
8
6 5
4 3
2 .
0
Efeito muito Efeito reduzido Efeito moderado Efeito elevado Efeito muito
reduzido elevado

Figura 14: Aumento do numero de trabalhadores,
Fonte: Elaboragdo propria tendo por base as respostas ao inquérito;
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Aumento da notoriedade da empresa

18 +H
16 14
14
12
10
8
6 5
4 3 3
> im N
0
Efeito muito Efeito reduzido Efeito moderado Efeito elevado Efeito muito
reduzido elevado
Figura 15: Aumento da notoriedade da empresa;
Fonte: Elaboragdo prépria tendo por base as respostas ao inquérito,
Aumento do volume de exportagdes
14
12
12 11
10 9
8
8
6
4
2 1
0 |
Efeito muito Efeito reduzido Efeito moderado Efeito elevado Efeito muito
reduzido elevado

Figura 16: Aumento do volume de exportagdes;
Fonte: Elaboragdo prépria tendo por base as respostas ao inquérito,

Através dos dados apresentados acima, podemos concluir que os fatores que mais
impactaram as entidades inquiridas de forma positiva foram o aumento da notoriedade da
empresa € o aumento do niimero de trabalhadores, sendo que a soma dos niveis “Efeito
elevado” e “Efeito muito elevado”, com 22 e 15 respostas, respetivamente, de entre os
restantes fatores, foram aqueles que somaram mais pontos. E de notar ainda, que a

mediana do primeiro grafico referido acima, foi o “Efeito elevado”, com 17 respostas.

Por outro lado, o “aumento do volume de exportagdes”, teve 17 inquiridos a

percecionarem um “Efeito reduzido” ou “Muito reduzido” na sua empresa, sendo o fator
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classificado como o menos relevante, ainda assim, o resultado geral foi positivo. O
“aumento do volume de negocios”, foi o fator que apresentou uma distribuicdo de
percegdes mais equilibrada, sendo que o “Efeito moderado”, obteve o resultado mais alto

com 17 respostas, traduzindo a mediana do grafico (Figura 16).

Foi aplicada a correlagdo de spierman no aumento do volume de negdcios, e
constatou-se que existe uma associacao positiva muito fraca entre as variaveis, pelo que
ndo ¢ estatisticamente significativa, mas nao se rejeita a hipdtese nula de auséncia de
correlagdo (rs=0,157, p = 0,435). A respeito do numero de trabalhadores, o resultado
traduz uma relagdo positiva e estatisticamente significativa entre as varidveis analisadas
(rs = 0,302, p = 0,049). Os resultados indicam que existe uma associagdo real e
consistente, apesar de moderada. Por outro lado, ndo existe uma correlacao consistente
entre o montante concedido e a notoriedade da empresa, uma vez que os resultados
mostraram uma associagdo positiva fraca (rs=0,221, p=0,199), sem relacdo estatistica
significativa. Da merma forma, a andlise aplicada ao volume de exportagdes nao
encontrou relacdo estatisticamente positiva, revelando uma associagdo positiva muito

fraca entre as variaveis (rs=0.091, p=0,600).

Ajustes ao projeto apds aprovagdo do financiamento

m Manteve o plano conforme a candidatura
‘7%
‘ = Ajustou o projeto para reduzir riscos ou custos iniciais

m Aumentou a taxa de esforgo interno para garantir o sucesso do
projeto

m Reduziu a taxa de esforgo interno aumentando a dependéncia
de apoio publico

Figura 17: Ajustes ao projeto apos aprovagado do financiamento,
Fonte: Elaboragao propria tendo por base as respostas ao inquérito;
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Quanto aos ajustes que foram aplicados ao projeto apos aprovacao do
financiamento, podemos constatar através da Figura 17, que a moda da amostra revelou
que a maioria dos inquiridos ‘“Manteve o plano conforme a candidatura”, com 52% de
frequéncia relativa e 22 de frequéncia absoluta. Seguem-se a fracdo de PME que “Ajustou
0 projeto para reduzir riscos ou custos iniciais” (24%) e com percentagem mais reduzida
estd a minoria dos inquiridos que “Reduziu a taxa de esfor¢o interno aumentando a
dependéncia de apoio publico” (7%).

Realizagdo do projeto sem o apoio do COMPETE
2020

Sim, na mesma escalae prazos [l 2

Nao teria sido executado NN 17
Sim, de forma mais imitada N :

0 5 10 15 20 25

Figura 18: Realizacdo do projeto sem o apoio do COMPETE 2020,

Fonte: Elaboragdo prépria tendo por base as respostas ao inquérito,

O gréfico apresentado acima (Figura 18), em relagdo a realiza¢io do projeto sem
o apoio do COMPETE 2020, mostra-nos a moda de distribui¢do na ultima categoria
“Sim, de forma mais limitada”, que totaliza 23 respostas. Por outro lado, a categoria “Nao
teria sido executado” conta um total de 17 respostas, e a categoria “Sim, na mesma escala

e prazos” foi selecionada por apenas 2 inquiridos.

Grau de risco associado ao projeto Avaliagdo do trabalho e da ajuda dos
- financiado apoios europeus
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Figura 19: Grau de risco associado ao projeto Figura 20: Avaliagdo do trabalho e da ajuda dos apoios
financiado, aquando da candidatura; europeus ao longo do processo de inovagdo,
Fonte: Elaboracio propria tendo por base as respostas Fonte: Elaboragdo propria tendo por base as respostas ao
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Com base nos dados da Figura 19, podemos afirmar que 20 dos 42 inquiridos
considerou o projeto financiado com um risco moderado aquando da candidatura, sendo
o risco “elevado” a segunda resposta mais selecionada (8). A relagdo entre o montante
recebido e o grau de risco associado ao projeto, ndo ¢ estatisticamente significativa € os
valores revelam uma correlagdao negativa muito fraca entre as variaveis (rs = 0,034, p =

0,620).

No que concerne a Figura 20, mais de 90% dos inquiridos respondeu
positivamente ao selecionar as categorias “Moderado”: “Bastante util” e “Muito til”, em
relacdo a avaliacdo do trabalho e da ajuda dos apoios europeus ao longo do processo de

inovagao.

Requerimento de mecanismos de protecdo intelectual

Requereu um direito de autor 0

Registou um direito de desenho industrial [JJli| 1

Utilizou segredos comerciais [N ¢
Registou uma marca | 1
Requereu uma patente I 7

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Figura 19: Requerimento de mecanismos de protecdo intelectual na consequéncia do financiamento do
COMPETE 2020,
Fonte: Elaboragdo propria tendo por base as respostas ao inquérito,

A Figura 19, mostra que quase 70% (29) das empresas selecionadas
implementaram mecanismos de protecio intelectual na consequéncia do financiamento
do COMPETE 2020. 17 inquiridos requereram uma patente, seguem-se as 11 empresas
que requereram uma marca. E de notar, que nenhum dos inquiridos requereu um direito

de autor.
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Atores envolvidos na inovagao da empresa

m A prépria empresa
= A empresa em cooperagao com outras empresas ou organizagoes
m A empresa, adaptando bens e servigos originalmente

desenvolvidos por outras empresas
= Em cooperagao com universidadesou centros de investigagao

0%

Figura 20: Atores envolvidos na inovagdo da empresa;
Fonte: Elaboragdo propria tendo por base as respostas ao inquérito,

Os dados expostos no grafico acima (Figura 20), determinam o suporte que a
empresa podera ter tido na inovacao desenvolvida, através da cooperagao com outros
atores. Posto isto, podemos afirmar que o gréafico circular se encontra equilibrado. A
excegdo da categoria “A empresa, adaptando bens e servigos originalmente desenvolvidos
por outras empresas”’, cuja categoria teve 0 respostas. As categorias “A propria empresa”
e “A empresa em cooperagao com outras empresas ou organizagdes”, tiveram ambas 24%

respostas.

2- Resultados das Entrevistas e da Analise Documental
Neste capitulo, serdo apresentados os resultados do estudo através de uma analise
tematica, construida com base nos dados recolhidos resultantes da entrevista realizada e
da analise do relatorio de avaliacdo de impacto do Sistema de Incentivos a Inovagao

Empresarial na concorréncia, desenvolvido no ambito do COMPETE 2020.

O objetivo da realizagdo da entrevista consiste em captar as percegdes e
experiéncias dos dois elementos que participaram na gestdo e na dire¢cdo do programa,
oferecendo uma visdo alternativa a das empresas e enriquecendo a compreensao global
do papel do COMPETE 2020 no crescimento das PMEs e da sociedade. As entrevistas
permitem o aprofundamento das experiéncias e opinides dos participantes, permitindo a
contextualizagdo social, politica e economica do cendrio global. Este tipo de método
permite o aprofundamento da compreensdo das perspetivas dos participantes,
possibilitando um melhor entendimento dos seus comportamentos e respostas a situagoes

particulares (Alsaawi, 2014).
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O documento utilizado constitui o Relatorio Final Preliminar do estudo de
“Avaliacao do Impacto do Sistema de Incentivos a Inovacao Empresarial de Portugal
2020 na concorréncia”, referente ao periodo de 2014 a 2021, que baseia a sua andlise
numa avalia¢ao contrafatual. O relatorio apresenta-se como um dos elementos do Plano
de Avaliagdo do Sistema de Incentivos a Inovagao Empresarial, integrado no Plano Global
de Avaliacdo do Portugal 2020 (Avaliagdo do impacto do Sistema de Incentivos a
Inovagdo Empresarial na concorréncia, 2023). A integracao do relatorio supramencionado
permitira validar algumas tendéncias observadas, assim como identificar divergéncias
sujeitas a alguma reflexdo critica, sistematizando evidéncias a nivel nacional numa
perspetiva macro. Por este motivo, a discussdo ganhara mais robustez e uma compreensao
mais holistica do impacto do COMPETE 2020 na competitividade do tecido empresarial

portugués e no desenvolvimento de politicas publicas mais eficientes.

Os resultados foram organizados e divididos por cinco temas complementares:
Enquadramento e Acesso ao Programa (1); Tipologia e Natureza do Projeto de Inovacao
(2); Fatores e Atores do Processo de Inovagdo (3); Implementacido e Gestdo do Projeto
(4); Resultados e Impactos do Financiamento (5). A estrutura deste capitulo comega por
enquadrar as caracteristicas dos inquiridos e das atividades de 1&D. A andlise tematica
permitiu a identificagdo de categorias que convergem e divergem entre os inquiridos e 0s
entrevistados, informacgdo esta que sera relacionada com as bases tedricas desenvolvidas

na revisdo da literatura.
Enquadramento e Acesso ao Programa

Os dois entrevistados mencionaram os entraves burocraticos como resultado de
diretrizes comunitarias rigorosas: “(...) os sistemas de apoio sdo sujeitos a muitas regras
(...) Ha uma percecio de que cada vez sdo impostas mais regras e regulamentos
comunitarios que o COMPETE tem de obedecer (...) Por mais vontade que tenhamos em

respeitar os prazos de andlise, ha por vezes efeitos ndo desejaveis (...)".

Quando questionados acerca da adequagdo dos prazos de aprovacao dos projetos,
os entrevistados destacam o desagrado das empresas em relacdo aos mesmos: “(..) Nem
sempre foram os melhores, temos historial de casos de prazos de aprovag¢do que sdo de
facto acima daquilo que esta estipulado. (...) Os prazos nunca sdo tdo curtos quanto as
empresas gostariam que fossem. (...) reconhecemos que em alguns casos possa ter

condicionado o investimento e estamos empenhados em combater essa pratica. (...) Sdo
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burocracias complicadas e muito formais que tém de ser cumpridas, (...) vém das

~ s y
regulamentag¢oes comunitarias (...)".

O relatorio de avaliagdo, nomeia como principais fatores condicionantes do
arranque do projeto, os prazos médios de andlise do pedido de pagamento e de
candidaturas, assim como a regularidade e previsibilidade da abertura de concursos que
condicionaram o impacto potencial do apoio (Avaliacdo do impacto do Sistema de

Incentivos a Inova¢ao Empresarial na concorréncia, 2023).

Os individuos também identificaram dificuldades relacionadas com a pandemia,
que limitaram o processo de inovagdo das PMEs em Portugal: “(...) No periodo da
pandemia, as candidaturas aumentaram muito significativamente. Eu diria que metade
das empresas teriam fechado as portas se ndo fosse o COMPETE. Estamos muito
orgulhosos do papel que o programa desempenhou naquele periodo critico de crise.

Grande parte do feedback que temos das empresas é muito positivo (...)".
Tipologia e Natureza do Projeto de Inovagado

As empresas com mais potencial de inovagdo sdao ainda escassas no cenario
portugués: “(...) Em setores mais tradicionais e menos sofisticados, a inova¢do ndo é tdao
visivel (...)”. Além disso, os entrevistados também sublinham a importancia da
capacidade interna das empresas para se conseguirem distinguir no mercado: “(...) Por
muitos apoios que haja, se as empresas ndo tiverem recursos e capacidade interna os

resultados ndo aparecem (...) ndo depende de nos a capacidade para elas darem esse

salto (...)".

O efeito na probabilidade das empresas langcarem novos produtos depois de
receberem o financiamento, ndo ¢ significativo, embora a tendéncia aponte nessa direcao.
Em vez de investirem em mais 1&D, as empresas optaram por consolidar os investimentos
anteriores, transformando a capitalizagdo dos investimentos realizados anteriormente, em
resultados comercializaveis (Avaliagdo do impacto do Sistema de Incentivos a Inovagao

Empresarial na concorréncia, 2023).

Qualquer tipo de inovagdo ¢ necessario para o crescimento da economia, € por
isso, todas as empresas sdo necessarias para alimentar o ecossistema empresarial,
independentemente da sua dimensdo: “(...) Nem todas as empresas estdo no mesmo

patamar de desenvolvimento, por isso temos de adotar instrumentos adequados para a

48



dimensdo de cada empresa. Apenas um pequeno grupo tem capacidade de inovar a sério,
no entanto todas as empresas fazem falta na economia. (...) tentamos sempre que as

empresas se sustentem de forma equilibrada (...) sdo cadeias (...)".

Apesar das inovagdes terem representado um grau de novidade pouco relevante
para o mundo, o relatério afirma que o programa contribuiu para estimular a
competitividade da economia nacional e europeia, em particular a presenga em mercados
internacionais e a valorizacdo da inovacao e do valor acrescentado. Neste sentido, a
implementagao do apoio serviu globalmente o proposito para o qual foi criado (Avaliagao

do impacto do Sistema de Incentivos a Inova¢ao Empresarial na concorréncia, 2023).

O programa tem vindo a estimular as empresas mais tecnologicamente
sofisticadas a fim de influenciarem as suas congéneres: “(...) tentamos que as empresas
se sustentem de forma equilibrada, mas que haja um grupo, quanto maior melhor, que
tenha um valor acrescentado superior, de forma a influenciar as mais pequenas,
provocando um efeito de arrastamento (...) infelizmente no caso portugués temos um

grupo da frente relativamente modesto (...)".
Fatores e Atores do Processo de Inovacdo

Os entrevistados referem a pouca relevancia do perfil de empresas que se tornam
dependentes deste tipo de subsidios: “(...) quem vai com o espirito de so beneficiar
financeiramente, até fica desapontado com a burocracia (...) porque se depara com um

conjunto de obrigagoes legais que tornam a vida infernal e ndo fica satisfeito (...)".

A entrevista realizada ajudou a compreender o papel do COMPETE 2020 no
incentivo a colaboragdo entre os diferentes atores do sistema de inovacao: “(...) Essa
questdo é regulamentada e obrigatoria. E uma das regras que a UE nos obriga a cumprir,
os projetos tém de cumprir esse requisito, (...) o COMPETE providencia instrumentos
para estimular o meio envolvente (...) de forma a estimular o investimento produtivo das

empresas (..)".

A valorizacao do conhecimento de fontes externas em resultado das relagdes com
outras entidades do sistema de inovagdo ndo ¢ frequente entre os projetos apoiados,
embora seja significativo a quantidade de empresas que considera que o projeto

contribuiu de forma significativa para o aprofundamento da integra¢do em redes do
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sistema e das relagdes com parceiros de 1&D (Avaliagdo do impacto do Sistema de

Incentivos a Inovagdo Empresarial na concorréncia, 2023).
Implementagdo e Gestdo do Projeto

Os apoios podem ajudar a criar condi¢des para a empresa inovar, mas nao sao
decisivos para tal, sdo necessarios outros fatores internos para a empresa desenvolver
estas atividades. ”(...) A capacidade de inova¢do das empresas ndo depende so dos
subsidios, os subsidios sdo o estimulo que vai reduzir o risco, se a empresa ndo tiver o
seu ADN, espirito de inovagdo e recursos humanos necessarios, por muito dinheiro que
la se ponha ndo vai acontecer nada, (...) sdo necessarios recursos, requisitos e

estratégias (...)".

O efeito de crowding out, atingiu apenas casos isolados no COMPETE 2020, a
subsidiodependéncia parece ja ser um tema ultrapassado: “(...) Também temos casos
desses, mas sdo raros, ndo é o mainstream. (...) Ndo creio que haja subsidiodependéncia,
(...) As empresas ndo ficam cativas dos apoios, utilizam-nos para fazer mais e mais
rapidamente. (...) E claro que temos empresas clientes do sistema, mas ndo é pelo
subsidio, tem a ver com as varias fases de inovagdo que a empresa passa (...) atualmente

a subsidiodependéncia ndo existe (...)".

O documento de analise afirma que para aqueles que o apoio do COMPETE 2020
teve um efeito positivo, na auséncia do mesmo as PMEs dizem que ndo teriam feito
alteracdes ao projeto, nesse caso, teriam de recorrer a outras fontes de financiamento,
nomeadamente, capital proprio ou financiamento bancario (Avaliagdo do impacto do

Sistema de Incentivos a Inovagao Empresarial na concorréncia, 2023).
Resultados e Impactos do Financiamento do COMPETE 2020

O documento analisado confere que a grande maioria dos projetos implicaram a
manutencdo de postos de trabalho a nivel nacional, tanto na fase de investimento como
como no periodo operacional (Avaliagao do impacto do Sistema de Incentivos a Inovacao

Empresarial na concorréncia, 2023).

Os individuos foram questionados acerca do estimulo do programa a capacidade
de inovagdao auténoma das PMEs, sublinhando a competitividade como elemento
fundamental: “(...) Claramente que sim, mais do que capacidade de inovag¢do, alavancou

a competitividade das empresas. Um dos pilares da competitividade é a inovagdo, é o

50



comando para chegar a competitividade, ndo é um fim em si mesma, é uma forma de la

chegar. Esta provado nas avaliagoes que fizemos, é factual (...)".

O documento analisado confirma o crescimento de um conjunto de variaveis das
PMEs beneficiadas em comparacdo com o grupo de controlo, em particular, o aumento
do volume de negdcios, que foi em média 214% superior e as exportagdes com um
crescimento de mais 304%, resultado do incentivo (Avaliacdo do impacto do Sistema de

Incentivos a Inova¢ao Empresarial na concorréncia, 2023).

Na entrevista procurou-se compreender se o programa conseguiu impactar a
economia portuguesa a nivel estrutural, sob uma perspetiva transformativa: ‘“(...)
Claramente que sim e inequivocamente que sim. (...) Os projetos sdo selecionados por
critéerios de avaliagdo que valorizam a inovagdo, internacionalizagdo; aposta em
tecnologia mais avang¢ada e mercados mais exigentes, a tendéncia é selecionarmos
projetos com maior potencial de inovagcdo (...)”. Neste sentido, foi salientada a
componente da sustentabilidade ambiental e da transicdo digital, como os grandes
desafios emergentes da atualidade: “(...) 4 dimensdo da sustentabilidade e transi¢do
digital tiveram presentes no COMPETE 2020 (...) as empresas foram incentivadas a
adquirivem equipamentos mais sustentaveis, essa preocupag¢do sempre esteve lda, embora
tivesse maior expressio no COMPETE 2030. (...) Ndo basta ser competitivo, a
competicdo tem de ser feita de forma sustentavel. (...) E o facto de ser competitivo sob
um conjunto de regras, competitividade responsavel e sustentavel, torna este desafio mais

impactante (...)".

Por fim, os entrevistados foram questionados acerca de recomendacdes, ajustes
ou aspetos que 0o COMPETE 2020 inspirou e que foram replicados no seu precedente:
(...) Foram varias boas praticas replicadas ou melhoradas no COMPETE 2030. Uma
delas, trata-se de uma linha financiadora, virada para as empresas mais inovadoras para
que estas tenham capacidade de arrastar a economia. Os empresarios ndo percebem bem
isto (...) mas nos como pensadores da politica publica temos essa preocupacao (...) de
forma a envolver toda a cadeia produtiva. (...) Tentamos estimular ao maximo o sustento
interno das empresas, para que evitem comprar no estrangeiro (...). No COMPETE 2030
ganharam grande relevancia a transi¢do digital e a transi¢do climadtica, essas duas
dimensoes ganharam importancia acrescida nos apoios que damos atualmente. (...) Mais
recentemente aa iniciativa STEP que é uma prioridade da UE, que pretendemos apoiar,
com a finalidade de focalizar os apoios no setor digital, climatico e a biotecnologia.
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Fruto dos nossos tempos, poderemos ter que integrar o setor da defesa (...). Nestes
comentarios conclusivos, os individuos deram destaque ao papel que a Unido Europeia
terd de desempenhar face as mudangas do sistema internacional: “(...) Estd a emergir
uma nova ordem mundial, a europa tem de dar o salto para competir com as grandes
poténcias ou torna-se irrelevante (...) ao criar conhecimento especifico e tecnologia que

tornem os nossos produtos sofisticados (...) para podermos rivalizar (...).

O relatorio de avaliagdo também propde algumas recomendagdes que coincidem
com as sugeridas na entrevista, de forma a facilitar o processo burocratico ¢ a minimizar
as regulamentacdes comunitdrias. Além disso, também sdo propostas medidas que
promovem o desenvolvimento das redes de inovagdo e da relagdes entre os agentes que a
compoem, entre elas: Desenvolvimento de mecanismos de maior automatismo nos
processos de candidaturas, tornando-os mais praticos e intuitivos; redu¢ao da morosidade
associada; consideracdo de fatores de diferenciagdo de mérito, através de critérios que
distingam a capitalizacdo de tecnologia nos projetos e valorizacdo do conhecimento
produzido por agentes ndo empresariais do sistema de inovacdo (Avaliagdo do impacto

do Sistema de Incentivos a Inovagdo Empresarial na concorréncia, 2023).
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I'V- Discussao

Enquadramento e Acesso ao Programa

A falta de coordenacgdo entre politicas e instituicdes, em particular as falhas de
network e falhas de coordenagao, integram as falhas de sistema aprofundadas por Weber
& Rohracher (2012). O facto de mais de 30% dos inquiridos terem tido conhecimento do
programa através de consultoras, pode ser visto como uma manifestagdo dessas falhas.
Sao necessarias capacidades para interagir com diversos atores, mostrando liderancga e
visdes inovadoras (Mazzucato, Kattel & Ryan-Collins, 2019). Além disso, muitas
empresas carecem ainda de recursos € competéncias para gerir € executar projetos sem
recurso a terceiros (Rosario, Varum & Botelho, 2023). Ainda assim, cerca de 17% tiveram
conhecimento do COMPETE 2020 através do portal oficial, mostrando alinhamento com
as diretrizes europeias que promovem a transparéncia € o acesso aberto a informagao

(Comissao Europeia 2020, 2021).

Mais de metade dos inquiridos candidataram-se ao programa através de servigos
de consultoria, refletindo complexidade administrativa e burocratica que contrasta com a
falta de recursos humanos especializados das PMEs. Os resultados da entrevista e do
relatorio de avaliacdo vao de encontro ao supramencionado, destacando os entraves
burocraticos sentidos pelas PME como um fator condicionante, particularmente os prazos
de aprovagdo dos projetos como um entrave a sua execugdo atempada. A complexidade e
burocracia do processo de candidatura e a incerteza sobre a aprovagdo e os prazos de
candidatura foram também apontadas como as dificuldades mais sentidas na candidatura
ao financiamento no inquérito. Estes fatores confirmam a falta de simplificacdo dos
procedimentos administrativos, e a exigéncia de capacidade de operacionalizagdo por

parte das empresas (Borras & Edquist, 2013).
Tipologia e Natureza do Projeto de Inovagdo

A predominancia da investigacao aplicada nas PMEs, traduz uma tendéncia clara
para projetos de cariz mais pratico com objetivos econémicos concretos, em contraste
com a investigacdo basica que exige mais recursos € tem menor previsibilidade. Este
resultado estd alinhado com o perfil das PMEs portuguesas descrito por Rosario, Varum
& Botelho (2024), que afirmam que os seus esfor¢os de inovagdo sdo orientados para
projetos com retorno econdmico mais previsivel e de baixo de risco, resultado da caréncia

de recursos. Por outro lado, Abrantes, Pereira & Botelho (2020) reconhecem a
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importancia do investimento em I&D como sendo basilar para o aumento da
competitividade, particularmente quando tem uma aplicacdo pratica que orienta a

introducao de novos processos e produtos no mercado.

O desenvolvimento experimental, embora ndo tenha uma evidéncia tdo robusta,
complementa a légica, uma vez que representa a fase de implementagdo da investigacao
desenvolvida. As atividades de inovagao refletem muitas vezes, a articulacao entre o
conhecimento cientifico existente e a sua aplicacdo pratica (Borras & Edquist, 2019).
Neste sentido, o COMPETE 2020 tem vindo a desempenhar um papel importante na
promocgdo da inovagdo aplicada, mas ainda assim, os resultados refletem as limitagdes
estruturais das PMEs relativamente ao investimento em projetos de longo prazo (Rosario,
Varum & Botelho, 2024). A entrevista vai de encontro a esta ldgica afirmando que a falta
de potencial de inovacdo e de sofisticacdo no cenario empresarial portugués, resulta da
capacidade interna limitada das empresas que ndo pode ser reforgada apenas com a ajuda

de apoios publicos.

O tipo de inovagdo com mais predominancia desenvolvido pelas empresas aponta
para as inovagdes de produto e processo. De acordo com Abrantes, Pereira & Botelho
(2020), a competitividade que resulta da inova¢ao pode ser potenciada através da
capacidade produtiva e dos ganhos em eficiéncia. Além disso, a literatura esclarece que
as empresas portuguesas se caracterizam pela dimensao reduzida, recursos limitados e
elevada aversdo ao risco que estd associado a inovacao disruptiva, deste modo as
inovagdes incrementais sao as predominantes (Valois et al., 2023; Rosario, Varum &
Botelho, 2024). Segundo o Manual de Oslo (2024), as inovagdes organizacionais e de
marketing exigem mudangas nas praticas de gestdo ou nas estruturas de organizagao
interna, aspetos que podem nao ser considerados pelas PMEs. No entanto, os
entrevistados referem a importincia de cada tipo de inovagdo e de cada empresa,

independentemente do seu patamar de desenvolvimento, para sustentar a cadeia

produtiva.

O grau de novidade associado ao projeto, mostra que a maioria das inovagdes
financiadas pelo programa foi nova para o mercado. Este aspeto revela que o COMPETE
2020 teve um impacto que ultrapassou o contexto interno das empresas, apesar dos testes
de significancia ndo mostrarem ruma relacdo consistente entre o montante atribuido e a
variancia do grau de novidade dos projetos. Schumpeter, citado por Borras & Edquist
(2019), esclarece que os graus de novidade podem variar entre incrementos internos ou
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disrupgdes que impactam a estrutura do mercado. Além disso, Rosério, Varum & Botelho
(2024), reconhecem o papel do investimento publico em 1&D na corre¢do das falhas de
mercado e na criagdo de condigdes a inovacao empresarial, para que as empresas possam
ultrapassar restrigdes condicionantes ao desenvolvimento de inovagao criativa. Contudo,
as inovagodes novas para o mundo foram muito reduzidas, o que reflete ainda alguns
desafios na criacdo de conhecimento de alcance global. De acordo com Weber &
Rohracher (2012), este resultado pode traduzir falta de capacidade de difusdo do
conhecimento ou de articulagdo entre os varios atores sistema de inovagdo, aspetos estes

que integram as falhas de sistema.

A média do grau de risco associado aos projetos financiados situou-se num valor
intermédio de 3 (escala de 0-5), o que demonstra uma perce¢cdo moderada por parte das
empresas. A analise de correlagdo indica que o financiamento atribuido nao incentiva a
abertura ao risco. Peneder (2008), afirma que o risco e a incerteza sdo caracteristicos
inerentes as atividades de I&D, no entanto, as empresas com menos recursos enfrentam
restri¢des financeiras e institucionais que condicionam a sua abertura ao risco. Além
disso, Borras & Edquist (2019) e Weber & Rohracher (2012) alertam para o perigo da
estagnacgdo tecnologica, que pode ocorrer se as empresas utilizarem os fundos publicos
para investimentos de menor risco e retorno rapido, refletindo o fenomeno do /ock in
tecnolodgico. Por vezes ¢ dada demasiada importancia ao aumento das taxas de retorno
privado do que a outras questoes, sendo que os beneficios sociais do investimento publico

vao muito além das questdes econdmicas (Faber, Van Djik & Van Rijnsoever, 2012).
Fatores e Atores do Processo de Inovacdo

As respostas predominantes dos motivos e fatores que levaram as empresas a
inovar foram a procura de novas oportunidades de negocio e o objetivo de crescimento.
Abrantes, Pereira & Botelho (2020), consideram que a inovagdo permite as empresas
ganhar quota de mercado e aumentar a produtividade, fatores determinantes para o
aumento da competitividade empresarial. Além disso, Nunes & Alves (2010) também
relacionam a competitividade com a capacidade das empresas refor¢arem a sua posi¢ao
em novos mercados. A menor relevancia atribuida aos beneficios governamentais como
fator motivador, é reforgado pela perspetiva de Rosério, Varum & Botelho (2024), que
consideram que os incentivos publicos devem potenciar o investimento privado, € nao

\

substituir. Esta perspetiva vai de encontro a entrevista que confirma a pouca
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predominancia do perfil do perfil de empresas que s6 pretende beneficiar

financeiramente.

A andlise dos atores envolvidos no processo de inovagdo mostra uma distribuigao
equilibrada entre as empresas que desenvolveram os projetos de forma auténoma, em
cooperagdo com outras empresas ou parcerias com universidades ou centros de
investigacdo. No entanto, a entrevista refere que a questao colaborativa ¢ regulamentada
e obrigatoria, ¢ que o COMPETE assume esse papel ao estimular o ecossistema
envolvente. Esta tendéncia sugere por um lado, que as relagdes entre os atores do sistema
de inovagdo estdo ainda pouco consolidadas e que muitas empresas adotam ainda modelos
de inovagdo fechada, tais lacunas podem estar associadas a falhas de network (Weber &
Rohracher, 2012). A criagao de redes de contactos, ¢ uma pega chave para coordenar a
relacdo entre os atores (Schot & Steinmuller, 2018) Por outro lado, outra fatia das
empresas demonstra interesse no estabelecimento de parcerias de cooperacao, Borras &
Edquist (2019), garantem que a inovagdo ¢ potenciada pela interacdo entre empresas,
organismos publicos e institui¢des de investigacdo e ndo ocorre de forma isolada. A
definicdo de um objetivo claro mobiliza os agentes socais a trabalharem de forma
articulada, através da coordenacdo e colaboracdo dessas acgdes, com papéis e

competéncias atribuidas (Frenken, 2017).

O resultado dos mecanismos de protecao da propriedade intelectual adotados apos
o financiamento do COMPETE 2020 evidencia que a forma de protecao mais utilizada
foi o registo de patentes, constituindo um indicativo de aplicabilidade econémica das
atividades de 1&D realizadas. Peneder (2008), valida esta andlise ao afirmar que a
necessidade de proteger o conhecimento resulta do problema de apropriabilidade limitada
e por isso, as patentes sdo fundamentais para assegurar os direitos exclusivos de
exploracao. Borras & Edquist (2019), consideram que este tipo de mecanismo promove
a transferéncia de tecnologia e a valorizagdo do conhecimento obtido. Rosario, Varum &
Botelho (2024), complementam o raciocinio ao afirmarem que os incentivos publicos a

1&D promovem a criagdo de propriedade intelectual propria.
Implementagdo e Gestdo do Projeto

A escassez de recursos humanos qualificados constitui um entrave a inovagao
sentido pelas PMEs, uma vez que para o desenvolvimento de projetos tecnologicamente

complexos, a necessidade de conhecimento especializado aumenta (Peneder, 2008).
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Rosario, Varum & Botelho (2024) consideram que o capital humano disponivel ¢ um fator
determinante para a absor¢do de conhecimento, e a sua escassez pode comprometer a
execucao eficiente dos projetos. Além disso, Weber & Rohracher (2012) afirmam que a
falta de competéncias disponiveis, condiciona a capacidade das empresas realizarem
atividades de 1&D mais complexas. A incerteza sobre o retorno do investimento, apontada
como uma das dificuldades mais sentidas, resulta da valoriza¢dao do seu valor comercial,
quanto mais rapido o conhecimento se difunde, mais dificil se torna obter retorno

financeiro sobre ele (Zuniga-Vicente et al, 2014).

Relativamente aos ajustes ao projeto apos a aprovagdo do financiamento, a
maioria empresas inquiridas ndo fizeram alteracdes ao projeto apos a aprovagdo do
financiamento. A entrevista também afasta a possibilidade de crowding out, mencionando
que o fendbmeno so6 ¢ visivel em casos isolados. A analise documental acrescenta que na
auséncia do incentivo, as PME ndo teriam feito alteragdes ao projeto, e o incentivo seria
substituido por outras fontes de financiamento. Rosario, Varum & Botelho (2024),
afirmam que as PMEs tendem a adotar abordagens de inovacdo mais moderadas, em
particular quando podem beneficiar de apoio publico, sentindo estabilidade e seguranca
financeira. Ainda assim, algumas empresas disseram ter feito ajustes ao projeto de forma
a reduzir riscos ou custos, sugerindo que os incentivos publicos podem ser considerados
ganhos imediatos, resultando na alocacdo do investimento em I&D a outras finalidades

(Zhao, Xu & Zhang, 2018).

Peneder (2008), afirma que quando as empresas substituem o investimento
privado por investimento publico, ocorre o efeito de crowding out. Este efeito ndo produz
um aumento liquido do incentivo publico na inovagao. Por outro lado, embora numa fase
inicial o apoio possa alavancar a empresa, a longo prazo o apoio pode impedir a inovagao
autobnoma, em que o financiamento privado ¢ desincentivado pela presenga de apoios

publicos (Rosario, Varum & Botelho,2024).

Os resultados obtidos a questdo sobre a possibilidade de realizar o projeto sem o
apoio do COMPETE 2020, foram equilibrados, com maior preponderancia para aqueles
que se realizariam de forma mais limitada, sugerindo que o apoio foi decisivo para a
concretizacdo das atividades de 1&D, confirmando assim o principio de adicionalidade,
que afirma que os apoios publicos devem resultar em investimentos que ndo se
concretizariam na sua auséncia (Borras & Edquist, 2019). Além disso, os resultados
positivos das empresas na produtividade e competitividade mostram que a inovagdo se
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tem vindo a revelar fundamental para o crescimento econdmico (Valois et al., 2023). Os
entrevistados corroboram esta analise destacando a importancia dos apoios como
estimulo para reduzir o risco e criar condigdes para a empresa inovar, ndo descurando a
importancia da capacidade interna das PME como decisiva para o desenvolvimento de

atividades de inovacao.
Resultados e Impactos do Financiamento do COMPETE 2020

Em relagdo aos resultados que as atividades de 1&D apoiadas pelo COMPETE
2020 obtiveram, estes evidenciam que o COMPETE 2020 cumpriu o seu objetivo de
promover a valorizagdo econdémica dos resultados de I&D. Da mesma forma, os
entrevistados confirmam um impacto positivo na capacidade de inovagdo das empresas,
particularmente na competitividade. A entrevista evidenciou ainda que o COMPETE
2020 teve um impacto transformativo positivo na economia portuguesas, ndo s6 ao nivel
da inovagao ¢ internacionalizacdo, como também na dimensao da sustentabilidade e da
transicao digital como resposta a desafios emergentes, apesar dos resultados concretos

serem ainda limitados.

Abrantes, Pereira & Botelho (2020), afirmam que o impacto mais direto ¢
evidenciado através da capacidade de transformacdo da investigagcdo em produtos
comercializaveis. Além disso, o desenvolvimento das capacidades internas de
aprendizagem e a absor¢do de conhecimento das empresas, sdo fatores que devem ser
considerados pelas politicas de inovagdo, segundo Rosario, Varum & Botelho (2024),
refletindo a predominancia do desenvolvimento técnico e métodos aplicaveis em projetos
futuros. Ainda assim, a literatura mostra que o mercado carece ainda de empresas com

perfis de inovacao mais sofisticados (Sousa, 2006).

O COMPETE 2020, teve um impacto significativo na manutencdo dos postos de
trabalho. A andlise estatistica vai de encontro aos resultados do inquérito, revelando uma
correlacdo positiva, embora moderada, entre o montante concedido e o aumento do
nimero de trabalhadores. Nunes & Alves (2010), sublinham que o investimento em
inovacdo ¢ uma das principais fontes de geracao de emprego, a OCDE (2020) reforga que
as politicas publicas orientadas para a inova¢ao devem ter como proposito a criacdo de
emprego qualificado e sustentavel, tal como a Comissdao Europeia (2020) que afirma que
este tipo de programas deve promover a inclusao laboral. Além disso, Schumpeter (1934)

também valida as narrativas descritas acima, ao defender que a inovagdo ¢ um dos
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principais pilares para a criacdo de novas oportunidades de emprego. O documento
analisado vai de encontro a revisdo da literatura, destacando o aumento de postos de

trabalho resultantes dos projetos.

O aumento significativo da notoriedade da empresa apds implementacdo do
projeto, sugere que o programa conseguiu reforcar a visibilidades das PMEs no mercado.
Por outro lado, a analise estatistica nao reconhece a possibilidade de correlagdo entre o
financiamento concedido € o aumento da notoriedade das empresas. Nunes & Alves
(2010), consideram que a inovagdo ¢ um fator determinante para a diferenciagdao das
empresas no mercado externo. A OCDE (2020), confirma que o impacto deste programa
pode ultrapassar o desempenho econdémico e incluir o reconhecimento externo das
empresas apoiadas. Na mesma linha, a Comissao Europeia (2020) reforca que a inovagao
pode resultar na internacionalizacdo das empresas apoiadas e consequentemente, no
aumento do seu prestigio. Nesse sentido, os governos tém revelado um interesse crescente
em ajudar as empresas a produzir inovacdo, de forma a estimular a competitividade a

nivel global (Zhao, Xu & Zhang, 2018).

O aumento do volume de exportagdes também revelou um resultado impactante e
muito positivo alinhado com a analise documental, mas em conflito com a anélise
estatistica que ndo revela correlagdo consistente entre o montante concedido e esta
variavel. Este resultado ¢ validado por Ravselj & Aristovnik (2017), que sublinham os
efeitos positivos das empresas beneficiadas para o aumento das exportacdes, tal como
para o aumento do seu valor acrescentado. OCDE (2023), afirma que o desempenho de
mercado das empresas que introduzem novos produtos ¢ bastante notirio quando
comparado com as restantes. Os investimentos publicos assumem desta forma um
proposito estratégico para potenciar os investimentos do setor privado (Rosario, Varum
& Botelho., 2024), onde € esperado que resulte em crescimento econdmico a longo prazo

e crie oportunidades de negocio (Schot & Steinmuller,2018).

O trabalho e os apoios europeus foram uma adi¢ao positiva, embora com algumas
limitagdes. A interagdo entre diversos atores envolvidos nas atividades de I&D ¢
fundamental, mas insuficiente se a cooperacdo ndo estiver articulada com diferentes
niveis e o6rgdos de politica a nivel regional, nacional, sectorial e europeu (Weber &
Rohracher, 2022). Nos ultimos anos assistimos a mudanga do papel dos agentes publicos
com o surgimento da knowledge-based economy, que resultou num aumento consideravel
de esforgos politicos para potenciar as atividades de inovagdo (Borras, 2003). A EUR-
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Lex (2017), evidencia a importancia das politicas publicas no estimula da competitividade
e na correcdo das falhas de mercado, sendo os fundos europeus um pilar basilar neste
processo. A Comissao europeia (2020) salienta progressos relevantes na implementagao
dos programas cofinanciados pelos FEEI, embora reconheca algumas limitagcdes na
articulacdo entre instrumentos nacionais ¢ comunitarios. Este progresso ¢ condicionado

pela adicionalidade gerada pelos apoios publicos (OCDE, 2018).
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Conclusao
Este estudo teve como objetivo central avaliar o impacto dos subsidios a Investigacao e
Desenvolvimento (I&D) concedidos no ambito do programa COMPETE 2020 nas
pequenas e médias empresas (PME) portuguesas. Através de uma abordagem
metodologica mista — que combinou inquéritos a empresas beneficiarias, entrevistas a
responsaveis institucionais e analise documental — procurou-se compreender em que
medida os apoios publicos contribuiram para a inovagao, a competitividade e a superagao
de barreiras estruturais por parte das PME. A andlise descritiva dos inquéritos
implementados pelos respondentes ao inquérito, permitiu identificar as condicionantes
enfrentadas pelas PMEs no desenvolvimento de atividades de I&D, assim como os

resultados praticos dessas atividades.

A partir dos resultados foi possivel concluir que, muitas PMEs em Portugal ainda
tém um perfil de inovagdo pouco sofisticado e conservador, esta fragilidade reflete-se no
investimento em projetos de baixo risco e no tipo de inovagado e I&D praticado. Este fator
resulta essencialmente da caréncia de recursos e de espirito inovador que comprometem

a capacidade interna das empresas, fundamental para a maximizagao do seu potencial.

Ainda assim, o COMPETE 2020 teve efeitos positivos em varias dimensoes:
refor¢o da notoriedade empresarial, manuten¢ao e criagdo de postos de trabalho, aumento
do volume de exportagdes e valorizacdo econdmica das atividades de I&D. A maioria dos
projetos apoiados nas empresas respondentes correspondeu a inovagdo de produto ou
processo, com grau de novidade relevante para o mercado, ainda que raramente disruptivo

a nivel global.

A andlise qualitativa permitiu aprofundar a compreensao dos desafios enfrentados
pelas empresas e das percecdes dos gestores publicos. Destacaram-se entraves
burocraticos, dificuldades de acesso a informag¢ao e a candidatura, e limita¢des internas
das PME em termos de recursos humanos e financeiros. Ainda assim, os entrevistados
sublinharam o papel estratégico do programa na alavancagem da competitividade
nacional e na preparacao das empresas para desafios emergentes, como a transi¢ao digital

e ambiental.

A articulagdo dos dados recolhidos na revisdo de literatura, nos inquéritos, na
entrevista € no relatorio de inovagdo convergiram acerca dos maiores entraves ao

potenciamento do programa, nomeadamente, o excesso de burocracia e de critérios
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impostos pelas regulamentagdes comunitarias, dificultando a simplificacdo de todo
processo. Apesar destas limitagdes, as perspetivas ndo divergem em relacdo ao bom
sucesso do COMPETE 2020, como também nos impactos visiveis na transi¢ao digital; no
desenvolvimento das redes de inovagao e na competitividade internacional, inspirando
boas praticas e metodologias eficientes para aplicagdo no seu precedente (COMPETE

2030).

Esta investigacdo contou com algumas restricdes metodoldgicas, tal como o
reduzido nimero de respostas obtido através dos inquéritos que condicionou a
representatividade e a generalizag¢@o dos resultados. Adicionalmente, a realizagdo de um
maior numero de entrevistas poderia ter permitido o aprofundamento da analise

qualitativa, aumentado a consisténcia, robustez ¢ a validade das conclusoes.

Apesar destas limitagdes metodologicas, os resultados obtidos permitem
identificar tendéncias relevantes. Sugere-se, o aprofundamento da andlise por setor de
atividade e regido, permitindo identificar fragilidades territoriais e estruturais que se
reflete, na capacidade de inovagdo das PME. Além disso, seria pertinente desenvolver um
estudo comparativo entre 0o COMPETE 2020 e programas idénticos implementados em
paises congéneres, de forma a identificar boas praticas nas politicas publicas de inovagado

a nivel global.

Por fim, apresentam-se algumas recomendagdes as PME beneficiadas resultantes
do processo de investigagdo. As empresas devem promover uma gestdo orientada para o
conhecimento, estabelecendo colaboragdes estratégicas de forma a potenciar sinergias
que permitam acesso a conhecimento cientifico e tecnologico. Além disso, devem
privilegiar o desenvolvimento de produtos de maior valor acrescentado que possam dar
resposta a competitividade do mercado externo. Em relagdo as politicas publicas, €
importante reduzir a burocracia; apostar na simplificacdo das candidaturas e investir na
dimensao da sustentabilidade e da economia circular. Por fim, potenciar o acesso das PME
portuguesas a conhecimento global através do incentivo a redes transnacionais e

intersectoriais.
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Anexos:

Anexo A - Inquérito realizado

Inquérito a Inovagao - Impacto do
COMPETE 2020 na Inovagao e no |&D
das PMEs

Agradecemos desde ja a sua colaboragdo neste inguérito, que tem como objetivo avaliar
o impacto do COMPETE 2020 na inovacao das empresas porluguesas. A sua
participacao & fundamental para compreendermos melhor os desafios, necessidades e
resultados associades a inovagio no tecido empresarial nacienal e no desenvelvimento
de paliticas publicas de inovagao.

As respostas serdo fratadas de forma confidencial e apenas utilizadas para fins de
investigacao académica.

buite obrigado pela disponibilidade e pelo contributo!

Consentimento Informado

0 presente estudo surge no mbito de um projeto de

investigacao a decorrer no [scte — Instituto Universitario de Lisboa. O estudo

tem por objetive avaliar o impacto do COMPETE 2020 na inovagad das PMEs
financiadas.

0 estudo & realizado pela aluna Tania Silva Andrade sob a orfientacdo da Professora
Doutora Cristina Sousa (lanisandrade2002@outlook. com), que

podera contactar caso pretenda esclarecer as suas duvidas ou partilhar algum
comentaric.

A sua participacdo no estudo, gue serd muito valorizada pois i

contribuir para o avange do conhecimento neste dominio da ciencia, consiste no
preenchimento do seguinte inquérito com a duragao de 3-5 minutos. Nao existem riscos
significativos expectaveis associadas a participagan no estudo. A participagan
no estudo & estritamente voluntaria: pode escolher livremente participar cu ndo
participar. Se tiver escalhido participar, pede interromper a participagéo em
qualguer momento sem ter de prestar quakquer justificacao. Para além de
voluntaria, a participagio é também anénima e confidencial. Os dados obtidos
destinam-se apenas a tratamento estatistico e nenhuma resposta sera analisada
ou reportada ndividualmente. Em nenhum momento do estudo precisa de se
identificar.

AQ avancar para as questdes, declara ter compreendido os objetives de quanta lhe fai
proposto e

explicado pelo/a investigador/a, ter-the sido dada oportunidade de fazer todas

as perguntas sobre o presente estuda e para todas elas ter obtido resposta
esclarecedora, pelo gue aceita nele participar.
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26035, 23:20 Inguiribe & Incsagdo - Impacto do COMPETE 2020 na Inovacio & no 1&0 das PMES
¥ Indica uma pergunta obrigatdria

1. Email *

1* Parte - Empresa
Mesta primeira parte, serdo solicitados alguns dados da empresa.

2. 1- Mome da empresa; *

3. 2- Ndmero de funcionaros diretos: =
Marcar tudo o gue for aplicavel

T ay1-4
_|b)5-9

€ 10-19
~ |dyz0-99
" lej100-250

4. 3- Localizacio da sede da emprasa (concalho): *

5. 4-Ano de infcio da atividade econdmica: *

6. 5= Principal atividade econdmica {(CAE): *

hipsidors goagie comilomrsidi by D0 TagEE 20 EPERQCplsrPed S 950 po 2 ToSdedl
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D3rnan2s, 18:24 Inguanito & Inovadso - Impacto do COMPETE 2020 na Inovagio & no 1&0 das PMES

2° Parte - Caracterizagao da atividade de |&D e acesso ao financiamento
COMPETE 2020

Esta seccdo pretende caracterizar a forma como as empresas organizam a sua atividade de
&0 e inovagio, bem comao os fatores associados a candidatura e os obstaculos enfrentados.
Se a empresa teve mais do que um projeto aprovado, deve responder a0 questionario mais do

QU UMaE YEs,

7. B-Como é que a empresa teve conhecimento do COMPETE 20207
Marcar tudo o que for aplicavel

a) Atraves de um contabilista ou consultor externo
b} Par recomendacac de outra empresa

c) Atrawés de uma associagio empresarial

d) Através de um banco ou entidade financeira

e) Por pesquisa online

f} Atraveés do portal oficial do COMPETE 2020

g} Em eventos ou fairas

h} Através de newsletters ou emails institucionais

Qurtra:

B. 7-0 projeto/candidatura ao financiamento COMPETE 2020 foi efetuado:
Marcar apenas wna oval.

| a) Atraves de servigos de consultoria

J b) Por meio da propria empresa

9. 8- Quais foram az dificuldades mais 2entidas na candidatura ao financiamento?
(pode salecionar mais do gue uma opgdo)

Marcar tudo o que for aplicavel

a} Complexidade e burocracia do processo de candidatura
b} Dificuldade em compreender os critérios de elegibilidade
c) Falta de clareza nas orientagbes

d) Prazos limitados para submissio de candidatura

g) Incerteza sobre a aprovacdo e prazos de decisdo

f} Nenhwma dificuldade significativa

hiips:docs googhe comilomraid 1 bgOei0 Tage BsIYGP ERQC plsrPs4 S LS50 pod2 Tos e ElL ]
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034825, 18:24 Inguénio: & Inceaddo - Impacto do COMPETE 2020 na Inovacio g no 1ED das FRES

10, 2- Indigue que tipo de 18D fol aplicado na consequéncia do COMPETE 20207

Marcar apenas uma oval.

[ a) Investigagdo basica - trabalho experimental ou tedrico realizado para
adquirir nava conhecimento, sem uma aplicacao pratica em vista

-

{1 b) Investigacda aplicada - trabalho original realizada com vista a adquirir novo
conhecimento para uma aplicagdo pratica especifica

-

| &) Desenvalvimento experimental — Trabalho baseado em conhecimento pre-
existente com vista a uma aplicag8o pratica especifica

11, 10- Aempresa utilizou o apolo do COMPETE 2020 para desenvolver ou
implementar:

Marcar apenas uma oval.

| a) Inovacdo de produto — desenvolvimento de novos produtos ou servicos ou
melhoria significativa dos existentes

-

| __\f b} Inovacio de precesso — desenvalimento de novos processos produtivos ou
operacionais ou melhoria significativa dos existentes

;_',' c} Inovagao organizacional — novas praticas de gestao, organizagao do trabalho
ou relagtes externas

3;_-,'3 d) Inovacdo de marketing — novos métodos de promogde, posicicnaments ou
embalagem

[ ) Owtra:

12, 11- Qual & montante de financiamento atribuido & sua empresa no ambito do
COMPETE 20207

Marcar apenas uma oval.

-

(") a) Menos de 50.000€
() b) 50.000€ - 100.000€
&) 100.001€ - 250,000€

{1 d)250.001€ - 500.000€

hiips:ldoos googhe comiomesd M by Oetl TagE BTGP ER CplsPs4 5 Ukl 850 podE Tolhedi]
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03/mai25, 18:24 Inquerite & Inoyapdo - Impacio do COMPETE 2020 na Inovacio e no 1E0 das PWES
13.  12- Classifique o grau de novidade associado ao projeto financiado pelo

programa:

Marcar apenas uma oval.

:_.,' a) Movo para a empresa — A inovatao j& existe noutros contextos, mas @ nova
para a empresa que a esta implementar

[ | b) Nave para o memncado — A inovag8o € nova para o mercado onde a empresa
5B insera

) &) Nova para o munda — A inovacdo é totalmente nova em qualquer mercada ou
armpresa no mundo

3% Parte - COMPETE 2020 & Impactos na lnovagao da Empresa

Esta terceira parte tem como objetivo compreender se o COMPETE 2020 teve os resultados
desejados na sua empresa.

14. 13- Motivos e fatores para a inovagio:
Marcar tudo o gue for aplicavel

| a) Newa apartunidade de negéein
|| b) Objetivo de crescimento
|| e} Aumentar a notoriedade da empresa

| d) Beneficios e incentivos governamentais

15.  14- Quais as principaiz dificuldades sentidas durante o procasso de inovagdo /
execucao do projeto aprovado®?
Marcar tudo o gue for splicavel

|| a) Falta de recurses financeiros préprios

|| b) Dificuldade em aceder a financiamento externa
| £) Escassez de recursos humanos qualificados

: | d) Incertezas sobre o retorno de investimento

|| &) Falta de cultura de inovagdo dentro da empresa

| rtra:

hips:docs googie comilomsidn by Oet0TagE Be0YEPER CplsrPed LM S0 poJ2 ToSledi
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030425, 18:24 Inguario & Incvagdo - Impacto do COMPETE 2020 na Inovacio o no &0 das PiEs

16. 15 As atividades de 1&D apoiadas pelo COMPETE 2020 resultaram am:

Marcar apenas uma oval.

I a) Produtos ou servicos novos ou significativamente melhorados ja
introduzidos com sucesso no mercado

e

-,_:1 b} Conhecimento técnico ou metodos desenvalvidos que poderao ser aplicados
erm projetos futuros

| &) Protétipos ndo comercializados, ainda em fase de testes

e

[ d) Resultados gue ainda nao obtiveram impacto comercial

17, 16- Avalie am que medida o apoio ajudou a aumentar o volume de negécios:

Marcar gpenas uma oval.

Effei Efeito muito elevado

18.  17- Avalie em que medida o apoio ajudou a aumentar o nimens de
trabalhadaores:

Marcar Spenas uma oval.

Efei Efeito muito elevado

hiips Mdoos googhe comilomraidi by Cel0 TegE B 20 GP BR g CplsrPs4 S U 850 pouz Toldadi
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030825, 18:24 Inquarto & Inovagdo - Impacto do COMPETE 2020 na Inovacdo e no 140 das PMES

19. 18- Avalie em que medida o apoio ajudou a aumentar a notoriedade da
empresa:

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Efei ) Efeito muito elevado

20. 19- Avalie em que medida o apoio ajudou a aumentar o volume de exportagdes:

Marcar apenas uma oval.

Efet , Efeito muito elevado

21. 20- Apds a aprovagao do financiamento, a empresa:

Marcar apenas uma oval.

) a) Manteve o plano conforme a candidatura
‘,_',2 b) Ajustou o projeto para reduzir riscos ou custos iniciais
) c) Aumentou a taxa de esforgo interno para garantir o sucesso de projeto

) d) Reduziu a taxa de esforgo intemo aumentando a dependéncia de apoio
publico

22. 21- Considera que, sem o apoic do COMPETE 2020 o projeto teria sido
realizado?

Marcar apenas uma oval.

__ a) Sim, na mesma escala e prazos
I b)Sim, de forma mais limitada

| ¢} Néo teria sido executado

hitps:Adocs googie comforme/d 1 bgOeA0 TagEBs0YGPBRCpIsPs4 SUrKaS pol27clledit e
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030425, 18:24 Inguanis & Inovagdo - Impacto do COMPETE 2020 na Inovaciio @ no 1&0 das FWES

23.  22- Qual o grau de risco associado ao projeto financiado pelo COMPETE 2020,
na altura da candidatura?

Marcar gpenas uma oval

hAui Muito elevado

24,  23- Como avalia o trabalho & a ajuda dos apokos eurcpeus ao longo do
processo de inovagao?

Marcar apenas uma oval

Pou hAuito ditil

25, 24- Prevé voltar a candidatar-se a um fundo europeu de apoio a inovagio/|&07
Marcar apenas uma oval.
) Sim

[ )b)NEo

26.  25- Na consequéncia do financiamento do COMPETE 2020, indigue se a
empresa {pode selecionar mais do gue uma opgao):

Marcar twdo o gue for aplicavel

[ | a) Requereu uma patente

.| b) Registou um direito de desenha industrial
|| &) Registou uma marca

|| dy Requereu um direito de autor

| &) Utilizow segredas comerciais

hitps:\doos gooaghe comiTomesidr by Den0 TagEB 50V G PER CplsrPs4 SUK S50 pod 2 Toshedl
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03/0a25, 18:24

7.

28.

29,

Inquatite & Inoyagdo - Impacto do COMPETE 2020 na Inovacio & no 1&0 das PMES

26- Na consequéncia do financiamento do COMPETE 2020, indigue guem
asteve envolvido nas inovagdes da empresa (pode selecionar mals do que uma
opgio):

Marcar tudo o que for aplicsvel

|| a) A propria empresa
|| b) & empresa em eooperacio com outras empresas ou organizagies

[ ] &) & empresa, adaptande bens ou servicos eriginalmente desenvalvidos por outras
BMpresas ou arganizagies

[ ] dy Em cocperagdo com universidades ou centro de investigagao

| &) Em cooperagio com consultoras

27- Durante o periodo de 2014 a 2020, além do COMPETE 2020, indique se a
empresa recebeu apoio financeiro pdblico proveniente de (pode selecionar mais

da que uma apgdo):
Marcar tudo o que far splicsvel

[ ] a) Autaridades locais ou regionais
[ ] by Administragdo central

| ¢} outre apoic financeire europeu

28- Pretande voltar a desenvolver atividades de 18D ou inovagio num futuro
préximao?

Marcar apenas uma oval.
1 a) Sim

) b)Y Mo

Esle contedde ndo foi criado nem apravade pela Google.

Google Formularios

htipsdoos googhe comioms/dr bgOeA0 TagEESI TGP BR G CplsrPsd 5 LUk 860 po 2 Toshed|
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Anexo B - Tabela de caracterizacio das empresas

Variavel Categorias Namero de Percentagem
Respondentes | (%)
Numero de 1-4 1 2.4%
funcionarios 5-9 2 4.8%
10-19 4 9.5%
20-99 18 42.9%
100-250 17 40.5%
Localizagao Aveiro 15 37,71%
(distrito) Leiria 7 16.67%
Porto 6 14,29%
Braga 4 8,52%
Qutros 10 23,81%
Setor de Industrias 28 66,67%
atividade (CAE) | transformadoras
Atividades de consultoria, | 9 21,43%
cientificas e técnicas
Comeércio por grosso 2 4,76%
Qutros 3 7,14%
Anodeinicioda | Antes de 2000 28 66,67%
atividade 2000-2010 8 19,05%
Apos 2010 6 14,29%
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Anexo C— Guiao da entrevista

Guiao de Entrevista — COMPETE 2020

Guidio de Entrevista — COMPETE 2020
1. Apresentagio e Consentimento

+  Mome

«  Carpo/funcio

« Anos de expeniénela na drea
1. Fungdo institucional

1. Dwescreva, de forma breve, o seu papel na gestio do COMPETE 2020 ¢ como a
sua instituigio contribuiu para o apoio 4 inovagio das PME?

i, Desenho e execucio dos apoios

i Do ponto de vista da gestio, quals foram as questbes mals desafiantes (ex.:
burocracia, prazos, avaliagio de candidaturas)?

4. MNasua opinido, o COMPETE 2020 conseguin incentivar a aprendizagem
interativa e a colaboragio entre o5 diferentes atores do sistema de inovagio
{PME, universidades, centros de investigagio, setor pablico)? De que forma 1sso
ajudou a ultrapassar falhas de sistema e a desenvolver capacidades de absorgio
de conhecimento?

5. Considera que o COMPETE 2020 assumiu um papel transformative, no sentido
de ndo sd apolar a inovagio nas PME, mas também contribuir para mudangas
eslruturals na econmmnia portuguesa, como a transigio digital, a sustentabilidade
ambiental e a competitividade internacional?

4. lmpacto nas PME

6. (uais foram os impactos mais significativos do OOMPETE 2020 nas PME, em
particular, na sua capacidade de inovagdo?

7. Considera que o COMPETE 2020 apoiou particularmente inovagics
imcrementais ou conseguiu também estimular projetos mais arriscados ¢
disruptivos, contornando o chamado leck-in tecnolagics’?

5. Desafios e imitagies
% Considera que o COMPETE 2020 incentivou a autonomia inovadora das PME,

ou que em alguns casos gerou dependéncia ou resultados que teriam ocormido de
gualquer forma sem apoio pablico?

10. Considera que os prazos de aprovagio dos projetos no COMPETE 2020 foram
adequados ou representaram um obstaculo 4 execugdo atempada dos projetos”?
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11 Considera que os apoios do COMPETE 2020 levaram as PME a aumentar o seu
investimento proprio em inoveagio ou apenas a substituir parte do esforgo
privedo por fundos pablicos?

fi. Perspetivas futuras

12, Qe aspetos positivos do COMPETE 2020 devem ser replicados no COMPETE
2030 & quals os ajustes que considera necessanos?

7. Encerramento
13. Deseja acrescentar alguma observagio que considere pertinente para o tema?

+  Agradecimento pela colaboragio
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Anexo D — Consentimento Informado

ISce &

EXEMPLO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

O presente estudo surge no mbito de um projeto de investigacdo & decarrer no lscte —
Instituto Universitirio de Lisboa, para a obtencdc do grau de mestre em Economia e
Politicas Pablicas.

O estudo tem por objetivo avatar o impacto do COMPETE 2020 na movacio das PME financiadas.
A sua participagio no estudo, que serd muito valorizada, ira contribuir para o avanco do
conhecimento neste dominlo da ciéncla, consiste em proceder 4 realizagdo ce uma
entrevista a duracio de cerca de 30 minutos,

O lscte & o respensavel pelo tratamento dos seus dados pessoais, recolhidos e tratados
exclusivamente para as finalidades do estudo, tendo como base legal o seu consentimento
art. 69, n¥1 do Regulamento Geral de Protecdo de Dados.

O estudo € realizado pela aluna Tinia Sliva Andrade (tsaea@iscte-iul.pt), sob a orentagio
da Professora Doutora Cristina Sousa, gue podera contactar caso pretends esclarecer uma
duvida, partilhar algum comentario ou exercer s seus direitos relativos ao tratamento dos
seus dados pessoals. Podera utilizar o contacto indicado para solicitar o acesso, a
retificacio, ¢ apagamento ou a limitagdo do tratamento dos seus dados pessoais.

A particpagio neste estuda é confidendal. 0s seus dados pessoais seriia sempre tratados
por pessoal autarzado vinculado ao dever de sigilo e confidencialidade. O Iscte garante a
utilizacdo das técnicas, medidas organizativas e de seguranga adequadas pars proteger as
informagdes pessoais. £ exigide a todos os investigadores que mantenham os dados
pessoais confidendais.

Além de canfidencial, 8 participacdo no estudo é estritamente voluntéria: pade escolher
lwremente participar ou ndo partiopar. Se tiver escolhido participar, pode Interromper a
participagdo e retirar o consentimento para o tratamento dos seus dados pessoals em
qualguer momento, sem ter de prestar gualquer justificacio. A retirada de consentimento
nao afeta a legalidade dos tratamentos anteriormente efetuados com base no consentimento
prestago.

Os seus dados pessoals serdo conservados por 12 meses, apos o qual serap destruidos ou
anonimizados, garantinde-se o seu anonimato nos resultados do estudao, apenas
divuigados para efeitos estatisticos, de ensino, comunicacdo em encontros ou artigos
cientificos,

BT 50 weren eyt s o0 Lntas 50 S o Farpm Aomecen, 2040008 e &, 12DV
wreats A A st s e VU A et omheend  svitedo o neaeyt uitdd s R i e el wer R o ount iy
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¥ HETTITT
Iscte =5
oF UREss
M3o existern riscod significativos expectdveis associados & participac@e na estuds. O Isce nip
-:Ih.'ulga [e]1} r:-artllha com Lerceires a |r|1|:|n"|1.a{a|} relativa ads seus dados p-ess::uai-i.

O lscte term wm Encarregade da Prateco de Dados, contactivel atrawds da armail
dppEiscip-iul gt Case considere necessanio tem ainda o direito de apresentar reclamacdo a
autoridade de controla competente — Comisslo Macional de Protecdo de Dados,

Declaro ter compreendido o5 objetivwes de quanto me fol progosto e explicada pelofa
inwastigadofa, tar-me sido dada oportunidade de lazer todas as perguntas sobre o presente
estisdo @ para todas elas ter obtido resposta esclarecedora. Acelto participar no astudo
cansinte que o5 meus dados pessoals sejam utilizados de acorda com a infarmagdes gue me
faram disponibilizadas.
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