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Resumo

Esta dissertacdo foi desenhada com o objetivo de conhecer qual a percecao dos
professores do ensino basico e secundario, num agrupamento de escolas em Portugal,
sobre a aceitacdo, o uso e a influéncias da tecnologia digital nas suas praticas pedagogicas.
De forma a responder a esta questdo foram definidos os seguintes objetivos: Conhecer a
percecdo dos professores relativamente a utilizacdo da tecnologia digital no ensino;
Conhecer os habitos de uso da tecnologia digital em contexto pedagogico; Conhecer as
percecdes sobre o grau de literacia digital dos professores; Identificar 4reas especificas
onde os professores sentem necessidade de maior capacitagdo tecnologica; e Identificar
limitagdes e barreiras para uso e aceitacdo da tecnologia por partes dos professores em
contexto pedagogico. Posteriormente, foi realizada uma revisao da literatura e elaborado
um questionario direcionado aos docentes da Escola Basica e Secundaria José Silvestre
Ribeiro, em Idanha-a-Nova. O questionario foi disponibilizado a 55 professores, dos
quais 49 responderam. Foram colocadas um conjunto de questdes com a finalidade de
entender a percecdo dos professores sobre a implementacdo das tecnologias no contexto
educativo. Por ultimo, procedeu-se a andlise dos dados recolhidos. Concluiu-se que os
professores valorizam a tecnologia digital e reconhecem o potencial da mesma, mas a sua
integragdo em contexto educativo exige investimento institucional, formagao continua e
apoio. Um ambiente propicio e capacitado revela-se essencial para transformar a intencao
de uso em comportamento de uso e promover utilizacao significativa da tecnologia no

ensino.

Palavras-Chave: Literacia Digital; Educagao; Tecnologia; Professores.
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Abstract

This dissertation was designed with the aim of finding out the perceptions of primary
and secondary school teachers in a group of schools in Portugal about the acceptance, use
and influence of digital technology in their teaching practices. In order to answer this
question, the following objectives were defined: To know teachers' perceptions of the use
of digital technology in teaching; To know their habits of using digital technology in a
pedagogical context; To know teachers' perceptions of their level of digital literacy; To
identify specific areas where teachers feel they need more technological training; and To
identify limitations and barriers to the use and acceptance of technology by teachers in a
pedagogical context. A literature review was then carried out and a questionnaire was
drawn up for teachers at the José Silvestre Ribeiro Primary and Secondary School in
Idanha-a-Nova. The questionnaire was made available to 55 teachers, 49 of them
responded. A series of questions were asked with the aim of understanding teachers
perceptions of the implementation of technology in the educational context. Finally, the
data collected was analysed. It was concluded that teachers value digital technology and
recognise its potential, but its integration into the educational context requires
institutional investment, ongoing training and support. An enabling and empowering
environment is essential to transform the intention to use into the behaviour to use and

promote meaningful use of technology in teaching.

Keywords: Digital Literacy; Education; Technology; Teachers.
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Introducéo

Capitulo 1 — Introducio

1.1. Enquadramento do tema

Nos ultimos anos, a tecnologia digital tem vindo a ter uma cada vez maior integracao
no contexto pedagdgico, principalmente devido a pandemia da Covid-19. A pandemia fez
com que as institui¢cdes de ensino passassem do modo presencial para o remoto. A covid-
19 fez com que as instituigdes que estavam com mais duvidas e mais reticentes a
mudanga, aceitassem a tecnologia moderna. Pretende este estudo desmostrar o quanto ttil
¢ o ensino com a tecnologia, nomeadamente segundo o autor, o ensino online (Dhawan,

2020).

A pandemia ocasionou uma transformagdo em todos os setores. Relativamente a
educacdo, foi possivel observar mudangas radicais, pois surgiu a necessidade de
passagem rapida do ensino presencial para o ensino remoto de emergéncia, o que
acarretou consequéncias tanto para os alunos, como para os professores, que tiveram um
grande desafio em readaptar-se a nova realidade. No decorrer da pandemia, os diretores
das instituicdes de ensino ficaram responsaveis da desafiante tarefa que consistia em
equilibrar as necessidades sociais, emocionais, académicas e at¢ mesmo fisicas dos
estudantes em resposta as preocupagoes, expetativas e necessidades dos professores, pais
e partes interessadas (Varela & Fedynich, 2020). O fecho das escolas no decorrer da
pandemia despertou uma crise que acarretou consequéncias imprevisiveis quando sem

certezas e com a pressdo do tempo tiveram de ser tomadas decisdes (Lien et al., 2023)



1.2. Motivacio e relevancia do tema

Quando a pandemia surgiu, encontrava-me a frequentar a licenciatura. Pude observar
e sentir as dificuldades que o ensino remoto de emergéncia trouxe, sendo que nunca havia
experienciado o ensino a distancia. Nesta altura, a tecnologia digital ficou bastante
presente no quotidiano da comunidade educativa, com os seus beneficios e dificuldades.
Também tive nogdo, devido ao contacto com diversas pessoas em diferentes niveis de
ensino, que no ensino basico e secundario existiram ainda mais barreiras e limitagdes,
possivelmente pelo pobre contacto prévio com a tecnologia digital. Como mencionado
por Haelermans (2017), este referiu a existéncia de 2 tipos de professores, antes da
pandemia, aqueles que ndao querem mudar e aqueles que estdo dispostos, mas ndo sabem

como o fazer ou se sentem inseguros com a mudanga devido ao pouco conhecimento.

Com a necessidade de utilizar a tecnologia digital em contexto pedagogico surgiu o
interesse de aprofundar a visao e a percegao dos professores face a estes desafios, causado
por esta realidade, procurando conhecer de que forma a oferta de capacitagdo os tem
ajudado a introduzir a tecnologia digital em sala de aula, de forma a cativar a participacao

e motivagdo dos alunos.

Tal como referido anteriormente, a evolugdo da tecnologia esta a revolucionar todos
os setores. Posto isto, ¢ importante que a base da formagao de qualquer aluno acompanhe
essa evolucdo, para que esta lhes permita uma melhor preparagdo para a vida profissional.
De acordo com o relatorio da Comissdo Europeia “Monitor da Educacdo e da Formacao
de 2019 — Portugal” refere que em 2018, 34,6% das empresas tém dificuldade em
preencher vagas que exijam competéncias em tecnologia digital, sendo a proporcao de
especialistas em TIC a exercer funcdes de 2,2%, o que faz com que, de acordo com o
relatdrio, seja um dos mais baixos da UE. A mesma pesquisa conclui que mesmo com o
nimero de alunos inscritos nas TIC a crescer 11%, ainda representa apenas 2,6% do total

de alunos.

Assim a recomendacdo do conselho da UE para Portugal incluiu “aumentar o nimero
de licenciados em ensino superior, particularmente em ciéncias e tecnologia da
informacdo.” Assim, € necessario os docentes acompanharem também esta evolucao, dai

surgir o interesse em analisar a percecao dos professores em relacao a este tema.



Introducéo

1.3. Questoes e objetivos de investigacao

Com este tema, que se centra nas percecdes dos professores no que diz respeito a
integracao da tecnologia digital em contexto educativo, surge-nos a seguinte questao:
Qual a percegdo dos professores do ensino basico e secundario, num agrupamento de
escolas em Portugal, sobre a aceitacdo, o uso e a influéncias da tecnologia digital nas suas

praticas pedagogicas?

A tecnologia digital na educagdo tem provocado mudancas significativas, redefinido o
papel e métodos de ensino. Os docentes t€ém de ser adaptar a mudanca de maneira a
manter-se atualizados de forma a capacitar os alunos as necessidades e requisitos a que

estes estdo sujeitos apos a sua formacao.

Consequentemente, na sequéncia da questdo de investigacdo, foram definidos os
seguintes objetivos especificos: 1) Conhecer a percecdo dos professores relativamente a
utilizagdo da tecnologia digital no ensino; 2) Conhecer os habitos de uso da tecnologia
digital em contexto pedagogico; 3) Conhecer as percecdes sobre o grau de literacia digital
dos professores; 4) Identificar areas especificas onde os professores sentem necessidade
de maior capacitagdo tecnologica; 5) Identificar limitagdes e barreiras para uso e aceitagao

da tecnologia por partes dos professores em contexto pedagogico.
1.4. Abordagem metodologica

De forma a atingir os objetivos referidos anteriormente ira ser realizado uma revisao
da literatura com o intuito de se verificar o que se fez até ao momento com base em artigos
cientificos. Para analisar a perce¢dao dos professores sobre o papel da tecnologia digital
em contexto pedagdgico foi realizado um questionario desenhado com base em modelos
de aceitacdo e uso da tecnologia, modelos de capacitagdo docente para a integracdo da
TIC e nos objetivos do estudo. Este questionario foi realizado a professores da escola José

Silvestre Ribeiro na Beira Baixa.

Os dados obtidos através do questionario tém uma natureza mista, pelo que foram
tratados a recorrendo a analise descritiva, com o objetivo de fornecer uma visdo das
percegdes dos professores em relagdo a integracdo da tecnologia digital na educagdo, o
que permitira identificar necessidades e melhorias, contribuindo para aprofundar o tema

auxiliar em decisoes futuras.



1.5. Estrutura e organizacio da dissertaciao

O documento encontra-se organizado em cinco capitulos que procuram refletir as

diferentes etapas do trabalho até a sua conclusao.

Dedicado a introducdo, o primeiro capitulo, apresenta o tema da investigacdo, a

motivacao que o sustenta, os objetivos e uma breve descri¢do da estrutura.

O segundo capitulo corresponde ao enquadramento teérico, designado Revisdo da

Literatura, onde sdo tratados os principais conceitos e estudos significativos para o tema.

O terceiro capitulo descreve a metodologia adotada, incluindo os procedimentos de

recolha e tratamento de dados, tal como os métodos de analise aplicados.

O quarto capitulo aborda a andlise e discussdo dos resultados, de acordo com a

metodologia adotada.

Por fim, o quinto capitulo apresenta as conclusdes do estudo, juntamente com as

recomendacdes, limitacdes e sugestdes para futuras investigagdes.



Revisao da Literatura

Capitulo 2 — Revisao da Literatura

2.1. Tecnologia digital no ensino

A sociedade estd progressivamente imersa num mundo cada vez mais dependente da
tecnologia digital, onde as interligagdes sdo uma realidade devido as redes de
comunicagao. Esta também impulsiona alteracdes nos métodos de ensino e aprendizagem.
Devido a este cenario, emergiram novos modelos de ensino, que tém sido implementados,
tanto em sala de aula, presencialmente e online (Saccol, Schlemmer, & Barbosa, 2011).
Observam-se alteragdes no paradigma tradicional de ensino e aprendizagem, destacando-
se modalidades como o e-learning, b-learning, ¢ a sala de aula invertida.

Com o uso destas podemos destacar, por exemplo, caracteristicas do e-learning, tais
como, comunicagdo bilateral, maior participagao, ajuda muatua entre os alunos, o uso de
recursos audiovisuais e¢ a possibilidade de aprendizagem para quem estd distante
(Monteiro, Moreira, & Lencastre, 2016).

Abordando de forma sucinta as tecnologias acima referenciadas, procurou-se entender
o conceito de cada uma. O e-learning pode ser entendido como complemento da sala de
aula num espago virtual, onde o professor partilha informagdes e recursos de apoio do
que ¢ lecionado em sala de aula, de forma a melhorar a qualidade do ensino, onde ¢
necessario a interagdo entre o professor e o aluno e at¢é mesmo entre alunos, com o

objetivo de partilharem informagdes (Gomes, 2005).

O que significa o “e”?

Exploracao (exploration) Os alunos utilizam a Internet como uma
ferramenta para aceder a uma infinidade de
recurso e informagdes.

Experiéncia (experience) Oferece uma experiéncia de aprendizagem tanto
sincrona tanto como estudo individual.

Compromisso (engagement) Permite que os alunos tenham abordagens
criativas a aprendizagem de forma a promover a
colaboragao.

Facilidade de utilizacdo (ease of [ Nao ¢ so fécil de utilizar pelos alunos que ja estdo

use) familiarizados com as capacidades da navegagao,

mas também para os professores que facilmente
podem disponibilizar os conteidos de forma
imediata.

Capacitagao (empowerment) Os alunos tém a capacidade de personalizar os
contetdos e permite que estes escolham a melhor
forma de aprender.

Tabela 1 — O que significa “e”? (adaptado de Learnframe, 2000)




Em relagdo ao b-learning ¢ um método misto. Duhaney (2004) citado por Gomes, M.
J. (2005) defende que o método misto pode permitir ao aluno a jungdo dos métodos,
presencial e remoto, utilizando os recursos digitais, conseguindo aprender de diferentes
formas. Gomes, M. J. (2005) referenciando Fonseca e Eliasquevici (2007) remetem ao
principio de que o b-learning, sendo um formato misto proporciona flexibilidade aos
alunos, permitindo que estes estudem em qualquer local, consoante o tempo livre e ao
ritmo a que se sintam confortaveis.

A sala invertida consiste na partilha de recursos e posterior discussdo dos resultados
obtidos. O professor disponibiliza recursos com antecedéncia aos alunos, de forma que
estes estudem os conteudos, suscitando o trabalho autdnomo, posteriormente em sala de
aula o professor e os aulos discutem o que aprenderam, tornando assim as aulas mais
interativas, rentabilizando o tempo a esclarecer as dividas concretas e a pratica orientada
(Bergamann & Sams, 2016, citado por Tchivangulua, A. V., & Lencastre, J. A. 2019).

As alteragdes que a educagdo atravessa esta intrinsecamente relacionada com a
evolucdo tecnoldgica da internet (Bruno, Hessel, & Pesce, 2017) que mais tarde evoluiu
para web 2.0. Esta transformacdo disponibilizou diversos recursos tecnologicos, tais
como, plataformas de ensino, redes de comunicagdo, entre outros (Martins & Diniz,
2015), estas revolucionaram o mundo ao facilitar a inclusdo, interacdo ¢ a criagdo de
conteudo, tornado mais acessivel ao utilizador desempenhar o papel de criador e de
consumidor da informacao.

O ponto de equilibrio seria a aprendizagem combinada, uma mistura de e-learning e
aprendizagem presencial. Conforme apontado por Jones & Sharma (2021), o e-learning
abrange uma variedade de recursos tais como, videos, avaliacdes, materiais digitalizados,
exercicios praticos e pesquisas. Por outro lado, a aprendizagem presencial centra-se em
atividades como resolu¢cdo de problemas, trabalhos de grupo e apresenta¢des. Ainda
assim, a implementacao da tecnologia, como e-learning, na aprendizagem combinada ¢
realizada de forma cautelosa, de forma a ndo ser um obstaculo para outros professores,
que querem transformar as suas disciplinas, em aprendizagem combinada (Jones &
Sharma, 2021).

De forma que a tecnologia seja implementada com sucesso e beneficiar a
aprendizagem, os envolvidos devem dedicar-se em usé-la para aprimorar os resultados e
desenvolver experiéncias que permitam ajudar os alunos eficazmente em diferentes

circunstancias (King & South, 2017).
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2.1.1. Implementacdo em Portugal

Enquadradas nos projetos Minerva (1985) e o Plano Tecnoldgico da Educagao (2007),
realizaram-se atividades, a nivel nacional, quer para professores como para alunos, para
que se implementassem praticas do uso de ferramentas digitais em contexto educativo.
Para que fosse possivel integrar a tecnologia digital em contexto pedagogico, as escolas
receberam equipamento informatico, os professores receberam formacao certificada, e a
disciplina de Tecnologias da Informag¢do e Comunicacdo (TIC) foi integrada nos
curriculos como componente transversal, uma vez que se pretendia colocar em pratica as
recomendacdes da UNESCO para a literacia digital (1982, 2011). Contudo, de acordo
com Carrigo (2016), nos anos que precederam a publicacdo do seu estudo em 2016 nao
haviam sido realizados projetos de tecnologia digital, ainda que se tenham abordado a
possibilidade de os exames nacionais serem realizados por via digital, aspeto que, de
acordo com este autor, tera levado a que as tecnologias tenham na altura ganho mais
relevancia em sala de aula. Assim € possivel observar os esforcos realizados pelo
Ministério da educagdo para a implementagdo das tecnologias digitais em contexto
pedagbgico, embora que alguns projetos se encontrem inacabados ou até mesmo mal
avaliados (Almeida, 2018).

No entanto, de acordo com o autor (Alves & Rodrigues, 2014), num estudo realizado,
concluiu que existe um subaproveitamento das tecnologias digitais na educagdo. Marques
e Quesada (2013) citados por Almeida (2018) concluiram que a implementacdo da
tecnologia digital se concretiza de forma mais demorada do que o esperado. Estes autores
referem uma investigacao realizada no ano de 2009, onde se conclui que o usufruto da
tecnologia digital ndo ¢é estavel, nem sistematizada nos paises estudados, onde se
enquadra Portugal.

Em comparagao com 2020, Portugal subiu trés posi¢des em 2021, mas ficando apenas
na 16" posic¢ao no ranking Digital Economy and Society Index (DESI), onde sao avaliados
os 28 membros de EU. Com isto, percebe-se a necessidade de acelerar a transformagao
digital em Portugal, o que se ira refletir no setor da educagdo, e que merece prioridade
nas medidas a adotar (Feijao, 2022).

De acordo com o estudo realizado por Silva (2022), relativo ao papel do digital na
educacdo dos estudantes, as competéncias digitais que os alunos consideram ter e
necessitam desenvolver parecem, a autora, limitadas as TIC, o que pode espelhar o tipo

de ensino que as escolas tém disponibilizado. Os alunos indiciam algum desconhecimento



acerca do proprio conceito. Sabem identificar o que necessitam de melhorar e como o
poderiam fazer, embora estas melhorias indiquem competéncias muito bdsicas,
relacionadas com o uso do Word, PowerPoint, Excel e com ferramentas de navegagado e
redes sociais. Em relagdo a preparacao que a escola oferece para o mundo digital a mesma
concluiu, apesar de existirem perce¢des muito positivas em relagao ao que aprendem nas
aulas e as estratégias adotadas, observou que o que estes consideram suficiente estd
distante do conceito de competéncias digitais. Os estudantes consideram as suas
competéncias suficientes, mas ainda n3o conseguem reter de forma a aproveitar
oportunidades e desafios do digital, tanto na educagdo como, no futuro, na vida
profissional. Ja no que diz respeito ao que pode ser feito para promover as competéncias
digitais a mesma observou que maioria dos alunos defendem que estas deviam ter um
tempo proprio, como uma disciplina ou atividades especificas. A autora ¢ da opinido que
aumentar o nimero de horas de trabalho ¢ fundamental. Uma das respostas que alertou a
autora foi a de um aluno do 12° ano que referiu que primeiramente ¢ necessario garantir
que todos os alunos tém acesso a tecnologia adequada antes de emergir num ambiente
mais tecnolégico.

Ciente que esta area ¢ imprescindivel para o desenvolvimento do pais, o governo
portugués contemplou, no Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR), reformas e
investimentos com o objetivo de alavancar a transformacao digital no ensino. Tendo os

seguintes objetivos:

1. Eliminar os obstaculos de acesso de qualidade a internet em espaco escolar.

2. Eliminar limita¢des a integragao de equipamento tecnoldgico e digital, de forma
a reduzir a falta de equipamento especializado para o desenvolvimento das
competéncias digitais, assegurando a motivacao dos estudantes para as areas das
ciéncias, tecnologia, engenharia, artes ¢ matematica (CTEAM), procurando que
i$so ocorra tanto entre rapazes quanto raparigas.

3. Superar o uso insuficiente de Recursos Educativos Digitais (RED) em contexto
de ensino/aprendizagem e na avaliagao.

4. Superar o uso disperso e ineficiente dos sistemas de gestdo de informagao do
sistema educativo, através da revisdo e atualizagdo de metodologias e processos

de gestao e administracao escolar.

Este investimento prevé:
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1. Este investimento do PRR prevé ainda melhorar a conetividade das escolas, com
a expansao da rede alargada da internet da educagdo, passando de 40 Gbps para
os 300, ligar as escolas primarias a uma rede com 1Gps, com cerca de 40 novos
pontos de acesso para cada escola.

2. Disponibilizar 600.000 computadores a alunos e professores, 400.000 projetores
para salas de aula, e 1.300 Laboratérios de Educagdo Digital com equipamento e
tecnologia digital.

3. Desenvolver e adotar RED em 95% das disciplinas, nos curriculos do Ensino
Basico e do Secundario, nomeadamente a digitalizacao dos testes de avaliagdo.

4. Disponibilizar as escolas um sistema unico de identidade, garantindo a adequacao
das solucdes informaticas da comunidade educativa, a sua convergéncia e correta
integracdo, a eficiéncia e transparéncia do sistema educativo e, ainda, a

racionalizacdo das despesas das escolas.

Resultados e objetivos:

e Obter contratos para a aquisicdo de 600.000 novos computadores
portateis para suprimir as necessidades a professores e alunos;

e Disponibilizar 1.050.000 computadores portateis para empréstimo a docentes
e alunos em escolas publicas do ensino basico e secundario;

e Ter 95% das escolas publicas do ensino bésico e secundario em Portugal
continental conectadas a Rede Alargada da Educacao de 300 Gbps com uma
ligagdo de, no minimo, 1 Gbps, e com redes de area escolar local, em média,
com 40 pontos de acesso a Internet;

e C(Criagdo de 1.300 Laboratorios de Educagdo Digital acomodados em escolas
publicas do ensino bésico e secundario em Portugal continental abastecidos
de equipamentos especializados para projetos. Nestas ferramentas diversas
podes encontrar conjuntos de robotica, impressoras 3D, equipamentos de
medi¢cdo e teste, modulos de desenvolvimento e simulagdo, componentes
eletronicos, maquinas de gravagdo e corte a laser ou outros, que permitam
desenvolver e aumentar os centros de computacao experimental, programagao
e robdtica.

e Dotar 40.000 salas de aula em escola publicas com novos equipamentos de

projecao de imagem;



e Ter 95% de escolas publicas do ensino basico e secundario em Portugal
continental que adotaram o sistema Unico de identidades; que se ligaram a
sistemas de informagdo de gestdo educativa do Ministério da Educagdo e
optaram pelo sistema Escola 360, pelo qual serdo proporcionados 15.000
computadores para utilizagdo em atividades de gestao escolar;

e Ter 95% de disciplinas nos programas curriculares do ensino basico e
secundario incluindo educagdo fisica e desporto, em que a produgdo de
recursos educativos digitais foi concluida;

e Digitalizar 95% de provas e exames finais de classifica¢do nas escolas.

Uma outra ferramenta a SELFIE (Self-reflection on Effective Learning by
Fostering the use of innovative Educational technologies) foi desenvolvida com o
objetivo de auxiliar as escolas a incorporar as tecnologias digitais no ensino. Esta recolhe
as opinides e informagdes dos professores, alunos e dirigentes das escolas, de forma
anonima, sobre como as tecnologias sdo implementadas e utilizadas nas escolas. A
recolha de dados foi realizada com recurso a afirmagdes curtas e perguntas respondidas
com base numa escalade 1 a 5. A SELFIE foi uma iniciativa da Comissao Europeia e foi
desenvolvida com uma equipa de peritos de escolas, ministérios da educacao e institutos

de investigagdo de toda a europa.

O agrupamento de escolas de Sao Pedro da Cova com recurso a ferramenta
SELFIE fez uma andlise comparativa dos resultados do ano 2020/2021 com o ano
2022/2023, com o objetivo de avaliar o progresso do Plano de A¢ao de Desenvolvimento
Digital da Escola, esta surgiu como uma necessidade para se realizar uma autorreflexao
sobre a maturidade digital do agrupamento. Com recurso a esta ferramenta foi possivel
observar a evolugdo de um ano para o outro, sendo que neste caso teve uma evolucao
positiva em todas a areas e questoes abordadas. Com esta andlise foi possivel encontrar
exemplos que orientem os intervenientes a encontrar o ponto de partida para a elaboracao
de novas propostas e criacdo de medidas que permitam adaptar os processos com as

necessidades identificadas.
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2.1.2. Riscos com o digital

A Internet tornou-se um mundo de informag¢ao sem controlo, onde todos os dias
nos confrontamos com varios riscos ao aceder a uma série de contetidos. Alguns desses
riscos resultam da utilizagdo de tecnologias no ensino, dado o fluxo crescente de
informagdo credivel e ndo credivel, valiosa e desinteressante. E como caminhar por uma
rua escura sem saber para onde vamos, procurando o que queremos encontrar ou 0 que 0s
outros nos pretendem oferecer ou mostrar, sendo influenciados por diferentes taticas ou
estratégias. Também como o uso da tecnologia no contexto educacional, em ensino
remoto ou até mesmo em sala de aula corremos riscos de sermos vistos, de nos perdermos,
de desviarmos a nossa atencao dos objetivos que queremos alcangar para outras situacdes

e inumeros outros riscos. (Dias, 2004)

“Se, por um lado, a flexibilidade hipertexto constitui um meio para o desenvolvimento da
multidimensionalidade da representacdo, por outro, podera envolver o aluno num
processo de desorientagdo dentro dessa mesma multidimensionalidade” (Dias, Paulo

2000, citado por Dias, 2004)

2.2. Os professores e tecnologia digital

Os professores necessitam de estar preparados e capacitados para poderem
implementar a tecnologia digital em contexto pedagdgico. A literatura aborda as questdes
ligadas a prontiddo tecnoldgica como criticas € em muitos casos, até mesmo como
obstaculos a aceitacdo por parte dos professores (Moore, 2004; Palloff & Pratt, 2011;
Rienties et al., 2013, citados por Martinho 2014). Estas barreiras podem ser superadas
proporcionando cursos de forma a capacitar os professores para a utilizacdo das
tecnologias digitais de forma mais abrangente. (Oncu & Cakir, 2010).

Segundo Haelermans (2017) no que diz respeito as barreiras a mudanga, ¢ possivel
distinguir dois tipos de professores: os que ndo querem mudar e os que estao dispostos a
mudar, mas ndo sabem como o fazer ou sentem-se inseguros em relacdo a mudanca.
Ertmer (1999) definiu-os como barreiras de primeira e segunda ordem. As barreiras de
primeira ordem sao extrinsecas aos professores, como por exemplo, equipamento, tempo,
formagdo, apoio, entre outros, enquanto as de segunda ordem sdo intrinsecas, estando
estes relacionados com crengas e opinides dos professores em relagdo a mudanca

tecnologica. As barreiras de primeira ordem estdo relacionadas com os professores que
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querem mudar, mas ndo sabem como, e as barreiras de segunda ordem com os que ndo
querem mudar. Em relagdo aos professores que ndo desejam a mudanga, Beeby (1966),
afirmou que o fator mais importante na mudanca educacional ¢ a capacidade de os
professores promoverem a mesma, os professores que ndo aceitem a mudanga poderdo
sentir falta de objetivos e compreensdo, ndo sendo capazes de promover a inovagao
estando demasiado isolados nas proprias salas de aula.

Em relagdo aos professores que querem mudar mas nao sabem com, os estudos
mostram que os professores precisam de apoio e formagdo para terem a possibilidade de
utilizarem a tecnologia digital em contexto educacional, Pelgrum (2001), mostra com
base numa avaliagdo com base em andlise de dados de diversos paises que segundo os
professores, para além da disponibilidade de computadores, o pouco conhecimento e
competéncias e também a dificuldade de colocar em prética a tecnologia no ensino siao
dos maiores obstaculos.

O autor destacou a importancia dos professores no desenvolvimento da literacia
digital, argumentando que estes necessitam de adquirir habilidades e conhecimentos para
integrar as tecnologias digitais nas suas praticas profissionais e realcando que a
importancia do digital na educacao ja foi reconhecida pela UNESCO, através do Institute
for Information Tecnologies in Education (Senjov-makohon, 2014, citado por Almeida,
2018).

Martinho (2014) refere que diferentemente do que se verifica em Portugal, que
raramente, sao oferecidos cursos neste ambito, nos Estados Unidos apenas uma pequena
percentagem, 19% das Instituicdes de Ensino Superior ndo disponibilizam cursos,
nomeadamente, para ensinar online (Allen & Seaman, 2011). Ainda referido por (Allen
& Seaman, 2011), apenas seis por cento das instituigdes que oferecem cursos nao
possuem qualquer programa de formacgao especifico para professores.

Tendo como exemplo o ensino online, para alem da formacao, existem ainda outas
possibilidades para adquirir competéncias para a utilizagao do ensino online, as interagdes
entre professores ¢ importante € dd uma contribui¢ao positiva, pois através destas €
possivel obter novos conhecimentos que sejam benéficos desenvolvendo assim a sua
autoformagao (Anderson, 2008).

As competéncias dos professores devem aumentar com o objetivo de acompanhar a
evolucdo das tecnologias e capacitarem-se para usufruirem das mesmas. O departamento

da Unido Europeia, que se dedica a identificacdo das necessidades relacionadas com as
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competéncias tecnoldgicas dos professores tem vindo a realizar diversos relatérios (Dias-
Trindade & Moreira, 2018).

O mais recente ¢ o DigCompEdu, que tem como objetivo detetar as competéncias
digitais dos docentes. Este relatorio tem como prioridade contribuir para que todos os
docentes, de todos os niveis de ensino, tenham a sua disposi¢cao um quadro de referéncia
a nivel europeu, com informacdo especifica para a sua profissdo relacionado a
competéncias digitais, de forma a beneficiar do que as tecnologias digitais possam
melhorar e inovar a educagao (Redecker, 2017).

A Figura 1 refere-se ao modelo abordado anteriormente, DigCompEdu, que se

apresenta dividido em trés dimensdes e seis subdivisdes e os titulos das vinte e duas

competéncias abordadas no questionario.

Educators’ professional Educators’ pedagoqgic Learners
competences competences competences
DIGITAL TEACHING

RESOURCES AND LEARNING
PRC NA 0 Selecting - 0 Teaching
!}9 ENC NT FACILITATING
<> LEARNERS' DIGITAL
Creating & modifying Ui e
@ Organisational e . . 0 hcaes Y  COMPETENCE
communication

! Managing lab Information &
g laborative le r
Frofessional w protecting, sharing L @ media literacy

rn‘har‘r"anon — Communicatior
0 Self-requlated learning

@o Reflective practice t —n é Content creation
EMPOWERING
ASSESSMENT st
{g} Digital CPD o o LEARNERS Q Responsible use
0 Assessment strateges é Accessiblity @ Problem solving
& inclusion
—-— Q Analysing evidence . ‘ Differentation
& personalisation
0 Feedback & planning Actively )

engaging leamers

Figura 1- Modelo DigCompEdu
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Capitulo 3 — Modelo de Investigacdo

3.1. UTAUT - Teoria Unificada de Aceitacdo e Uso da Tecnologia
Derivada da sintese de oito teorias € modelos, esta teoria foi criada com o objetivo
de encontrar uma abordagem unificadora. Esta tem como objetivo primeiramente prever
a intengao comportamental de uso de uma determinada tecnologia e posteriormente, o
uso real da tecnologia, particularmente em contexto organizacional. A teoria foi testada e
validada empiricamente, explicando cerca de 70% da variacdo na inten¢do de uso.

(Venkatesh et al., 2003).

Expectativa de

desempenho

Expectativa de

Intencdo de Uso

esforco

Influéncia social

Condigdes

facilitadoras

| Género

[ Idade | ‘ Experiéncia ‘ | Voluntariedade de uso

Figura 2- Modelo UTAUT (Venkatesh et al., 2003)

Na Figura 2, observa-se que o modelo UTAUT contempla oito constructos
determinantes da aceitacdo e do uso da tecnologia, sendo que quatro deles atuam como
influenciadores diretos da inten¢do de utilizacdo tecnoldgica, que sdo: Expectativa de
Desempenho, Expectativa de Esforco, Influéncia Social e Condi¢des Facilitadoras. Os
quatro constructos restantes atuam como moderadores da intencao de uso da tecnologia,

sendo estes, Género, Idade, Experiéncia e Voluntariedade (Venkatesh et al., 2003).

3.2. UTAUT?2 - Teoria Unificada de Aceitacio e Uso da Tecnologia 2

Ao contrario do UTAUT, o UTAUT?2 concentra-se no uso da tecnologia por parte
do utilizador em contextos ndo organizacionais. A esta teoria foram acrescentados trés
novos constructos, sendo estes, Motivacao Hedonica, Valor do Preco e Habito. Outra
alteracdo que surgiu foi a eliminagdo de variavel moderadora Voluntariado e a adi¢do de

uma relacdo entre as Condi¢des Facilitadoras e a Intencdo de Comportamento. Em

15



comparagdo com o UTAUT, o UTAUT2 continua a apresentar uma variancia explicada

significativa, tanto para a inten¢do comportamental (74%) como para a utilizagdo da

tecnologia (52%). (Venkatesh et al., 2012)

Expectativa de

desempenho -
Intengdo de

Expectativa de

esforco

Influéncia social

Condiges

facilitadoras

Motivacdo

heddnica

Valor do prego

Hébito

Experiéncia

Idade Género

Figura 3- Modelo UTAUT?2 (Venkatesh et al., 2012)

3.3. Modelo e hipodteses de investigacao
Com o objetivo de estudar os fatores que influenciam a intencao de adogao e o uso

efetivo da tecnologia digital em contexto pedagogico, foi desenvolvido um modelo com

base no UTAUT?2.
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Figura 4 - Modelo UTAUT?2 adaptado

Apresenta-se de seguida os constructos do modelo conceptual tal como a

argumentacao que para todas as hipoteses formuladas.

- Expetativa de desempenho

A expetativa de desempenho refere-se a percecdo dos utilizadores que terdo beneficios
em utilizar a tecnologia para realizar as suas tarefas (Venkatesh et al. 2003, 2012).
Segundo Decman (2015), a expetativa de desempenho tem a maior importancia
identificada em estudos desenvolvidos no ambito do uso da tecnologia na educacao.

H1 (Expetativa de desempenho -> Intencio de uso): A expetativa de desempenho dos
professores em relacdo ao uso da tecnologia afeta positivamente a inten¢do de uso da

mesma em contexto pedagogico.

- Expetativa de esfor¢o
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A expetativa de esforco esta relacionada com a facilidade de uso da tecnologia por parte
de cada utilizador (Venkatesh et al., 2003, 2012).
H2 (Expetativa de esforco -> Intencao de uso): A expetativa de esforgo afeta

diretamente a inten¢do de uso da tecnologia digital nas praticas pedagogicas.

- Influéncia social

A influéncia social refere-se ao grau em que um individuo percebe a importancia das
opinides de outros utilizadores na sua decisdo de adotar o uso da tecnologia ou nao
(Venkatesh et al., 2003, 2012).

H3 (Influéncia social -> Intenc¢io de uso): A influéncia social, representada por opinides

de colegas e profissionais afeta a intenc¢@o de uso da tecnologia digital.

- Condigoes facilitadoras

As condigdes facilitadoras dizem respeito a percecdo da disponibilidade de recursos
organizacionais € suporte técnico necessarios para a utilizagdo eficaz da tecnologia
(Venkatesh et al., 2003, 2012).

H4a (Condicoes facilitadoras -> Intencdo de uso): A disponibilidade de recursos,
suportes e competéncias afetam a intencao de uso da tecnologia digital.

H4b (Condicoes facilitadoras -> Comportamento de uso): A experiéncia dos

professores tem impacto na utilizagdo da tecnologia em contexto educativo.

- Motivacao hedonica

A motivacdao heddnica reflete o grau em que os utilizadores consideram que o uso da
tecnologia ¢ recreativo (Venkatesh et al., 2012)

HS (Motivacao hedonica -> Inten¢ao de uso): A motivacao hedonica dos professores,

o interesse, satisfacdo e motivacao influenciam o a inten¢do de uso da tecnologia digital.

- Valor do prego
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O valor preco foi introduzido no modelo UTAUT2 e esta relacionado com o custo
relacionado a aquisi¢do de produtos ou servicos e o uso da tecnologia (Venkatesh et al.,
2012).

H6 (Valor do prec¢o -> Intenc¢ao de uso): O valor do preco tem impacto na intencao uso

devido aos custos associados a integracao.

- Habito

O habito aborda o nivel de utilizagdo automatica da tecnologia por parte do utilizador no
processo de aprendizagem, com base em conhecimento prévio (Venkatesh et al., 2012).
Para estes, o habito encontra-se positivamente associado ao comportamento de utilizagao
da tecnologia.

H7a (Habito -> Intencio de uso): O héabito dos professores com o uso da tecnologia
digital influéncia a inten¢do de uso nas suas praticas pedagogicas.

H7b (Habito -> Comportamento de uso): O habito dos professores com a utilizagdo da
tecnologia, implementacdo e experiéncia impulsiona o comportamento de uso da

tecnologia digital.

- Intencao de uso

A intencdo de uso constitui o indicador mais forte do comportamento de utilizagdo,
quanto maior a intengdo do utilizador, maior a probabilidade de utilizacao da tecnologia.
(Davis et al., 1989). Esta tem um feito positivo no uso da tecnologia (Venkatesh et al.,
2012).

H8 (Intencdo de uso -> Comportamento de uso): A intencdo de uso afeta o
comportamento dos professores de modo a utilizarem as tecnologias digitais em contexto

pedagdbgico.
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Capitulo 4 — Metodologia

4.1. Objetivos de Investigacao

A investigacdo vigente, recordando o que foi referido anteriormente, teve como
objetivo de investigacdo entender a percecao dos professores sobre a aceitagcdo, o uso
e ainfluéncia da tecnologia digital nas suas praticas pedagdgicas. Atualmente o acesso
ao digital e a tecnologia digital esta presente no nosso quotidiano. Considerando a
relevancia, pretende perceber esta investigagdo a percecao que os professores t€ém e o
que influéncia nos métodos de ensino. Procurando dar resposta a este objetivo geral

foram definidos os seguintes objetivos especificos:

1. Conhecer a percecao dos professores relativamente a utilizacao da tecnologia
digital no ensino;

2. Conhecer os habitos de uso da tecnologia digital em contexto pedagogico;

3. Conhecer as percecdes sobre o grau de literacia digital dos professores;

4. Identificar areas especificas onde os professores sentem necessidade de maior
capacitacdo tecnologica;

5. Identificar limitagdes e barreiras para uso e aceitacdo da tecnologia por partes

dos professores em contexto pedagogico.

Os objetivos especificos mencionados visam auxiliar a resposta ao objetivo
principal de forma que seja possivel retirar conclusdes deste estudo.

Esta investigacao teve como intuito averiguar se os docentes do ensino basico tém
presente nos seus métodos de ensino as tecnologias digitais, e averiguar a utilizagdo

desses mesmos recursos.
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4.2. Procedimento Metodologico

O presente capitulo tem como objetivo apresentar a metodologia seguida deste estudo.
A qual foi dividida em duas partes, a primeira foi a revisdo da literatura e de seguida, a

realizagdo de um questionario.

Considerando os objetivos deste estudo, que se centra em perceber a perce¢ao dos
professores sobre as tecnologias digitais, optou-se por uma pesquisa exploratéria. O
método de recolha de dados escolhido, uma vez que se pretende obter dados
confirmatorios, foi o questionario em formato online aplicado aos professores, pelo que

o estudo apresenta uma abordagem metodoldgica quantitativa.

Este foi disponibilizado num tnico momento de tempo, dividido em 11 grupos de

questdes, pelo que se pode definir este estudo como transversal quanto ao tempo.

No que diz respeito a estrutura do questionario, o primeiro grupo de questoes estéd
relacionado com os aspetos demograficos dos inquiridos, tendo sido colocadas questdes

tais como, o género, a idade e instituicao de ensino.

Os restantes grupos sdo compostos por questoes relacionadas com os objetivos do

estudo, que foram divididos pelas hipoteses de investigacao elaboradas anteriormente.

Como estamos perante um estudo com o intuito de perceber um problema, optou-se
por se realizar uma pesquisa pura. Com os dados do questionario pretende analisar-se a
visdo das percecdes dos professores em relagdo a integracdo da tecnologia digital em
contexto pedagdgico, para tal foram colocadas um conjunto de questdes para analisar

cada um dos objetivos ja referidos anteriormente.

No questiondrio realizado as questdes foram realizadas com o intuito de responder aos
objetivos do estudo, tendo por base analisar a percecdo e aplicacao da tecnologia digital

nos seus métodos de ensino.

Para desenho do questionario, e considerando os objetivos do estudo, este estudo teve

presente o modelo UTAUT?2 apresentado no capitulo 3 deste estudo.

A pesquisa, foi realizada através de um survey/questionario, realizado no Google
Forms, onde foram recolhidos dados quantitativos. O questionario ¢ um conjunto de
questdes para recolher os dados necessarios de forma a atingir os objetivos da

investigacdo (Parasuraman, 1991). As perguntas que constituem o questionario foram
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elaboradas com base no modelo de investiga¢do adaptado, em que se recorreu a Escala
de Likert de 5 pontos, classificadas de 1-Discordo totalmente; 2—Discordo; 3—Concordo;

4-Concordo totalmente e 5-Nao sei/Nao responde.

Estabelece-se como populacao os professores do ensino basico e secundario da Escola

Basica e Secundaria José Silvestre Ribeiro.

De foram a chegar ao ntimero de questiondrios necessarios, recorreu-se a formula de

X2NP(1-P)
ME2(N-1)]+[X2P(1-P)]

Krejcie and Morgan (1970) n = [ ,onde N ¢ o tamanho da populacgao

¢ de 55, nimero de professores colocados na Escola José Silvestre Ribeiro no ano letivo
2024/2025, escola onde o questiondrio foi implementado. Recorrendo 4 formula
concluimos que seriam necessarias 48 respostas para que o questionario fosse

representativo, com um nivel de confianca de 95% e uma margem de erro de 5%.

3,841%55x0,5(1—0.5)
[0,052(55—1)]+[3,841%0,5(1—55)]

n=

Os dados posteriormente foram exportados para excel e importados para PLS-SEM,
onde se efetuaram correlagdes de modo a realizar uma melhor analise das respostas

obtidas de acordo com os objetivos do estudo.

De forma a realizar uma analise de cada questdo foi necessario recorrer a ferramenta

SPSS.
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Capitulo 5 — Analise dos resultados

5.1. Recolha de dados

O capitulo 5 tem como principal foco analisar os resultados provenientes do
questionario aplicado os professores do ensino bésico e secundario da escola José

Silvestre Ribeiro.

O questionario foi disponibilizado a 55 professores, 49 dos quais responderam ao

mesmo, tendo sido todas as respostas consideradas validas.
5.2. Analise dos dados

Este estudo recolheu 49 respostas de 55 professores, em relagao ao género 55,1% do
sexo feminino e 44,9% do sexo masculino.

Relativamente a idade a maior parte uma idade compreendida entre os 35 a 50 anos.
Verifica-se que 10,2% tém menos de 35 anos, 42,9% tém mais de 50 anos e 46,9% entre

os 35 e 50 anos. (figura 6):

1 - Qual o seu género?

[ Feminino
[l Masculino

Figura 5 - Género dos inquiridos
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2 - Qual a sua idade?

235 a 50 anos
[l Mais de 50 anos
[EMenos de 35 anos

Figura 6 - Idade dos inquiridos

Relativamente a afirmagdo “Na minha opinido o uso de tecnologias digitais pode

J4 4

melhorar a aprendizagem dos alunos em sala de aula” ¢ possivel observar que existe
concordancia entre os inquiridos, pois as respostas foram concordo e concordo

totalmente, com as percentagens 57,1% e 42,7%, respetivamente (Figura 7).

4 - Na minha opiniao o uso das tecnologias digitais pode melhorar a aprendizagem dos alunos em sala de
aula.

[E Concordo

[l Concordo totalmente

Figura 7 - O uso de tecnologias digitais pode melhorar a aprendizagem dos alunos em sala de aula

Em relacdo a percegdo dos professores relativamente a implementagdo e ao uso das
tecnologias ¢ possivel observar que maior parte dos professores concordam que a
implementagdo da tecnologia pode tornar as aulas mais interessantes, onde 25 dos
inquiridos responderam que concordavam e 22 que concordavam totalmente com a
afirmacdo, onde apenas dois responderam que discordavam (Figura 8). Em relacdo a
afirmag¢do “O uso da tecnologia facilita a comunicagdo entre alunos” existe uma
concordancia positiva entre os inquiridos com 69,4% concordam e 18,4% concordam

totalmente com a mesma (Figura 9).
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5-Aimpl tacao da tecnologia pode tornar as aulas mais interessantes.
F ¢ <]
[ Concordo
[l Concordo totalmente
[ Discordo

Figura 8 — A implementagdo da tecnologia pode tornar as aulas mais interessantes

6 - O uso da tecnologia facilita a comunicagao entre alunos.

[ Concordo

[l Concordo totalmente
[ Discordo

Figura 9 - O uso da tecnologia facilita a comunicagdo entre alunos
Existe uma divergéncia de opinides em relagdo a participacdo que a tecnologia motiva
nos alunos em sala de aula, onde podemos observar na figura 10 que apesar da maioria
ser da opinido que motiva existe professores que discordam com a mesma. O mesmo
surge em relacdo ao trabalho colaborativo entre os alunos com a implementagcdo da

tecnologia, onde também podemos observar uma divergéncia de opinides (Figura 11).
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comunicagdo entre os estudantes e os professores, e uma parte significativa (20,4%)
concorda totalmente com a afirmagdo. Assim sendo € possivel observar que existe uma
opinido amplamente positiva sobre os beneficios da tecnologia em relacdo &

comunicag¢do, onde apenas um grupo de participantes (6,1%) discorda da afirmagado, o

7 - A implementagéo da tecnologia pode motivar os estudantes a uma maior participagao.
[ Concordo
[l Concordo totalmente
[ Discordo

Figura 10 - A implementagdo da tecnologia pode motivar os estudantes a uma maior participa¢do

8 - O uso da tecnologia facilita o trabalho colaborativo entre os estudantes.

[ Concordo

[l Concordo totalmente
[ Discordo

W Nao sei/Nao responde

Figura 11 - O uso da tecnologia facilita o trabalho colaborativo entre os estudantes

A maioria dos participantes (73,5%) ¢ da opinido que o uso da tecnologia facilita a

que sugere poucas pessoas nao percebem o seu beneficio.
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9 - O uso da tecnologia facilita a comunicagéo dos estudantes com o professor.

[ Concordo

[l Concordo totalmente
[ Discordo

Figura 12 - O uso da tecnologia facilita a comunicagdo dos estudantes com o professor

Segundo os dados, a curiosidade em inovar as praticas pedagdgicas com recurso a
tecnologia digital tém um papel significativo na motiva¢do dos professores para a sua
utilizacdo. A maior parte dos inquiridos (57,1) concorda com a afirmacdo, e 38,8%
concordam totalmente. Apenas 4,1% discordam, o que evidencia que a curiosidade é um

fator relevante na adog¢do da tecnologia digital em contexto educativo.

10 - A minha curiosidade em inovar as minhas praticas pedagégicas com recurso a tecnologia digital fez-me
comegar a usa-la.

[ Concordo

[l Concordo totalmente

[ Discordo

Figura 13 - A curiosidade em inovar as prdticas pedagogicas fez comegar a utilizar tecnologias

A maioria dos participantes tem uma opinido positiva sobre o impacto da integragao
de RED no contexto pedagogico como fator motivacional para os alunos, como ¢ possivel

observar na figura 14.
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11 - Saber que a integragdo de RED em contexto pedagégico pode motivar os meus alunos levou-me a
comegcar a usa-los.

[ Concordo
[l Concordo totalmente
[E Discordo
Wl Discordo totalmente

Figura 14 - Impacto da integracdo de RED no contexto pedagogico como fator motivacional para os alunos

A percecao de que a integracdo de RED a longo prazo pode reduzir a carga de trabalho
dos professores apresenta opinides divergentes entre os inquiridos. A maioria discorda
com a afirmacao, onde 40,8% discordam e 10,2% discordam totalmente. Por outro lado,
30,6% concordam com a mesma e 16,3% concordam totalmente, enquanto 2%, apenas

um inquirido preferiu na0 responder 4 afirmacao.

12 - Saber que a integracédo de RED a longo prazo torna a minha carga de trabalho menor levou-me a comegar
a usa-los.

[ Concordo

[l Concordo totalmente

[E Discordo

Wl Discordo totalmente

[IN3o sei/Nao responde

Figura 15 - A integragdo de RED a longo prazo pode reduzir a carga de trabalho dos professores

E possivel observar que os professores recorrem a tecnologia digital com o intuito de
diversificar o processo de aprendizagem dos alunos, onde a maioria respondeu
positivamente e apenas dois inquiridos responderam quer nao o fazem regularmente. De

forma a perceber as opinides dos professores.
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13 - Costumo diversificar o processo de aprendizagem dos alunos com recurso a tecnologia digital.
[ Concordo

[l Concordo totalmente

[ Discordo

Figura 16 - Costumo diversificar o processo de aprendizagem com recurso a tecnologia digital

Com base nos resultados ¢ possivel verificar que com o uso regular e experiéncia
prévia com a tecnologia digital a implementagao desta em contexto pedagogico facilita a

implementagao de recursos educacionais digitais.

14 - Usar regularmente Tecnologia Digital no di dia facilita a impl 1itagdo de RED em contexto
pedagégico.
[ Concordo
[l Concordo totalmente
[ Discordo

Figura 17 - Usar regularmente Tecnologia Digital facilita a implementagdo em contexto pedagogico
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15 - Ter experiéncia em usar Tecnologia Digital em contexto pedagdgico facilita a implementagédo de RED.
[ Concordo

[l Concordo totalmente

[ Discordo

[l Néo sei/N&o responde

Figura 18 - Experiéncia com Tecnologias Digitais facilita a implementacdo de RED

16 - Usar frequ te RED em texto pedagégico torna cada vez mais a sua integragao mais facil.
[ Concordo

[l Concordo totalmente

[ Discordo

Figura 19 - Usar frequentemente RED em contexto pedagogico torna cada vez mais a sua integragdo mais facil

A maioria dos participantes (75,5%) concorda que utilizam RED de forma planeada e
para dar melhor resposta aos objetivos, enquanto 24,5% concordam totalmente com a
afirmacdo. Estes resultados indicam que os docentes tém uma abordagem estruturada e
intencional na integragdo das tecnologias digital em sala de aula, visando a melhor
adaptacdo as necessidades dos alunos. Em relacdo as estratégias com base em
metodologias ativas a maioria dos participantes respondeu positivamente e apenas 4,1%
discordou. Estes dados indicam que os professores tém a tendéncia de integrar
metodologias ativas ao usar RED, o que ¢ uma boa pratica para garantir que os alunos
sejam envolvidos ativamente no processo de aprendizagem. O facto da maioria adotar
essas abordagens pedagogicas demostra uma preocupagdo em criar experiéncias de

aprendizagem mais participativas e focadas nos alunos, com o apoio da tecnologia.
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17 - Sempre que uso RED é de forma planeada e para dar a melhor resposta possivel aos objetivos
pedagogicos.

[ Concordo
[l Concordo totalmente

Figura 20 - Sempre que uso RED é de forma planeada e para dar a melhor resposta possivel aos objetivos
pedagdgicos

18 - Sempre que uso RED recorro a estratégias pedagégicas com base em metodologias ativas.

[ Concordo
[l Concordo totalmente
[E Discordo

Figura 21 - Sempre que uso RED recorro a estratégias pedagogicas com base em metodologias ativas

Em relagdo as afirmagdes relacionadas com a influéncia das opinides e experiéncias
de colegas sobre o uso da tecnologia digital em contexto pedagodgico revelam uma
divergéncia entre os participantes. Quanto a afirmacdo "As opinides e experiéncias de
colegas influenciam a minha decisdo sobre o uso da tecnologia digital em contexto
letivo", 40,8% dos inquiridos concordam com a afirmacdo, enquanto apenas 2%
concordam totalmente. Por outro lado, 55% dos participantes discordam desta, sugerindo
que, para a maioria, a opinido de colegas ndo tem um impacto significativo na decisdo de

utilizar a tecnologia.

33



19 - As opinides e experiéncias de col infl iam a minha decisdo sobre o uso da tecnologia digital em
contexto letivo.

9

[ Concordo
[l Concordo totalmente
[E Discordo
Wl Discordo totalmente

Figura 22 - As opinides e experiéncias de colegas influenciam a minha decisdo sobre o uso da tecnologia digital em
contexto letivo

Na afirmacao, sobre a importancia do apoio e ajuda dos colegas para a implementagao
de recursos educativos digitais (RED) em sala de aula, os resultados sdo mais positivos.
Uma maioria significativa (69,4%) concorda que o apoio dos colegas ¢ relevante, com
10,2% dos participantes concordando totalmente. Estes dados demonstram que, para
muitos professores, a colaboragdo no processo de adocdo de tecnologias é um fator
importante. No entanto, na afirmacdo, que aborda a ideia de que os professores
consideram utilizar RED apenas porque seus colegas também o fazem, a grande maioria
(71.4%) discorda, e 24.5% discordam totalmente, indicando que, para os participantes, a
decisdo de usar tecnologias pedagoégicas ndo depende da acdo dos colegas. Esses
resultados sugerem que, embora o apoio dos colegas seja valorizado, a decisdo de usar

RED ¢, em grande parte, uma escolha pessoal e independente.
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20 - O apoio e ajuda dos colegas de profissdo sdo importantes para a decisao da impl ¢ao de RED em
sala de aula.

[ Concordo
[l Concordo totalmente
[ Discordo

Figura 23 - O apoio e ajuda dos colegas de profissdo sdao importantes para a decisdo da implementagdo de RED em
sala de aula

21 - 86 considero usar RED em contexto pedagégico porque os meus colegas também o fazem.
[E Concordo

[l Discordo

[ Discordo totalmente

[l Néo sei/N&o responde

Figura 24 - S6 considero usar RED em contexto pedagogico porque os meus colegas também o fazem

Os dados relativos as afirmagdes sobre barreiras e confianga na utilizacao de
tecnologias digitais em contexto pedagogico revelam percecdes interessantes. Em relagdo
a afirmacgao, sobre a falta de recursos tecnoldgicos nas escolas, a maioria dos participantes
(46,9%) concorda que a falta de recursos representa uma barreira significativa para a
implementagao de tecnologias, e 51% concordam totalmente com essa afirmagdo. Apenas
2% discordam, indicando que, para a grande maioria dos professores, a caréncia de
recursos tecnologicos € um obstaculo consideravel a adogao de novas ferramentas digitais

nas suas praticas pedagogicas.
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22 - A falta de recursos tecnolégicos nas escolas é uma barreira para a implementacgao da tecnologia digital em
contexto pedagégico.

[ Concordo
[l Concordo totalmente
[ Discordo

Figura 25 - A falta de recursos tecnolégicos nas escolas é uma barreira para a implementa¢do da tecnologia digital
em contexto pedagogico

Por outro lado, a afirmag¢do sobre a formacao disponivel para a utilizagdao de recursos
educativos digitais mostra uma perce¢cao menos positiva. Embora 30,6% dos participantes
concordem que a formagao fornecida ¢ suficiente, a maioria (57,1%) discorda, e 10,2%
discordam totalmente. Isso demonstra que muitos professores consideram a formagao
insuficiente para capacita-los adequadamente de forma a integrar as tecnologias
educacionais nos seus métodos de ensino, o que pode ser um fator limitante para a

implementacdo eficaz dessas ferramentas.

23 - A formacgao sobre utilizagao de recursos educativos digitais em contexto pedagégico disponibilizada
pelas instituicoes é suficiente para capacitar os professores.

[ Concordo

[l Discordo

[T Discordo totalmente

[l N&o sei/N&o responde

Figura 26 - A formagdo sobre utilizagdo de recursos educativos digitais em contexto pedagogico disponibilizada
pelas institui¢oes é suficiente para capacitar os professores

Em relagdo a confianca dos professores em implementar tecnologias digitais, os

resultados sdo mais favordveis. A maioria dos participantes (67,3%) concorda que se
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sente confiante, com 18,4% concordando totalmente. Apenas 14,3% discordam,
sugerindo que a confianga dos professores na utilizagdo das tecnologias digitais em
contexto pedagogico € geralmente alta, apesar das dificuldades com recursos e formagao.
Esses resultados indicam que, enquanto muitos professores estdo dispostos a adotar
tecnologias, a falta de recursos e a formacdo inadequada continuam a ser desafios

significativos.

24 - Sente-se confiante para impl itar t logi ligitais em contexto pedagoégico.
[ Concordo

[l Concordo totalmente
[ Discordo

Figura 27 - Sente-se confiante para implementar tecnologias digitais em contexto pedagogico

A andlise dos dados revela vérias tendéncias significativas sobre a utilizagdo de
tecnologias educativas digitais no contexto pedagogico. Em relago a afirmagdo "A idade
¢ um fator que condiciona o interesse em explorar as diversas tecnologias existentes",
observa-se que a maioria dos inquiridos (49%) discorda dessa ideia, enquanto 38,8%
concordam. O que sugere que a idade ndo € vista como um fator condicionante para o

interesse em implementar tecnologias digitais.
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25 - Aidade é um fator que condiciona o interesse em explorar a diversas tecnologias existentes.
[ Concordo

[l Discordo

[E Discordo totalmente

Figura 28 - A idade é um fator que condiciona o interesse em explorar a diversas tecnologias existentes

Quanto a afirmacdo sobre a "satisfagdo em utilizar as tecnologias ser um fator
importante para a sua implementacao", os dados indicam uma perce¢do muito positiva
dos docentes, com 100% dos inquiridos a concordar com a mesma (57,1% concordam e
42,9% concordam totalmente). Isso sugere que a experiéncia satisfatoria no uso das
tecnologias ¢ essencial para sua adogdo e implementacdo eficaz no ensino.

Em relagdo a importancia das caracteristicas inovadoras das Tecnologias Educativas
Digitais para a motivacdo de utiliza-las em contexto pedagogico, a grande maioria dos
participantes (73,5%) concorda, com 22,4% que responderam concordar totalmente.
Apenas 4,1% discordam, indicando que os aspetos inovadores das tecnologias sdo vistos
como um fator motivador importante para os professores adotarem essas ferramentas no

ensino.

26 - A satisfagao em utilizar as tecnologias é um fator importante para a sua implementagao.

[ Concordo
[l Concordo totalmente

Figura 29 - A satisfagdo em utilizar as tecnologias é um fator importante para a sua implementagdo
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27 - As caracteristicas inovadoras das T logias Ed ivas Digitais sdo importantes para a motivagao de
utiliza-las em contexto pedagogico.

[ Concordo
[l Concordo totalmente
[E Discordo

Figura 30 - As caracteristicas inovadoras das Tecnologias Educativas Digitais sdo importantes para a motivagdo de
utiliza-las em contexto pedagogico

Ao avaliar a afirmagdo "E motivante para mim enquanto docente inovar as minhas
praticas pedagdgicas com recurso as Tecnologias Educativas Digitais", os dados mostram
uma percecao favoravel, com 96% dos participantes concordando (63,3% concordam e
32,7% concordam totalmente). Isso sugere que, para a maioria dos docentes, a inovacao
no ensino, impulsionada pelas tecnologias digitais, ¢ um aspeto motivador e valorizado,

refletindo uma forte vontade de modernizar as suas praticas pedagdgicas.

28 - E motivante para mim enquanto docente inovar as minhas praticas pedagégicas com recurso as
Tecnologias Educativas Digitais.

[ Concordo

[l Concordo totalmente

[ Discordo

Figura 31 - E motivante para mim enquanto docente inovar as minhas praticas pedagogicas com recurso as
Tecnologias Educativas Digitais

A afirmagdo "A experiéncia prévia com a tecnologia digital torna mais facil a sua
implementagdo adequada em contexto pedagogico" ¢ amplamente aceite pelos inquiridos,

com 57,1% que concordam e 40,8% que concordam totalmente. Isso demonstra que a
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familiaridade com tecnologias digitais representa um papel crucial na implementacdo da

mesma.

29 - A experiéncia prévia com a tecnologia digital torna mais facil a sua implementagdo adequada em contexto
pedagégico.

[ Concordo
[l Concordo totalmente
[E Discordo

Figura 32 - A experiéncia prévia com a tecnologia digital torna mais facil a sua implementagdo adequada em
contexto pedagogico

No que diz respeito as formagdes que estes frequentaram, 69,4% concordam e 26,5%
concordam totalmente que estas foram importantes para saber como integrar Recursos
Educacionais Digitais (RED) em contexto pedagogico. Apenas 2% discordam e 2% nao
responderam, o que indica que, embora a maioria valorize as formagdes, pode haver

espago para melhoré-las em termos de quantidade ou qualidade.

30 - As formagdes em que participei foram importantes para saber como integrar RED e/ou Ferramentas
Digitais em contexto pedagoégico.

[ Concordo

[l Concordo totalmente

[ Discordo

[l Néo sei/N&o responde

Figura 33 - As formagdes em que participei foram importantes para saber como integrar RED e/ou Ferramentas
Digitais em contexto pedagogico

A experiéncia pratica também ¢ destacada como um fator facilitador, com 59,2% dos

participantes concordando e 38,8% concordando totalmente com a afirmagdo de que
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"quanto mais vezes uso, mais facilidade tenho em integrar RED e/ou Ferramentas Digitais
em contexto pedagogico". Apenas 2% discordam, o que evidéncia a importancia da

pratica continua no desenvolvimento de competéncias digitais.

31 - Noto que quanto mais vezes uso, mais facilidade tenho em integrar RED e/ou Ferramentas Digitais em
contexto pedagégico.

[ Concordo
[l Concordo totalmente
[ Discordo

Figura 34 - Noto que quanto mais vezes uso, mais facilidade tenho em integrar RED e/ou Ferramentas Digitais em
contexto pedagogico

7

A relevancia do apoio especializado também ¢ enfatizada. A afirmagao de que "E
importante ter o apoio de especialistas em design instrucional nas escolas" tem o apoio
de 69,4% que concordam e 18,4% que concordam totalmente. Contudo, 6,1% discordam
e 6,1% ndo responderam, sugerindo que, embora reconhecida como importante, essa

necessidade pode ndo ser uniformemente percebida ou atendida em todas as institui¢des.

instruci I nas

[ Concordo

[l Concordo totalmente
[ Discordo

[l N4o sei/Nao responde

32 - E importante ter o apoio de emd

9

P

Figura 35 E importante ter o apoio de especialistas em design instrucional nas escolas
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Os resultados demonstram que o tempo necessario para aprender e implementar
tecnologias digitais em contexto educativo é amplamente reconhecido como um desafio
pelos professores. Tanto a afirmacdo "Aprender a usar novas ferramentas requer
despender tempo" como a “Aprender a usar novos recursos requer despender tempo”
obtiveram um parecer favordvel dos participantes, com 49% concordando, 51%
concordando totalmente e 61,2% concordando, 38,8% concordando totalmente,

respetivamente, indicando um consenso sobre o tempo necessario a adaptagdo

tecnologica.

33 - Aprender a usar novas ferramentas requer dispender tempo.

[E Concordo
[l Concordo totalmente

Figura 36 - Aprender a usar novas ferramentas requer despender tempo

35 - Aprender a usar novos recursos requer dispender de tempo.

[ Concordo
[l Concordo totalmente

Figura 37 - Aprender a usar novos recursos requer despender de tempo

No que diz respeito a necessidade de aprender novas competéncias, 67,3% concordam
e 10,2% concordam totalmente que isso pode desencorajar os docentes a integrar a

tecnologia digital nas suas praticas pedagogicas. Ainda assim, 18,4% discordam e 4,1%
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discordam totalmente, sugerindo que, embora a maioria perceba essa dificuldade, ha uma
parte que ndo a v€ como um constrangimento.

34 - A necessidade de aprender novas competéncias pode desencorajar docentes a integrar a tecnologia
digital nas suas praticas educacionais.

[ Concordo

[l Concordo totalmente

[ Discordo

[l Discordo totalmente

Figura 38 - A necessidade de aprender novas competéncias pode desencorajar docentes a integrar a tecnologia
digital nas suas praticas educacionais

A necessidade de tempo também ¢é evidente na criacdo de recursos adaptados aos
estudantes e na adequacao de estratégias pedagdgicas. Ambas as afirmacdes "Criar novos
recursos adaptados aos meus estudantes requer despender de tempo" ¢ "A adequacdo de
estratégias pedagogicas a integracdo de RED exige tempo" obtiveram 63,3% de
concordancia e 36,7% de concordancia total, o que significa que a criacdo de novos
recursos e estratégias necessita de mais trabalho e tempo. Fornecer suporte técnico e
formagoes, pode ser determinante para mitigar as dificuldades associadas ao uso de
ferramentas digitais no ensino.

36 - Criar novos recursos adaptados aos meus estudantes requer dispender de tempo.

[ Concordo
[l Concordo totalmente

Figura 39 - Criar novos recursos adaptados aos meus estudantes requer despender de tempo
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37 -Aad

quacéao de estratégias pedagogi a integracao de RED exige tempo.
[ Concordo
[l Concordo totalmente

Figura 40 - A adequagdo de estratégias pedagogicas a integracdo de RED exige tempo

Os dados demonstram que as barreiras financeiras sdo vistas como um obstaculo
significativo a implementacao de tecnologias educacionais digitais. A afirmacao de que
"A falta de recursos financeiros por parte das institui¢des para investir em material e
formagdo ¢ uma barreira" obteve 67,3% dos participantes a concordar e 30,6% a
concordar totalmente, enquanto apenas 2% discordam.

38 - A falta de recursos financeiros por parte das instituicdes para investir em material e formagéao é uma
barreira para a sua implementacgéo.

[ Concordo

[l Concordo totalmente

[ Discordo

Figura 41 - A falta de recursos financeiros por parte das instituicoes para investir em material e formagdo é uma
barreira para a sua implementagdo

Além disso, os custos associados a aquisi¢@o e uso de ferramentas educativas digitais

sdo percebidos como uma limitagdo ainda mais impactante, com 73,5% a concordar e

24,5% a concordar totalmente, o que indica um consenso.
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39 - Os custos associados a aquisi¢do/uso de Ferramentas Educativas Digitais sdo uma barreira a sua
implementagao.

[ Concordo
[l Concordo totalmente
[E Discordo

Figura 42 - Os custos associados a aquisi¢do/uso de Ferramentas Educativas Digitais sdo uma barreira a sua
implementagdo

Por fim, a falta de investimento na aquisi¢do de licencas de software para o ensino foi
também destacada como uma barreira importante, com 59,2% a concordar e 32,7% a
concordar totalmente, apenas com uma pequena percentagem (8,2%) a discordar. Estes
resultados evidenciam a necessidade urgente de maior financiamento e politicas de

suporte para promover a adocao das tecnologias digitais em contexto escolar.

40 - A falta de investi to na aquisigao de li ¢as para o uso de software digital para o ensino é uma
barreira para a sua integragao.

[ Concordo

[l Concordo totalmente

[ Discordo

Figura 43 - A falta de investimento na aquisi¢do de licencas para o uso de software digital para o ensino é uma
barreira para a sua integracdo

45



5.3. Fiabilidade e validacao dos construtos

O construto Condicdes facilitadoras (Inten¢do de Uso) ndo foi utilizado na analise
deste estudo por ndo apresentar qualidade suficiente, e também a pergunta 21, 25 e 31 por
ndo apresentarem qualidade suficiente.

Primeiramente, aplicou-se o teste Cronbach’s Alpha com o intuito de verificar a
consisténcia de fiabilidade interna. Este faculta uma estimativa da confiabilidade com
base nas correlagdes dos indicadores, estes devem apresentar valores superiores a 0,7 para
uma boa consisténcia.

Posteriormente, testou-se o Composite Reliability, que ¢ idéntico ao Cronbach’s

Alpha, mas tendo presente que os constructos tém diferentes pesos.

Com base nos critérios abordados anteriormente € possivel verificar que nem todos os
construtos apresentam valores superiores a 0,7. Apesar do valor do Cronbach’s Alpha nos
construtos, Cond. Facilitadoras (Comp. Uso), Habito (Comp. Uso) e Habito (Int. Uso)
tenha sido inferior ao desejado foram mantidos carecendo da analise de outros critérios,
o Composite Realiability e a AVE.

Como presente na tabela 1 os valores do rho c¢ sdo superiores a 0,7, segundo Hair et
al. (2017), a confiabilidade composta ¢ considerada um critério mais adequado para
avaliar a consisténcia interna em modelos de equagdes estruturais, permitindo manter o

construto na analise.

Cronbach’s Composite ANVETEEE varlance
Construtos alpha rellability (mo_c) | extracted (AVE)
Comportamento de uso 0,753 0,857 0,672
Cond. facilicttadoras (Comp. uso) 0,690 0,829 0,624
Expetativa de desempenho 0,854 0,890 0,577
Expetativa de esforgo 0,776 0,859 0,570
Héblto (Comp. uso) 0,536 0,801 0,671
Hébito (Int. uso) 0,572 0,805 0,679
Influéncla soclal 0,483 0,791 0,656
Intengdo de uso 0,791 0,879 0,710
Mothvagio hedénica 0,798 0,882 0,715
valor do prego 0,775 0,872 0,698

Tabela 2 - Cronbach’s Alpha, Composite Realiability e AVE
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Para assegurar a validade do modelo, ¢ necessario proceder a verificagdo da validade
convergente e da validade discriminante.

O critério Average Variance Extrated (AVE) permite analisar a validade convergente,
de modo a comprovar que um conjunto de indicadores mede adequadamente o mesmo
constructo. Este possibilita averiguar que caso o0s construtos apresentem valores
superiores a 0,5 estes apresentam uma validade convergente positiva, ou seja, quando a
variavel latente explica, em média, pelo menos metade da variancia dos indicadores que
a compdem (Henseler el al., 2009). Como se pode observar na tabela 1 todos os
indicadores, apresentam valores acima de 0,5, ou seja, revelam validade convergente
satisfatoria.

Para analisar a validade discriminante optou-se por utilizar o critério de Fornell-Lacker
e os Cross-loadings. O critério Fornell-Lacker revela que uma variavel latente com os
respetivos indicadores apresenta uma variancia maior do que com qualquer outra variavel

latente (Hair et al., 2017). E possivel observar na tabela que este critério é cumprido.

Cond.
Comportamento |tacilichadoras | Expetativa de | Expetativa de Habito Habfto (Int. | Influencla | Intengao de | Motiagao Valordo
deuso (Comp. uso) |desempenho | estorgo | (Comp. uso) uso) soclal uso hedonica prego

Comportamento de uso 0,820
Cond. facllicitadoras (Comp. uso) 0,669 0,790
Expetativa de desempenho 0,654 0,514 0,759
Expetativa de esforgo 0,067 0,101 0,236 0,755
Habito (Gomp. uso) 0,631 0,595 0,661 0,075 0,813
Habito [Int. uso) 0,643 0,566 0,606 0,092 0,772 0,824
Influencla soclal 0,185 0,272 0,106 0,321 0,217 0,203 0,810
Intengao deuso 0,607 0,619 0,674 40,103 0,681 0,686 0,276 0,843
Mothagao hedonica 0,740 0,657 0,712 0,034 0,750 0,716 0,336 0,777 0,845
Valordo prego 0,269 0,368 0,143 0,153 0,296 0,351 40,133 0,186 0,233 0,835

Tabela 3 - Critério Fornell-Lacker

Em relagdo aos Cross-Loadings, cada variavel latente terd de ter os loadings superiores
a todos os outros (Hair el al., 2017). O que foi cumprido conforme apresentado na tabela

seguinte.
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Comportament | facllicadoras | Expetatvade | Expetatvade | Habito (Comp. Influéncla Motivagio
odeuso [Comp. uso) estorgo uso) Habito {Int. uso) soclal Intengao deuso| Valordo prego
4 - Naminhaopinldo o uso das te| 0,289 0,205 0,591 0,007 0,255 0,200 0,041 0,284 0,162 0,127
5-A datecnologl 0,565 0,433 0,775 0,283 0,442 0,480 0,202 0,525 0,562 0,105
6-0uso natecnnloglnracllnaad 0,372 0,180 0,756 0,355 0,414 0,469 0,138 0,384 0,461 0,113
7-A nate{:nolng_i 0,585 0,421 0,730 0,240 0,477 0,427 0,140 0,426 0,495 0,232
B -Duso datecnologlatacilita o b 0,512 0,472 0,828 0,118 0,530 0,482 0,076 0,577 0,568 0,075
9 -0uso datecnologla tacilita a of 0,577 0,493 0,849 0,104 0,683 0,591 0,268 0,708 0,776 0,064
10 - Aminha curlosidade em inov) 0,556 0,595 0,530 0,154 0,530 0,536 0,317 0,914 0,743 0,092
11-5aberquea de RE 0,513 0,516 0,686 0,178 0,674 0,636 0,145 0,891 0,749 0,195
12 -Saberquea de RE 0,465 0,448 0,476 0,120 0,513 0,572 0,246 0,709 0,431 0,193
13 - Costumo dversificaro proce: 0,408 0,434 0,207 0,329 0,508 0,690 0,201 0,336 0,408 0,260
14 - Usar 0,865 0,586 0,540 0,033 0,636 0,646 0,290 0,601 0,718 0,215
15-Ter usar Tecng 0,620 0,511 0,670 40,039 0,737 0,939 0,162 0,709 0,713 0,322
16 - Usar RED & 0,629 0,547 0,667 0,033 0,915 0,790 0,187 0,694 0,715 0,254
17 - Sempre que uso RED édefo 0,360 0,420 0,360 0,230 0,710 0,403 0,175 0,359 0,483 0,240
18 - Sempre que uso RED recormo 0,629 0,316 0,368 0,136 0,371 0,303 0,041 0,276 0,333 0,160
13 - As opinides & deg| 0,144 0,298 0,084 0,331 0,282 0,206 0,B65 0,252 0,321 0,083
20-0apolo & auda dos colegas 0,122 0,121 0,083 0,171 0,033 0,112 0,750 0,191 0,213 0,142
24 - Sente-se conflante para imply 0,934 0,675 0,559 0,036 0,513 0,564 0,084 0,548 0,651 0,274
26-A &M utiLizar as tec 0,451 0,483 0,406 0,253 0,391 0,442 0,349 0,535 0,736 0,116
27 -As 0,674 0,509 0,696 0,074 0,773 0,679 0,277 0,679 0,888 0,159
28 - E motivante para mim enguat 0,713 0,661 0,671 0,183 0,695 0,667 0,249 0,738 0,903 0,234
23 - A experiéncla prévia com ateq 0,578 0,823 0,500 0,159 0,538 0,549 0,350 0,715 0,671 0,252
30 - As formaghes em que particig 0,371 0,609 0,155 0,097 0,321 0,190 0,051 0,174 0,332 0,300
31 - Noto que quanto mals vezes 0,604 0,307 0,430 0,003 0,521 0,530 0,258 0,491 0,512 0,337
33 - Aprender a usar novas femam| 0,020 0,218 0,176 0,741 0,295 0,229 0,248 0,047 0,097 0,293
34-A ‘de aprendern 0,131 0,157 0,128 0,303 0,061 0,032 0,191 0,061 0,181 0,067
35 - Aprender a usar Novos recur: 0,064 0,104 0,170 0,863 0,116 0,133 0,311 0,091 0,033 0,167
36 - Criar novos recursos adaptad 0,090 0,077 0,226 0,898 0,001 0,007 0,408 0,095 0,051 0,082
37-A de p 0,073 0,145 0,166 0,812 0,001 0,054 0,296 0,070 0,023 0,131
38 - Afalta de recursos 0,225 0,287 0,133 0,056 0,184 0,289 0,133 0,175 0,204 0,877
39 - Os custos assoclados & aqul 0,231 0,299 0,106 0,083 0,216 0,312 0,178 0,127 0,151 0,912
40 -Afaltade naagq 0,212 0,331 0,112 0,241 0,340 0,276 0,019 0,151 0,215 0,702
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5.4. Teste das hipoteses de estudo e objetivos

Este capitulo tem como objetivo determinar que conclusdes se podem retirar a
partir dos resultados obtidos, bem como responder aos objetivos propostos anteriormente.

De forma a obter resposta ao primeiro objetivo “Conhecer a percecdo dos
professores relativamente a utilizacio da tecnologia digital no ensino”, foram
analisadas as hipoteses H1 ¢ HS.

H1 (Expetativa de desempenho -> Intencao de uso): A expetativa de
desempenho dos professores em relagdo ao uso da tecnologia afeta positivamente a
intengao de uso da mesma em contexto pedagdgico.

A relacdo entre o construto Expetativa de desempenho e Intencdo de uso
apresentou um coeficiente de 0,174, o que indica uma associagdo positiva, porém nao
estatisticamente significativa (p=0,218). O que sugere que a Expetativa de desempenho
pode nado ser um fator determinante para a inten¢ao de uso da tecnologia. Uma possivel
explicacdo ¢ o perfil dos inquiridos e também a quantidade de respostas ao questionario.

H8 (Intencao de uso -> Comportamento de uso): A intencao de uso afeta o
comportamento dos professores de modo a utilizarem as tecnologias digitais em contexto

pedagogico.

A relagdo entre Intencdo de Uso e Comportamento de Uso apresentou um
coeficiente de 0,172 (p = 0,121), indicando uma associagdo positiva fraca e
estatisticamente ndo significativa. Estes resultados sugerem que, embora os professores
demonstrem inten¢do de utilizar tecnologias digitais nas suas praticas pedagogicas, essa
predisposicao ndo se traduz necessariamente num comportamento de uso. A hipotese HS,
ndo foi confirmada. Estes resultados podem estra relacionados com o facto de existirem

fatores externos que dificultam a concretizacdo da adogdo das tecnologias digitais.

Estes resultados demostram que o objetivo foi alcangado, apesar das hipoteses nao
terem sido validadas, o que significa que ndo existe influéncia destes construtos na adogao

e uso da tecnologia em contexto pedagbgico.

Para responder ao objetivo “Conhecer os habitos de uso da tecnologia digital
em contexto pedagogico”, foram analisadas as hipoteses H7a e H7b.

H7a (Habito -> Intencido de uso): O habito dos professores com o uso da
tecnologia digital influencia a intengdo de uso nas suas praticas pedagogicas.

A relagao entre Habito e Intencao de Uso apresentou um coeficiente de 0,264 (p
= 0,047), indicando uma associagdo positiva e estatisticamente significativa. Estes
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resultados sugerem que a experiéncia prévia e utilizagdo da tecnologia digital por parte
dos professores influenciam positivamente a sua inten¢ao de uso em contexto pedagogico.
Assim, a hipotese H7a foi confirmada, o que comprova que o habito desempenha um
papel relevante no processo de adogao tecnoldgica.

H7b (Habito -> Comportamento de uso): O habito dos professores com a
utilizacdo da tecnologia, implementacdo e experiéncia impulsiona o comportamento de
uso da tecnologia digital.

A Hipotese que relaciona o Hébito e Comportamento de Uso apresentou um
coeficiente de 0,278 e p-value 0,225, o que indica uma associag¢ao positiva, porém nao
estatisticamente significativa. Apesar de o valor do coeficiente sugerir que a experiéncia
prévia dos professores com a tecnologia pode impulsionar o seu uso e adogdo, os
resultados ndo fornecem evidéncias estatisticas suficientes para confirmar essa hipdtese.
Assim sendo a hipotese H7b, ndo foi confirmada. Uma possivel explicagdo para este
resultado pode estar na influéncia de outros fatores mais determinantes no
comportamento de uso, como as condi¢des facilitadoras que podem sobrepor-se ao papel
do habito em contextos educativos.

De forma a obter resposta ao objetivo “Conhecer as percecdes sobre o grau de
literacia digital dos professores”, foram analisadas as hipoteses H3 e HS, inicialmente
tinha-se previsto analisar também a hipotese H4a, que propunha uma relacdo entre
Condigodes Facilitadoras e Intencdo de Uso, foi excluida da anélise final por comprometer
a qualidade do modelo. Durante o processo de andlise no SmartPLS, verificou-se que esta
varidvel apresentava problemas estatisticos. A manutencdo desta hipotese afetava
negativamente os valores do modelo, comprometendo a robustez dos resultados. Esta

decisdo foi tomada de forma a garantir a consisténcia e a validade do modelo final.

H3 (Influéncia social -> Intencao de uso): A influéncia social, representada por
opinides de colegas e profissionais afeta a inten¢do de uso da tecnologia digital.
A interacao entre a Influéncia social e a intengdo de uso apresentou um coeficiente de
0,091 e p-value de 0,394, o que indica uma associagao positiva, mas ndo estatisticamente
significativa. O que sugere que no estudo efetuado a pressao social ndo ¢ relevante na
intencdo de adotar a tecnologia digital, este resultado pode ser devido ao comportamento
e escolhas dos inquiridos tomarem a decisdo da adocdo ou ndo de forma mais

independente.

50



Resultados

HS5 (Motivacao hedonica -> Intencao de uso): A motivagdo hedonica dos

professores, o interesse, satisfacdo e motivagdo influenciam a intencdo de uso da
tecnologia digital.
A Motivacdo Hedonica e Intengdo de Uso apresentam um coeficiente de 0,431 (p =
0,003), o que revela uma associa¢do positiva e estatisticamente significativa. Estes
resultados indicam que o prazer, interesse e satisfacdo dos professores ao utilizar
tecnologia digital influenciam de forma relevante a intencao de adogao das tecnologias
digitais em sala de aula. A hipotese H5 foi, portanto, confirmada, reforcando a ideia de
que experiéncias agradaveis com a tecnologia contribuem para uma maior predisposi¢ao
a0 seu uso.

Com estes resultados ¢ possivel concluir que a motivagdo pessoal e experiéncias
positivas com a tecnologia digital ¢ mais importante para os inquiridos do que a opinido
de colegas sobre o uso das tecnologias digitais.

De forma a responder ao objetivo “Identificar areas especificas onde os
professores sentem necessidade de maior capacitacio tecnolégica” optou-se por
analisar a hipotese H4b.

H4b (Condicoes facilitadoras -> Comportamento de uso): A experiéncia dos

professores tem impacto na utilizagdo da tecnologia em contexto educativo.
A relagdo entre Condigdes Facilitadoras e Comportamento de Uso apresentou um
coeficiente de 0,397 e p-value de 0,005, indicando uma relagdo positiva e estatisticamente
significativa. Esses resultados sugerem que a percecdo de apoio, disponibilidade de
recursos influencia diretamente a utilizacdo da tecnologia pelos professores em contexto
educativo. Assim, a hipotese H4b foi confirmada, reforcando a importancia de garantir
condi¢des adequadas para promover a integracdo da tecnologia em contexto educativo,
seja a nivel de formagdo ou motivagao para o uso das tecnologias. Com estes resultados
validou-se esta hipotese ao identificar que dotar os professores de recursos ¢ essencial
para suprimir as necessidades dos professores.

Para responder ao objetivo “Identificar limitacdes e barreiras para uso e
aceitacio da tecnologia por partes dos professores em contexto pedagigico”
analisaram-se as hipoteses H2 ¢ H6.

H2 (Expetativa de esfor¢co -> Intencio de uso): A expetativa de esfor¢o afeta
diretamente a inten¢do de uso da tecnologia digital nas praticas pedagogicas.

Neste caso, a relacdo entre a Expectativa de Esforco e Intencao de Uso apresentou

um coeficiente de -0,100 e p-value de 0,528, o que indica uma associagdo negativa, porém
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ndo estatisticamente significativa, ou seja, estes valores indicam que a facilidade de uso
percebida no uso da tecnologia pode nao influenciar a inten¢do dos individuos em adota-
la. Este resultado pode estar relacionado com o facto de os professores ja estarem
familiarizados com algumas tecnologias, tornado este construto menos relevante na
tomada de decisao.

H6 (Valor do preco -> Intencdo de uso): O valor do prego tem impacto na
intengao uso devido aos custos associados a integragao.

A relagdo entre Valor do Preco e Intengdo de Uso apresentou um coeficiente de -
0,005 (p = 0,970), indicando uma associagao praticamente inexistente e estatisticamente
ndo significativa. Esses resultados mostram que o custo associado a integracdo da
tecnologia nao influenciou a intencao de uso por parte dos professores. A hipotese H6
ndo foi confirmada, sugerindo que, no contexto analisado, a falta de recursos financeiros
e falta de investimento ndo desempenham um papel relevante na decisdo de uso na
opinido dos professores. Uma possivel explicagdo ¢ o facto de os professores ndo serem
os responsaveis pelos custos envolvidos ou estarem a utilizar tecnologias ja
disponibilizadas pelas institui¢des, o que reduz o impacto percebido do prego na decisdo
dos mesmos.

Embora se procurasse identificar possiveis barreiras a adocdo, as variaveis

analisadas ndo se revelaram determinantes no contexto analisado.

P-values Path coefficients

Cond. facilitadoras (Comp. uso) -> 0,005 0,397
Comportamento de uso

Expetativa de desempenho -> Intengao 0,218 0,174
de uso

Expetativa de esfor¢o -> Intencdo de 0,528 -0,100
uso

Habito (Comp. uso) -> Comportamento 0,225 0,278
de uso

Habito (Int. uso) -> Inten¢do de uso 0,047 0,264

Influencia social -> Intencdo de uso 0,394 0,091

Intencdo de uso -> Comportamento de 0,121 0,172
uso

Motivacdo heddnica -> Intencdo de uso 0,003 0,431

Valor do prego -> Intencado de uso 0,970 -0,005

Tabela 5 — P-values e Path coefficients
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Resultado

H1 (Expetativa de desempenho -> Intenciao de uso): A expetativa de
desempenho dos professores em relagdo ao uso da tecnologia afeta
positivamente a inten¢do de uso da mesma em contexto pedagogico.

Esta relacdo indica uma associag¢do positiva, porém nao estatisticamente

significativa (p=0,218).

Nao

Confirmada

H2 (Expetativa de esforco -> Inten¢ao de uso): A expetativa de esfor¢o
afeta diretamente a intencdo de uso da tecnologia digital nas praticas
pedagdgicas.

Esta relagdo apresenta um coeficiente de -0,100 e p-value de 0,528, o que

indica uma associagdo negativa, porém ndo estatisticamente significativa

Nao

Confirmada

H3 (Influéncia social -> Intencdo de uso): A influéncia social,
representada por opinides de colegas e profissionais afeta a intengdo de
uso da tecnologia digital.

A interacdo apresentou um coeficiente de 0,091 e p-value de 0,394, o que

indica uma associagdo positiva, mas nao estatisticamente significativa.

Nao

Confirmada

H4b (Condicoes facilitadoras -> Comportamento de wuso): A
experiéncia dos professores tem impacto na utilizacdo da tecnologia em

contexto educativo.

Confirmada

HS (Motivacao hedonica -> Intencao de uso): A motivagao hedonica
dos professores, o interesse, satisfacdo e motivacdo influenciam o a

inten¢do de uso da tecnologia digital.

Confirmada

H6 (Valor do prego -> Intenc¢io de uso): O valor do preco tem impacto
na inten¢do uso devido aos custos associados a integracao.
A relacdo apresenta um coeficiente de -0,005 (p = 0,970), indicando uma|

associagdo praticamente inexistente e estatisticamente ndo significativa.

Nao

Confirmada

H7a (Habito -> Intenc¢ao de uso): O hébito dos professores com o uso da
tecnologia digital influéncia a intencdo de uso nas suas praticas

pedagdgicas.

Confirmada
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H7b (Habito -> Comportamento de uso): O habito dos professores com|

a implementagdo, uso da tecnologia afeta e experiéncia impulsiona o
Nao
icomportamento de uso da tecnologia digital.

Confirmada
A Hipotese apresenta um coeficiente de 0,278 e p-value 0,225, o que

indica uma associagao positiva, porém nao estatisticamente significativa.

H8 (Intencio de uso -> Comportamento de uso): A inten¢cdo de uso

afeta o comportamento dos professores de modo a utilizarem as
Nao
tecnologias digitais em contexto pedagogico.
_ o Confirmada
A relagdo apresenta um coeficiente de 0,172 (p = 0,121), indicando uma|

associacdo positiva fraca e estatisticamente nao significativa.

Tabela 6 - Resultados das hipdteses da investigagdo

5.5. Discussao dos Resultados

Esta dissertacdo tem a finalidade de perceber qual a perce¢ao dos professores sobre a
aceitacdo, o uso e a influencia da tecnologia digital nas suas praticas pedagogicas,
conforme referido anteriormente foram estabelecidos objetivos para responder a essa

questdo. Segue-se a discussdo dos resultados conforme o objetivo em causa.

1) Conhecer a percecao dos professores relativamente a utilizacao da tecnologia

digital no ensino.

De acordo com o estudo realizado por Silva (2022), relativo ao papel do digital na
educacdo dos estudantes, as competéncias digitais que os alunos consideram ter e
necessitam desenvolver parecem, a autora, limitadas as TIC, o que pode espelhar o tipo
de ensino que as escolas tém disponibilizado. Os alunos indiciam algum desconhecimento
acerca do proprio conceito. Sabem identificar o que necessitam de melhorar e como o
poderiam fazer, embora estas melhorias indiquem competéncias muito bdsicas,
relacionadas com o uso do Word, PowerPoint, Excel ¢ com ferramentas de navegagao e
redes sociais.

Com base nos dados obtidos, foi possivel verificar que os professores manifestam
uma perce¢do positiva relativamente a integragdo das tecnologias digitais no contexto
educativo, considerando que estas contribuem significativamente para o desenvolvimento

dos alunos e para uma aprendizagem mais eficaz e ajustada as exigéncias da atualidade.

2) Conhecer os habitos de uso da tecnologia digital em contexto pedagogico.
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Tendo como exemplo o ensino online, para alem da formacao, existem ainda outas
possibilidades para adquirir competéncias para a utilizagao do ensino online, as interagdes
entre professores ¢ importante ¢ dd uma contribui¢ao positiva, pois através destas €
possivel obter novos conhecimentos que sejam benéficos desenvolvendo assim a sua
autoformagao (Anderson, 2008).

Os resultados indicam que os docentes t€ém uma abordagem estruturada e intencional
na integragdo das tecnologias digital em sala de aula, visando a melhor adaptacdo as
necessidades dos alunos. Em relacdo as estratégias com base em metodologias ativas a
maioria dos participantes respondeu positivamente. Estes dados indicam que os
professores tém a tendéncia de integrar metodologias ativas ao usar RED, o que ¢ uma
boa pratica para garantir que os alunos sejam envolvidos ativamente no processo de

aprendizagem.
3) Conhecer as percegdes sobre o grau de literacia digital dos professores.

Pelgrum (2001), considerando uma avaliagdo com base em andlise de dados de
diversos paises que segundo os professores, para além da disponibilidade de
computadores, o pouco conhecimento e competéncias e também a dificuldade de colocar
em pratica a tecnologia no ensino sdo dos maiores obstaculos.

Neste estudo foi possivel verificar que os inquiridos contam e apreciam a ajuda dos
colegas de profissdo embora ndo implementarem as tecnologias apenas porque esses o
fazem. Para a grande maioria dos professores, a caréncia de recursos tecnologicos e
formacao sdo obstaculos consideraveis a adocao de novas ferramentas digitais nas suas

praticas pedagdgicas.

4) Identificar areas especificas onde os professores sentem necessidade de maior

capacitacao tecnologica.

Estas barreiras podem ser superadas proporcionando cursos de forma a capacitar os
professores para a utiliza¢do das tecnologias digitais de forma mais abrangente. (Oncu &

Cakir, 2010).

Tendo por base os dados recolhidos verificou-se que a experiéncia prévia € com a
pratica do dia a dia a implementacdo de tecnologias torna-se mais facil ja em relagdo as
formacdes que os inquiridos frequentaram até ao momento foram benéficas, mas, nao
suficientes, para estes saberem como integrar recursos educacionais em contexto

pedagogico.

55



5) Identificar limitagdes e barreiras para uso e aceitagdo da tecnologia por partes

dos professores em contexto pedagogico.

Segundo Haelermans (2017) no que diz respeito as barreiras a mudanga, é possivel
distinguir dois tipos de professores: os que ndo querem mudar e os que estdo dispostos a

mudar, mas ndo sabem como o fazer ou sentem-se inseguros em relagdo a mudanga.

Ao analisarmos os dados obtidos foi possivel verificar que uma grande parte dos
inquiridos concordam totalmente que a necessidade de aprender novas competéncias pode
desencorajar os docentes a integrar a tecnologia digital nas suas praticas pedagogicas.
Ainda assim, alguns discordam, sugerindo que, embora a maioria perceba essa
dificuldade, ha uma parte que ndo a vé como um constrangimento. Contemplando

também os custos e a falta de recursos.
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Capitulo 6 — Conclusodes e recomendacdes

6.1. Principais conclusdes

Neste estudo procurou-se perceber qual a perce¢ao dos professores sobre a aceitacao,
o uso ¢ a influencia da tecnologia digital nas suas praticas pedagogicas. De forma a obter
dados e conclusdes concretas que permitissem entender a perce¢do dos professores em
relacdo as tecnologias digitais, realizou-se um questionario com o intuito de responder a
um conjunto de objetivos referidos anteriormente.

A revisdo da literatura permitiu recolher informacdo importante sobre tecnologias
digitais usadas em sala de aula, de que forma s3o utilizadas pelos professores € como
estas sdo implementados no contexto educativo em Portugal, através de projetos
implementados de forma a incentivar e melhorar o uso destas. Através dos artigos
analisados foi possivel concluir que em Portugal existe um subaproveitamento das
tecnologias digitais na educacdo (Alves & Rodrigues, 2014) e que a sua implementac¢ao
¢ mais demorada de acordo com Marques e Quesada (2013) citados por Almeida (2018).

Foi possivel perceber com a analise de diferentes artigos durante a revisao de literatura
que ainda se encontram barreiras a mudanca, que por vezes estdo diretamente
relacionadas com a vontade dos professores, 0os que erem mudar e os que querem mudar,
mas ndao sabem como pois ndo se sentem seguros em relacdo a mudanga como
mencionado por Haelermans (2017). E necessério destacar a importancia dos professores
no desenvolvimento da literacia financeira e para tal € necessario permitir que os
professores tenham os recursos e ferramentas necessarias, conforme validado pela
hipdtese 4b onde a relagdo entre Condi¢des Facilitadoras e Comportamento de Uso
apresentou um coeficiente de 0,397 e p-value de 0,005, indicando uma relagdo positiva e
estatisticamente significativa.

Com o questionario, onde foram obtidas 49 respostas validas, foi possivel concluir
que a percecdo dos professores sobre a aceitagdo, o uso ¢ a influéncias das tecnologias
digitais nas suas praticas pedagogicas ¢ condicionada por diversos fatores. Os resultados
revelam que no momento nota-se uma predisposi¢do positiva para a adog¢ao da tecnologia
digital. Esta mudanca pode ter a sua origem na pandemia, pois se viram obrigados a adotar
tecnologia, ou pode ocorrer por ja terem tido capacitacdo digital nos ultimos anos, a
proposito da selfie e do check-in, e de todas as formagdes com vista a capacitagao digital

de docentes que tem ocorrido nos tltimos anos. A motivagao e o habito destacam-se como
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fatores importantes na inten¢do de uso, o que significa que as experiéncias anteriores
desempenham um papel importante na aceitacdo da tecnologia.

Contudo, os dados recolhidos indicam que essa intengdo ndo se traduz
necessariamente num uso efetivo. A utilizagdo da tecnologia digital em contexto
educativo depende, de forma mais significativa, das condi¢des facilitadoras, tais como,
recursos ¢ formagdes, sem estas até mesmo os professores motivados e experientes
enfrentam dificuldades na integragdo das mesmas.

De realcar que fatores como a expetativa de desempenho, e expetativa de esforgo, a
influéncia social e o valor do preco, ndo tiveram um impacto estatisticamente significativo
no contexto analisado. O que sugere que a decisdo de utilizacdo destas por parte dos
professores, ¢ cada vez mais autdbnoma, com menos dependéncia da pressao social ou de
dificuldades, e mais relacionada com motivacdes pessoais e das condi¢des de trabalho.

Resumidamente, os professores valorizam a tecnologia digital e reconhecem o
potencial da mesma, mas a sua integracdo em contexto educativo exige investimento
institucional, formagao continua e apoio. Um ambiente propicio e capacitado revela-se
essencial para transformar a intencdo de uso em comportamento de uso e promover

utilizagao significativa da tecnologia no ensino.
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6.2. Implicacdes ao nivel académico

E esperado que este estudo permita conhecer a atual perce¢do dos professores e
intencao de uso das tecnologias em contexto pedagdgico, permitindo perceber o que leva
os professores a utilizagdo ou ndo das mesmas, de forma a mitigar esses problemas ou

barreiras.

6.3. Limitacoes do estudo

Ainda que no inicio do estudo tivesse sido considerado a implementagao do estudo
em varios agrupamentos de escolas, apenas um agrupamento se mostrou disponivel a
participar no estudo. Assim, a amostra utilizada foi reduzida ao inicialmente previsto, e
ainda que seja representativa do universo do agrupamento estudado, ndo foi possivel obter
uma maior participacao por parte dos professores de diversos agrupamentos, o que pode
ndo ser estatisticamente representativo. Outro fator que condicionou o desenvolvimento

da dissertacao foi o tempo necessario para a obtencao das respostas.

6.4.Sugestoes futuras

Apesar de grande parte dos resultados obtidos terem relacdes positivas entre os
construtos do modelo, muitas dessas relacdes ndo se revelam estatisticamente
significativas. Este cendrio leva a uma necessidade de exploragdo mais aprofundada das
hipoteses apresentadas, com o objetivo de compreender se estes resultados se devem ao
tamanho reduzido da amostra utilizada ou, por outro lado, se estamos perante fatores que
ndo tém um papel decisivo no contexto em analise. Assim sendo, sugere-se a repeti¢ao
deste estudo com uma amostra mais alargada e estatisticamente representativa, do nosso
pais, que permita nova aplicagdo do modelo e permita confirmar os resultados do presente

estudo.

Adicionalmente, apesar dos dados recolhidos através do questionario terem permitido
identificar fatores com maior influéncia na adog¢ao e uso de tecnologias por parte dos
docentes, a inclusdo de dados qualitativos poderd ser importante para compreender o
porqué de certos fatores se revelarem mais ou menos influenciadores no processo da
aceitacdo tecnologica permitindo uma compreensao mais abrangente e fundamentada dos

processos de integracdo das tecnologias em contexto educativo.
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Apéndice A — Questionario

A tecnologia digital em contexto
educativo: Um estudo das percegoes
sobre a sua integragao

0 meu nome é Samuel Rodrigues e frequento o Mestrado em Gestdo de Sistemas de
Informagéo no ISCTE.

0 presente questiondrio é parte integrante de uma tese de mestrado em Gestédo de
Sistemas de Informacéo, do ISCTE-IUL. Este estudo pretende entender

a percegdo dos professores sobre a aceitagéo, o uso e a influéncia da

tecnologia digital nas suas praticas pedagégicas.

0 tempo de resposta ao questionario demora entre 15 a 20 minutos.

Os resultados obtidos serdo protegidos e mantidos anonimos. Nao sera publicada
qualguer informacgéao que permita uma identificagdo dos respondentes a este
questionario.

Se durante o preenchimento tiver qualquer divida ou necessidade de informagéo
adicional, por favor contacte: sfirs1@iscte-iul.pt.

Muito obrigado pela sua colaboragao.

UMA NOTA SOBRE PRIVACIDADE

Este questionario é andnimo.

0 registo guardado das suas respostas ao questionario ndo contém nenhuma

informagéo identificativa a seu respeito.

*Qbrigatério

* Indica uma
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1. Consentimento informado

Se concorda com a seguinte declaragdo e deseja participar no estudo, selecione
"Concordo". Caso contrario, selecione "Nao concordo”. «Li e compreendi a
explicagdo dada sobre o questiondrio no &mbito da investigagédo da tecnologia
digital em contexto educativo: Um estudo das percegbes sobre a sua

integracéo e concordo em responder voluntariamente a este questionario.»

Marcar apenas uma oval.

Concordo

N&o concordo

Informagoes Pessoais

2. 1-Qual o seu género? *

Marcar apenas uma oval.

Masculino
Feminino

Prefiro ndo dizer

3. 2-Qualasuaidade? *
Marcar apenas uma oval.
Menos de 35 anos

35a50anos

Mais de 50 anos



4.

5.

6.

3 - Qual a sua instituigdo de ensino? *
Marcar apenas uma oval.

Escola Basica e Secundaria José Silvestre Ribeiro
Escola Secundaria Dr. José Afonso
Escola Secundaria da Amora

Escola Secundaria ¢/ 3° Ciclo do Ensino Bésico

A expetativa de desempenho dos professores em relagdo ao uso da tecnologia
afeta positivamente a intengao de uso da mesma em contexto pedagégico.

4 - Na minha opini&o o uso das tecnologias digitais pode melhorar a
aprendizagem dos alunos em sala de aula.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/N&o responde

5 - A implementag&o da tecnologia pode tornar as aulas mais interessantes. *

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/N&o responde
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7

6 - O uso da tecnologia facilita a comunicagéo entre alunos. *
Marcar apenas uma oval.

' Discordo totalmente
Discordo
Concordo
Concordo totalmente

' Ndo sei/Nao responde

7 - A implementagao da tecnologia pode motivar os estudantes a uma maior ~ *
participagao.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

) Concordo

___ Concordo totalmente

) N&o sei/Ndo responde

8 - 0 uso da tecnologia facilita o trabalho colaborativo entre os estudantes. *
Marcar apenas uma oval.

' Discordo totalmente
Discordo
) Concordo
_ Concordo totalmente

Néo sei/N&o responde



10.

A intengao de uso afeta o comportamento dos professores de modo a utilizarem

9 - 0 uso da tecnologia facilita a comunicagao dos estudantes com o
professor.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/Nao responde

as tecnologias digitais em contexto pedagdgico.

RED - Recursos educacionais digitais

11.

10 - A minha curiosidade em inovar as minhas praticas pedagdgicas com
recurso a tecnologia digital fez-me comegar a usé-la.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

Néo sei/N&o responde

*
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12

11 - Saber que a integragdo de RED em contexto pedagégico pode motivar os
meus alunos levou-me a comegar a usa-los.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/Nao responde

13. 12 -Saber que a integragao de RED a longo prazo torna a minha carga de

trabalho menor levou-me a comegar a usa-los.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/N&ao responde

0 habito dos professores com o uso da tecnologia digital influéncia a intengao de
uso nas suas praticas pedagdgicas.

RED - Recursos educacionais digitais

*



14. 13- Costumo diversificar o processo de aprendizagem dos alunos com *
recurso a tecnologia digital.

Marcar apenas uma oval.

_ Discordo totalmente
) Discordo

_ Concordo

) Concordo totalmente

/ Ndo sei/N&o responde

15. 14 -Usar regularmente Tecnologia Digital no dia-a-dia facilita a implementagéo *
de RED em contexto pedagdgico.

Marcar apenas uma oval.

! Discordo totalmente
) Discordo

) Concordo

) Concordo totalmente

) N3o sei/N3o responde

16. 15-Ter experiéncia em usar Tecnologia Digital em contexto pedagdgico *
facilita a implementagéo de RED.

Marcar apenas uma oval.

) Discordo totalmente
) Discordo
) Concordo
) Concordo totalmente

) Nao sei/Nao responde
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0 habito dos professores com a implementagéo, uso da tecnologia afeta e
experiéncia impulsiona o comportamento de uso da tecnologia digital.

RED - Recursos educacionais digitais

17. 16 - Usar frequentemente RED em contexto pedagogico torna cada vez maisa *
sua integragao mais facil.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

Nao sei/Nao responde

18. 17 - Sempre que uso RED é de forma planeada e para dar a melhor resposta  *
possivel aos objetivos pedagdgicos.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

Néao sei/Nao responde



19.

18 - Sempre que uso RED recorro a estratégias pedagodgicas com base em *

metodologias ativas.

Marcar apenas uma oval.

Discardo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/Nao responde

A influéncia social, representada por opinides de colegas e profissionais afeta a
intengéo de uso da tecnologia digital.

RED - Recursos educacionais digitais

20.

19 - As opinides e experiéncias de colegas influenciam a minha decisdo sobre *
o uso da tecnologia digital em contexto letivo.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/Nao responde
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21. 20-0 apoio e ajuda dos colegas de profissdo sdo importantes para a decisdo *
da implementagao de RED em sala de aula.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/Nao responde

22. 21-56 considero usar RED em contexto pedagdgico porque os meus colegas *
também o fazem.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/Nao responde

A disponibilidade de recursos, suportes e competéncias afetam a intengao de
uso da tecnologia digital.

23. 22- Afalta de recursos tecnoldgicos nas escolas € uma barreira para a *
implementagéo da tecnologia digital em contexto pedagdgico.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

Nao sei/Nao responde

https://docs.eooele.com/forms/d/1 XpOVueF1EKD3DelFIavds1ebC-A9efhtW09cCIBOaaU/edit
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24. 23 - Aformagao sobre utilizagdo de recursos educativos digitais em contexto
pedagdgico disponibilizada pelas instituictes é suficiente para capacitar os
professores.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

Nao sei/Naoc responde

25. 24 - Sente-se confiante para implementar tecnologias digitais em contexto
pedagdgico.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/Nao responde

A motivagdo heddnica dos professores, o interesse, satisfagdo e motivagao
influenciam o a intengdo de uso da tecnologia digital.

26. 25-Aidade é um fator que condiciona o interesse em explorar a diversas
tecnologias existentes.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

Nao sei/Naoc responde

*
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27. 26 - A satisfag@o em utilizar as tecnologias é um fator importante para a sua
implementacéo.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/Nao responde

28. 27 - As caracteristicas inovadoras das Tecnologias Educativas Digitais sdo
importantes para a motivagéo de utilizé-las em contexto pedagdgico.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/N&o responde

29. 28 - E motivante para mim enquanto docente inovar as minhas préticas
pedagdgicas com recurso as Tecnologias Educativas Digitais.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concoardo

Concordo totalmente

N&o sei/N&o responde

A experiéncia dos professores tem influéncia na utilizagao da tecnologia em
contexto educativo.

*



30. 29 - Aexperiéncia prévia com a tecnologia digital torna mais facil a sua
implementagao adequada em contexto pedagdgico.

Marcar apenas uma oval.

. Discordo totalmente
) Discordo
) Concordo

Concordo totalmente

' Ndo sei/N&o responde

31. 30-As formagdes em que participei foram importantes para saber como
integrar RED e/ou Ferramentas Digitais em contexto pedagégico.

Marcar apenas uma oval.

{ "_ ) Discordo totalmente
) Discordo

) Concordo
() concordo totalmente

() N&o sei/N3o responde

32. 31 - Noto que quanto mais vezes uso, mais facilidade tenho em integrar RED
e/ou Ferramentas Digitais em contexto pedagdégico.

Marcar apenas uma oval.

/ Discordo totalmente
. Discordo

) Concordo

) Concordo totalmente

) N&o sei/N&o responde
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33. 32-Eimportante ter o apoio de especialistas em design instrucional nas *
escolas.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/Naoc responde

A expetativa de esforgo afeta diretamente a intengdo de uso da tecnologia digital
nas praticas pedagdgicas.

RED - Recursos educacionais digitais

34. 33 - Aprender a usar novas ferramentas requer dispender tempo. *

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/N&o responde

35. 34-Anecessidade de aprender novas competéncias pode desencorajar *
docentes a integrar a tecnologia digital nas suas praticas educacionais.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/Naoc responde



36. 35- Aprender a usar novos recursos requer dispender de tempo. *

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

Nao sei/N&o responde

37. 36 - Criar novos recursos adaptados aos meus estudantes requer dispender de *
tempo.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/N&ao responde

38. 37-Aadequacgédo de estratégias pedagogicas a integragao de RED exige *
tempo.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente

N&o sei/N&ao responde

0 valor do prego tem impacto na intengdo uso devido aos custos associados a
integragao.
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39. 38 - Afalta de recursos financeiros por parte das instituigbes para investirem *
material e formagéo é uma barreira para a sua implementagao.

Marcar apenas uma oval.

/ Discordo totalmente
) Discordo
) Concordo
) Concordo totalmente

) N&o sei/Ndo responde

40. 39 - Os custos associados a aquisi¢gdo/uso de Ferramentas Educativas Digitais *
sdo uma barreira a sua implementacgao.

Marcar apenas uma oval.

' Discordo totalmente
) Discordo
) Concordo
) Concordo totalmente

/ Nao sei/Nao responde

41. 40 - A falta de investimento na aquisigdo de licengas para o uso de software  *
digital para o ensino é uma barreira para a sua integragéo.

Marcar apenas uma oval.

' Discordo totalmente
/ Discordo

/ Concordo

' Concordo totalmente

) N&o sei/N&o responde
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