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Resumo

No atual contexto de crescente digitalizacdo, os contetidos audiovisuais curtos — presentes nas
plataformas TikTok, Instagram e Youtube — constituem uma das maiores formas mediaticas de maior
crescimento entre adolescentes. O seu formato dinamico marcado pela brevidade e por um visual
apelativo levanta questdes sobre implicagcdes cognitivas, sociais € comportamentais. Nesta perspetiva,
os encarregados de educacdo representam um papel central na percecdo ¢ mediagdo destas praticas
digitais, ainda que os mesmos sejam também utilizadores destas plataformas.

O objetivo desta investigacdo consiste em analisar as representagdes e percecdes dos encarregados de
educacao face ao impacto dos contetidos audiovisuais curtos em adolescentes entre os dez e os dezanove
anos de idade, e identificar as estratégias de mediagdo parental aplicadas.

Neste estudo foi adotada uma abordagem quantitativa, recorrendo a um inquérito por questionario online
realizado entre junho e agosto de 2025, obtendo no seu total 105 respostas validas. Os resultados
evidenciam percegdes parentais ambivalentes: os encarregados de educagdo reconhecem potenciais
beneficios informativos e educacionais, no entanto, também se demonstram preocupados com a
influéncia algoritmica e as consequéncias sociais e comportamentais.

Conclui-se que a mediagdo parental devera transcender a ideia de apenas mediar o tempo de ecrd
consumido, reconhecendo a importancia da qualidade do conteido. Promoveu-se a analise critica e
reflexdo no seio familiar para potencializar um melhor uso destas plataformas. O estudo contribui para
colmatar a escassez de literatura sobre o tema em Portugal e aponta diversas dire¢des possiveis para

investigagdes futuras.

Palavras-chave: Audiovisuais curtos; adolescentes; mediacdo parental; literacia digital.
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Abstract

In the current context of increasing digitalization, short-form audiovisual content — present on platforms
such as TikTok, Instagram, and YouTube — has become one of the fastest-growing media formats among
adolescents. Its dynamic structure, marked by brevity and strong visual appeal, raises questions about
cognitive, social, and behavioral implications. Within this perspective, parents and guardians play a
central role in the perception and mediation of these digital practices, even though they are also active
users of these platforms.

The aim of this research is to analyze the representations and perceptions of parents and guardians
regarding the impact of short-form audiovisual content on adolescents aged between ten and nineteen,
as well as to identify the parental mediation strategies applied.

A quantitative approach was adopted in this study, through an online survey conducted between June
and August 2025, which gathered a total of 105 valid responses. The results reveal ambivalent parental
perceptions: while parents recognize potential informational and educational benefits, they also express
concern about algorithmic influence and possible social and behavioral consequences.

It is concluded that parental mediation should go beyond merely regulating screen time, emphasizing
instead the importance of content quality. Critical analysis and reflection within the family context are
encouraged to foster a more conscious use of these platforms. This study contributes to addressing the

scarcity of literature on the subject in Portugal and points to several directions for future research.

Key-words: Short-form audiovisual; adolescents; parental mediation; digital literacy;
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Nota sobre terminologia

Ao longo da dissertagdo ird surgir o conceito audiovisuais curtos, este remete a videos com duragao
inferior a um minuto, presentes em plataformas como o Tiktok, o Instagram e o Youtube. Embora na
literatura aparecam termos como videos curtos, opta-se por manter a terminologia audiovisuais curtos
para manter a consisténcia.

De igual modo, ira integrar também a expressdo media¢do parental que se refere a praticas e
estratégias executadas pelos encarregados de educagdo (em que sdao englobados os pais ou respetivos
tutores) para orientar o uso mediatico digital dos seus educandos.

O termo pais e encarregados de educagdo integra o texto de forma progressiva, no entanto, a

designacao preferencial é encarregados de educagao.
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Introducao

A era digital transformou as formas de interagdo, aprendizagem e entretenimento da sociedade,
sobretudo entre os mais jovens. Com a crescente evolucdo da Internet e do meio digital, a utilizacdo de
redes sociais tornou-se uma pratica didria e constante, presente no quotidiano.

A emergéncia de novas formas de comunicagdo dentro destes meios digitais deu origem ao
aparecimento dos videos curtos com a plataforma Tiktok, que posteriormente foram expandindo para
plataformas como o Instagram e o Youtube. Este formato, caracterizado pela sua brevidade, dinamismo
e com um forte apelo visual, tem vindo a influenciar os habitos de consumo mediatico. Por conseguinte,
alteram os processos comportamentais ¢ cognitivos dos utilizadores. (Cardoso & Lamy, 2011; Dias &
Duarte, 2022)

Num mundo hiper conectado e dependente do digital, criancas e adolescentes também
participam ativamente dos ambientes mediaticos. Como forma de entretenimento, os mais jovens
recorrem a plataformas como as redes sociais, ficando expostos desde cedo as suas dindmicas e
mudangas constantes.

Os adolescentes — entendidos pela Organizagdo Mundial da Satde como individuos entre os
10 e os 19 anos de idade (““Adolescence is the phase of life between childhood and adulthood, from ages
10 to 19. It is a unique stage of human development and an important time for laying the foundations of
good health.” (World Health Organization. (s.d.). Adolescent health.). — sdo, de acordo com diversos
estudos académicos, dos grupos que mais se encontram vulneraveis aos efeitos das redes sociais. Deste
modo, sendo a faixa etaria que mais utiliza estas redes, também ¢ o mesmo que navega pelos contetidos
audiovisuais curtos. Por esta razdo, ¢ relevante entender de que forma o contacto frequente com estes
videos podem estar a vir a mudar as suas praticas do quotidiano, mudangas comportamentais e sociais.
(Cantero et al., 2024)

Como salientam Cantero et al. (2024), a familia é o primeiro grupo social que o individuo ¢
inserido, ¢ por isso, fundamental ao seu desenvolvimento. E no seio familiar que a crianga ¢
acompanhada desde a infincia até a vida adulta, adquirindo as primeiras perce¢des sobre o mundo e
aprendendo a posicionar-se nele. No periodo da adolescéncia, fase em que o jovem procura afirmar a
sua identidade e interpretar a realidade a sua maneira, o apoio da familia — em especial dos educadores
mais proximos — torna-se imprescindivel para garantir um processo de desenvolvimento equilibrado e
consciente.

No entanto, este papel orientador e protetor da familia, atualmente encara novas dificuldades
impostas pela constante presenca da tecnologia na vida dos jovens. O crescimento ¢ amadurecimento
num ambiente mediatico coloca desafios significativos aos pais, exigindo uma diferente compreensao,

preocupacdo e novas estratégias de mediagao.



Desta forma, a percecdo e uso parental deste tipo de contetidos ¢ interessante para refletir sobre
de que forma estas plataformas podem impactar os seus respetivos educandos no contexto pessoal,
comportamental e social. Segundo a questdo de partida, “Como percecionam os pais a visualizagdo dos
videos curtos (como o Tiktok) na vida pessoal, comportamental e social dos adolescentes?” foram
elaboradas e conduzidas questdes subsidiarias que irdo ser respondidas posteriormente:

a) Como ¢ que os encarregados de educagdo utilizam as plataformas digitais que contém

conteudos audiovisuais curtos?

b) Que estratégias de regulacdo e mediacao parental sdo aplicadas para controlar o consumo

destes contetidos pelos adolescentes?

Com o auxilio das respetivas questdes, os objetivos desta investigagdo sdo perceber em que
medida o uso das plataformas e a visualizacdo destes contetudos pelos encarregados de educagdo pode
ter influéncia nas representagdes que tém perante o seu educando. Também ¢ pretendido entender se
existem caracteristicas dos encarregados de educagdo que podem influenciar a mediacao. Por fim, saber
se a mediagdo ¢ aplicada e de que forma esté a ser executada perto dos seus filhos.

Para efeitos metodologicos, foi utilizado o método de inquiri¢do online, por se tratar de um
formato com mais eficacia na recolha de dados em grande escala. O inquérito pretende incidir sob os
encarregados de educagdo de jovens entre os dez e os dezanove anos de idade, a fim de conseguir obter
uma maior clareza sobre as suas representagdes nestes novos conteudos e respetiva mediagao nos seus
educandos.

Este trabalho esta inserido no campo da literacia digital ¢ da educagdo mediatica, contribuindo
para refletir sobre estas novas formas de conteudo e de que forma os pais estdo informados sobre os
riscos ¢ se estdo a tomar medidas para os amenizar.

A importancia deste estudo advém da preocupagdo que especialistas de saude e de educagao
estdo a ter face ao vicio nas plataformas que contém videos curtos e das possiveis consequéncias que
podem ter. (Guerra, 2023) Para além disso, esta investigagdo torna-se relevante e ttil por conta da lacuna
literaria que existe. Por ser um fendmeno recente, a falta de estudos académicos conduz a que nao haja
uma representacao real e fidedigna para alertar os pais e especialistas.

O presente estudo organiza-se em quatro grandes seccdes. A primeira é composta por uma
abordagem tedrica que explora os aspetos centrais da investigagao, contextualiza o ecossistema das redes
sociais com o seu respetivo uso e enquadra a nova visualizagdo de videos curtos € como esta tendéncia
tem vindo a expandir-se para as diferentes plataformas. Nesta sec¢do é discutido o porqué do apelo a
este novo formato e a explicacdo do funcionamento das suas diferentes caracteristicas como o
funcionamento do algoritmo, estratégias de ‘gamificagdo’ utilizadas pelas aplicagdes e a gratificagdo
instantdnea. Em seguida, prossegue uma breve analise e discussao dos riscos associados a internet e
também a visualizacdo de audiovisuais curtos. Ainda englobado nos riscos, ¢ explorada a utilizagao
destes conteudos no seio e quotidiano familiar, de forma a entender de que forma estio a afetar a

convivéncia. Por fim, na ultima parte da revisao da literatura, surge a reflexdo sobre a mediacdo parental



perante estes conteudos nos seus educandos, articulando as caracteristicas dos encarregados de educacao
como o seu contexto social, econémico e cultural com a respetiva mediagao efetuada.

A segunda parte apresenta o plano de investigaga@o e o plano de operacionalizagdo de conceitos,
com a formulagdo das hipoteses, a escolha metodologica ¢ a definigio das variaveis, assim como a
apresentacdo do inquérito e a constituicdo do mesmo.

A terceira sec¢do expoe os resultados do inquérito elaborado aos encarregados de educacao com
filhos com idades compreendidas entre os dez e os dezanove anos, com a requerida analise e articulagdo
de conceitos.

Por fim, na ultima e quarta sec¢do, procede-se a discussdo dos resultados obtidos pela revisdo
da literatura elaborada na primeira sec¢do com os resultados obtidos pela pesquisa metodologica,
evidenciando implica¢des tedricas, praticas e limitagdes do estudo, enumerando a sua utilidade para

estudos futuros.






Capitulo I — Revisao da Literatura

1.1. Redes sociais e o ecossistema dos audiovisuais curtos

Para um melhor entendimento das plataformas que sdo dirigentes deste tipo de conteudos, € importante
refletir sobre a existéncia das redes sociais (com especial foco no TikTok) e de que forma estdo a
impactar a sociedade.

As redes sociais online sdo ambientes digitais compostos por utilizadores que partilham
interesses ou afinidades, funcionando como espagos virtuais para a discussao de diversos temas. (Zenha,
2018)

Estas plataformas vieram, desta forma, possibilitar uma discussdo aberta e constante entre os
utilizadores, contribuindo para uma mudanga de habitos de consumo. O entretenimento ¢ a informagéo
que outrora eram obtidos unicamente através dos meios de comunicagdo tradicionais, atualmente sdo
encontrados na internet, € consequentemente nas redes sociais, levando a uma maior independéncia dos
média tradicionais € um maior foco nos média digitais. (Cardoso & Lamy, 2011)

Segundo o autor Huang (2024), a expansdo dos novos média mudou drasticamente a forma
como a comunicagdo € feita. De acordo com o seu estudo, estas novas plataformas mudaram a forma
como as pessoas acedem aos conteudos, como os criam e como os partilham.

Huang (2024) argumenta que os novos média permitem a populagdo obter a informagao quando
querem e onde querem, sem restricoes. A mobilidade do que pretendem saber esta a distdncia de um
clique, ao contrario dos média tradicionais que requerem de um tempo e sitio especificos, seja no
telejornal, ou em algum programa que tera uma hora e dia especifico da semana para fazerem parte de
algum programa televisivo.

Ademais, a interatividade do ptiblico com o criador, nos média tradicionais torna-se mais dificil.
Nem sempre existe canais de comunicacao para que a populagdo consiga de facto discutir sobre alguma
noticia ou consiga comentar tdo livremente, como quando acontece nos média digital. Por isso, existe
uma maior partilha de informagao e opinides através destes canais digitais.

Em suma, as novas plataformas mediaticas tém uma maior oferta em relacdo aos contetudos
tradicionais, pois qualquer utilizador esta apto para conseguir criar contetidos na Internet, sendo possivel
encontrar qualquer tipo de oferta e grande quantidade. O mesmo nao acontece com os média
tradicionais, que requerem de uma programacao mais fixa, o que nao permite existir conteudo para todos
os gostos a qualquer altura do dia. (Huang, 2024)

Com a mudanga e evolucdo da busca de informagdo e entretenimento, estas plataformas
comecaram a ser cada vez mais usadas e deixaram de ser locais apenas destinados a discussdo e partilha
de ideias, para se tornarem num palco de criagdo. Os utilizadores destas redes ndo se limitam somente a
ver ou ler, assumem atualmente um papel de criadores ativos nas redes sociais, que lhes permite

produzir, publicar e partilhar os seus proprios conteudos. (Dias & Duarte, 2022)



Esta pratica surge de forma mais acentuada durante o confinamento da pandemia mundial
SARS-CoV2 em 2020, quando o distanciamento social incentivou a utilizagao destas plataformas como
um meio para se conseguirem expressar € para se sentirem integrados na sociedade. (Dias & Duarte,
2022)

Neste contexto, a plataforma  TikTok’ teve um exponencial crescimento. E importante salientar,
no entanto, que esta rede social ndo foi criada em 2020: a sua origem remonta a 2016, ano em que foi
inicialmente lancada pela companhia chinesa ByteDance com o nome inicial de ‘musica.ly’.
(Guinaudeau et al., 2022)

A plataforma teve a sua grande explosdo em meados de 2017, atingindo o primeiro lugar entre
as aplicagdes mais descarregadas da App Store. Em Agosto de 2018, a mudanca do nome ¢ feita, o
mesmo ano em que a aplicagdo cresceu de forma brusca, conduzindo a um aumento no numero de
contas. Atualmente esta disponivel em mais de cento e cinquenta e quatro paises, conferindo mais de
um bilido de utilizadores ativos mensalmente que despendem mais de oitenta minutos diarios por dia na
plataforma. (Dias & Duarte, 2022)

O TikTok ¢é constituido por videos de trés a sessenta segundos, acompanhados por musica e
efeitos audiovisuais. Mesmo com o aparecimento deste formato h4 algum tempo, ainda ndo existe uma
terminologia correta para definir estes contetidos com pouca duracdo. De acordo com alguns autores, o
video pode ser considerado curto quando ndo atinge mais de um minuto de duragdo. (Guinaudeau et al.,
2022)

A aplicac@o quando aberta é dividida em dois segmentos: o “Para si” ¢ “Seguindo”, o primeiro
¢ conduzido pelo algoritmo proveniente da plataforma, enquanto o outro apresenta videos de utilizadores
que se escolhe seguir. (Pedrouzo & Krynski, 2023) Permite ao utilizador fazer uma escolha perante
saber 0 que vai assistir ou esperar que um algoritmo escolha por ele.

Muitos estudos apontam que a aplicacdo esta desenhada para os mais novos, pois esta recheada
de representacdes visuais ou simbolos que apenas adolescentes entendem: trends, dangas e challenges.
Os utilizadores da plataforma sdo na sua maioria menores de vinte anos, sendo que criancas e
adolescentes entre os 4 anos ¢ os 15 anos sdo as que mais fazem uso da aplicagdo diariamente. A
aplicagdo TikTok contém videos que abordam variados temas presentes na sociedade como saude,
educacdo, cozinha, tecnologia e livros, por exemplo. Por conseguinte, a aplicagdo tem espaco para todos
os gostos e oferece ao seu publico um leque de intimeros temas. (Dias & Duarte, 2022)

Esta forma nova de contetido de videos com pouca duragdo, trouxe para o meio digital uma nova
forma de comunicar. O seu sucesso ndo passou despercebido as outras aplicagdes, que também aderiram
a utilizacdo deste tipo de contetido dentro das suas plataformas.

O Instagram introduziu o Reels e o Youtube langou os Shorts. Segundo Liang & Wolfe (2022),
apesar de o TikTok ser a plataforma “mae” deste tipo de contetido, o Instagram tem tido um maior
numero de visualizagdes nos seus videos face ao concorrente, e isso pode ser explicado pelo background

da aplicacdo ser baseado em videos e fotos, e por isso, o utilizador estar habituado a dindmica.



No que concerne ao Youtube, os autores Rajendran et al. (2024) consideram que a plataforma
entrou em crise com o aparecimento deste tipo de conteidos mais curtos por serem mais rapidos, faceis
de assistir e despenderem de menos tempo. Os videos mais longos que requeriam mais tempo de edi¢ao
e gravagdo tornaram-se aborrecidos, influenciando os criadores de contelido desta plataforma a
ingressarem no mundo dos videos curtos.

Por conseguinte, estes audiovisuais curtos comegaram a estar presentes em praticamente todas
as redes sociais pela sua dimensdo atualmente. Esta expansdo para outras plataformas nao foi por acaso:
a popularidade destes videos também esta ligada a mudanga que esta a existir no comportamento social
das pessoas no mundo digital e consequentemente, padrdes de consumo que se estdo a modificar.
(Huang, 2024) Como tal, ¢ pertinente compreender os fatores que contribuem para o consumo e sucesso
massivo e de que forma esté a atingir o ambiente digital.

Apesar de existir um consenso na literatura do crescimento exponencial das plataformas que
divulgam estes conteudos, existe uma divisdo de opinides no que diz respeito as implicagdes sociais e
culturais. Huang (2024) argumenta que independentemente de recursos financeiros ou técnicos,
qualquer utilizador tem a capacidade de conseguir criar nas redes sociais, dando possibilidade a que haja
mais expressao criativa e mais diversidade na procura.

No entanto, os estudos de Liang & Wolfe (2022) e Guinaudeau et al., (2022) afirmam que apesar
da quantidade de utilizadores estar em crescimento, a homogeneizagdo de conteudos pode ser um risco
a correr. Isto acontece por conta da logica algoritmica e tendéncias virais, o que pode conduzir a uma
uniformidade de oferta e repeticdo daquilo que € produzido — os utilizadores sabem o que ‘viraliza’ e
reproduzem aquilo que vém. Esta questdo levanta um dilema importante para os audiovisuais curtos:
apesar da sua capacidade alta de aderéncia e criacdo, o que € encontrado nestas redes ¢ superficial e
uniformizada.

Os estudos realizados recentemente focam-se somente nas métricas de alcance e interagao,
ignorando tematicas essenciais como o impacto destes audiovisuais e dinamicas na capacidade cognitiva
e de socializagdo dos adolescentes. Esta lacuna, justifica a necessidade de investigagdo nas

consequéncias sociais e culturais do formato.

1.2. Audiovisuais curtos: o que s3o?

Nos tltimos anos, o consumo de audiovisuais sofreu alteracdes significativas com a ascensdo dos videos
de curta duragdo. As redes sociais analisadas no capitulo anterior como o TikTok, o Instagram ¢ o
Youtube, desempenharam um papel muito importante na popularizacdo deste formato. A grande
aderéncia a este tipo de contetidos tem sido objeto de atengdo por parte de investigadores de diversas
areas (comunicac¢ao e psicologia, por exemplo). Estas procuram apreender os mecanismos por detras da
preferéncia por audiovisuais curtos e do impacto nos seus utilizadores, em especial nos adolescentes.
A arquitetura algoritmica nascida destas plataformas, integra um papel central nesse processo.

O algoritmo do Tiktok esta ligado a comportamentos que o utilizador tem com o contetido em si: quando



mostra interesse e desinteresse. Este sistema computadorizado faz uso dos dados pessoais para criar um
motor que organize uma panoplia de videos em cadeia na dita “Para si” ou mais conhecida como “For
You Page”, de forma a guiar o utilizador ao que ele vai assistir a seguir. (Chen & Shi, 2022; Aires, 2024)

Com base nos autores Chen & Shi (2022), o objetivo da recomendagao do algoritmo € beneficiar
tanto o criador como o que esta a assistir. O mecanismo de recomendagdo inclui, segundo os autores:
“basic collaborative filtering based on user information, precise recommendation based on user social
relations, and overlay recommendation based on content traffic pool.” (Chen & Shi, p.13, 2022) Ou seja,
através da recolha de informagdes do utilizador, das suas relagdes sociais e de trafego de contetidos
gerais, o algoritmo analisa o perfil de forma a conseguir recomendar os conteudos. Na pratica funciona
de uma forma simples e légica: ao recolher informacdo como género e idade, os videos sdo
automaticamente filtrados no que as pessoas com aquela idade e com aquele género em especifico
assistem, presumindo que a maioria terd interesse nos mesmos temas.

O condutor geografico também tem influéncia no que é recomendado. A aplicagdo recolhe
informagdo sobre o que os utilizadores da mesma zona geografica estdo a assistir ¢ a0 que estdo a
interagir, sugerindo os mesmos videos para aquela regido inteira.

No entanto, mesmo que o utilizador ndo tenha forma de controlar muito estas sugestdes, por
partir de meras recomendagdes com base em informagdes sobre si (local, idade e género), ainda ¢
possivel ter controlo sobre o algoritmo. Quando o video aparece na tela do utilizador, a forma como ele
escolhe interagir com o mesmo, influenciara os restantes conteudos sugeridos pelo algoritmo. Isto pode
acontecer com um simples gosto, um comentario ou uma partilha para algum contacto dentro ou fora da
aplicaco, guiando ao que realmente aquele membro em concreto aprecia ou nao.

Apesar de todos os botdes que indicam uma afirmagao para o interesse naquele contetido, existe
também um botdo (“Nao tenho interesse”) que permite informar a aplicagdo que aquele género de videos
nao sdo relevantes para eles, o que também fornece ao 7TikTok o juizo de valor sobre aquele video em
particular e consequentemente adaptar os gostos a pessoas com caracteristicas semelhantes (serem da
mesma faixa etaria, por exemplo). (Aires, 2024; Chen & Shi, 2022)

O processo de personalizagdo esta corelacionado com a gamificagdo das plataformas. De acordo
com o estudo Chen et al. (2025), a gamification (ou gamificagdo, traduzido a letra) sdo importantes
caracteristicas dos videos curtos que podem explicar o porqué da sua grande aderéncia.

O conceito de gamification, tal como descrevem os autores, ¢ a pratica de aplicar o design de
jogos em contextos que ndo se inserem em jogos para promover o envolvimento do utilizador, ou seja,
utilizag@o de recompensas, desafios ou sistemas de feedback imediato. (Chen et al. 2025)

Nas aplicagdes mencionadas, temos como exemplo de gamificacao a participacdo em challenges
e trends (representando os desafios), e também a possibilidade de interagir com os videos apresentados
através de comentarios, partilhas e gostos, que cria uma experiéncia interativa com recompensas sociais.
Em vista disso, o sistema utilizado implica que a permanéncia nestes meios digitais seja constantemente

incentivada e recompensada. (Chen et al., 2025)



A forma como o consumo destas aplicagdes estd a ser feita pelos adolescentes, relaciona-se com a jungao
deste algoritmo com a ‘gamificagdo’, conduzindo a estimulos rapidos, constantes e sem muito esfor¢o
requerido. Desse modo, estes elementos podem ter implicagdes diretas na capacidade de atencdo dos
jovens (attention span), dificultando a execugdo de tarefas mais longas que requerem de um periodo
maior de concentracdo. (Dias & Duarte, 2022)

A disposigao e organizagdo destas plataformas condiz com uma menor janela de atengao, por
se tratar de contetidos que suscitam rapidamente muita curiosidade e surpresa (ndo se sabe o que vem a
seguir do proximo scroll) e a recompensa instantanea (o que nao acontece na ‘vida real’).

Desta forma, os adolescentes, por se tratar de um publico altamente exposto a este tipo de
conteudo, sdo os mais vulnerdveis devido a estarem numa fase de desenvolvimento emocional e
cognitivo. (Dias & Duarte (2022); Guinaudeau et al., (2022) Sob esta perspetiva, os encarregados de
educacdo assumem um grande papel na vida dos adolescentes. Cabe-lhes conhecer o funcionamento
destes contetidos, reconhecer os seus potenciais impactos e definir estratégias adequadas de mediagao.

As dinamicas destes conteudos, por si, tornam-se potenciais riscos para os seus utilizadores, por
trazerem para 0 meio das redes sociais novos aspetos que despertam novas preocupagdes. Como tal, é
relevante discutir sobre os riscos ja anteriormente investigados e os que se levantam mais recentemente

com o aparecimento desta nova forma de comunicagdo, de forma a analisar essa mudanga.

1.3. Riscos associados ao consumo de videos curtos

Apesar das suas diferencas em background, publico e contetidos, algumas das consequéncias que dizem
respeito a visualizagdo de videos curtos sdo comuns ao que conhecemos dos perigos da Internet
previamente discutidos e analisados por varios autores.

Por esse mesmo motivo, estes perigos nao sdo um tema novo, pois sempre existiu a preocupagao
por parte dos pais, especialistas e investigadores de riscos relacionados com a utilizagdo excessiva destes
meios digitais. (Smahelova et al., 2017) Ao longo dos anos, os encarregados de educacao preocuparam-
se com termas como a adi¢ao que estas plataformas podem criar, a exposigdo a pornografia, os efeitos
na satde mental, o cyber-bullying e o cyber-stalking. (Panwar, 2020)

Os riscos mais comuns incluem a exposi¢ao involuntaria a pornografia e sexting, muitas vezes
através de pop-ups e anuncios. (Jorge, 2012) Esse conteudo, por vezes violento, pode suscitar aos mais
novos uma ideia errada sobre relagdes e poder. (Panwar, 2020)

Adicionalmente, estas novas plataformas vieram introduzir uma menor barreira entre geragdes,
onde surge o novo fenémeno de hipersexualizagdo. Muitas vezes tendéncias virais ou as ditas
‘dancinhas’ impulsionam comportamentos com um consideravel teor adulto: criangas a utilizarem
roupas improprias com letras de musicas igualmente preocupantes a acompanhar. Schirmer et al. (2024)
demonstram que os videos com essas mesmas caracteristicas tendem a gerar mais interagdes e
reconhecimento. Estes comportamentos induzem a uma constante procura por esse reconhecimento, o

que pode gerar uma objetificacdo precoce e a normalizagdo da sexualidade na infancia. (Schirmer et al.,



2024) Logo, o problema que antes estava tdo presente na infernet no geral, torna-se algo mais focado no
conteudo que ¢ consumido e na qualidade do mesmo.

Outros riscos, incluem o impacto na saide mental. Segundo Monteiro et al. (2023), os individuos
mais adictos a internet apresentam valores mais elevados nas variaveis de stress, ansiedade e depressao.
O tempo dispensado nas plataformas pode ditar esta “adigdo”, pois quanto mais tempo passam a navegar
na internet, mais dependentes estao.

Posteriormente, o0 mesmo estudo refere que os utilizadores poderdo perder a vontade de
estabelecer ligagdes sociais fora das plataformas. O rendimento académico ou laboral podera ser afetado,
assim como uma perda de interesse em outras atividades outrora realizadas pelo individuo em questio.
(Monteiro et al., 2023)

Importa ainda salientar que um dos motivos que podem afetar a saide mental é o cyber-bullying;
proveniente da palavra ‘bullying’, ocorre quando um utilizador perturba o outro, com humilha¢des ou
ameacas através das plataformas on-line. Infelizmente, esta pratica ¢ cada vez mais recorrente entre os
mais novos, conduzindo a uma nova extensdo de agressao psicoldgica, perseguindo ¢ atacando os mais
vulneraveis através do uso destas ferramentas. (Elena et al., 2010)

Como ja discutido por imensos académicos, estes sdo alguns dos riscos mais frequentes e
abordados em estudos que mencionam os efeitos da internet, o que pode afetar os seus utilizadores. Nao
obstante, os videos de curta duragdo, mesmo que contenham estas mesmas preocupagoes, trazem para o
topico de discussdo novos riscos para o seu publico.

Um dos aspetos que mais ¢ abordado e discutido, é a adi¢@o ¢ a anestesia que estas aplicagdes
conseguem causar nos seus membros. Como ja referido no capitulo anterior, o algoritmo e a dindmica
do scroll infinito, leva a que quem esteja a navegar fique preso num loop interno e imersivo, entretendo-
se sem ter qualquer esforco adicional. (Fang et al. 2019)

Estes videos trazem para o meio a pouca duracdo o algoritmo e novas dindmicas, como ja foi
refletido. Devido a toda esta jungdo de fatores, a janela de atengdo — ou mais referida como “attention
span” — torna-se também um tema de interesse para os estudiosos. Embora seja complicado medir esta
literal ‘janela da atencdo’, existem estudos que se debrugam sobre este detalhe tdo importante que pode
ter uma grande influéncia no quotidiano e, consequentemente, no futuro.

Observa-se a partir do estudo efetuado por Hussain et al. (2024) que os individuos que mais
passam tempo nas redes sociais, mais dificuldades terdo para participar em atividades na ‘vida real’ e
estar presente de forma completamente consciente sem distragdes.

Esta realidade pode ser explicada pela estrutura das redes sociais, caracterizada por um fluxo
continuo de informagdes e notificagdes que captam constantemente a atencao do utilizador. Tal dindmica
contribui para uma diminui¢do da capacidade de atenc@o e para uma menor presencga nas experiéncias
vivenciadas no mundo offline. Os individuos habituam-se a um ritmo acelerado e fragmentado, proprio
dos ambientes digitais, o que contrasta significativamente com a vivéncia mais pausada e estavel do

quotidiano. (Hussain et al, 2024)
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Mesmo que seja importante a andlise profunda sobre os riscos associados a estes contetudos, ¢
imprescindivel salientar que estes videos, marcados pela sua brevidade, estimulo constante e rapido
acesso tem captado a aten¢do de adultos. Esta nova realidade introduzida com novos contetidos
medidticos, levanta questdes quanto a forma como este consumo pode alterar o seio familiar e
quotidiano, e de que forma a utilizagdo pessoal de redes sociais contendo estes audiovisuais por parte
dos pais pode influenciar as perspetivas e estratégias de mediacdo face aos seus educandos. Face a esta
analise, € relevante discutir a presenca destas plataformas na vida quotidiana e familiar, compreendendo

o0 impacto que as mesmas podem ter nos diversos aspetos referidos.

1.3.1. Audiovisuais Curtos no Quotidiano e Vida Familiar

Embora a faixa etaria que mais consome videos curtos sejam os adolescentes, estudos relatam que a
distingdo geracional ja ndo ¢ tdo evidente. O apelo visual, a brevidade e a dindmica algoritmica, aspetos
elaborados no subcapitulo anterior, sdo caracteristicas que tendem a atrair utilizadores de todas as idades.
(Schellewald, 2023)

Segundo o relatorio de redes sociais em 2023, a faixa etaria que mais acede ao TikTok (em
comparagdo a outras redes sociais) € entre os 35 e os 44, perfazendo a ideia de que ndo € uma aplicagio
apenas para os mais novos. (Cardoso et al., 2023)

A razdo pela qual os adultos (e consequentemente encarregados de educacao) e jovens assistem
a estes conteudos ndo esta plenamente estudada e concluida. No entanto, ja foram feitos alguns estudos
que pesquisam a fundo estas problematicas. De acordo com o “Relatdrio sobre o impacto dos videos
curtos no consumo familiar ¢ na mediacdo parental ”, a amostra concluiu que os educadores assistem
tanto ou mais videos com pouca dura¢do que os educandos. O que ¢ intrigante neste estudo ¢ que o
consumo dos pais reflete no consumo dos filhos, pois de acordo com os resultados obtidos do relatorio,
uma grande percentagem dos adolescentes que mais frequentam estas plataformas tém pais que o fazem
de forma diaria. (Internetlab, 2024)

Esta ideia ¢ explicada pelos autores Gong & Tao (2024), cujos indicam que a forma que estes
audiovisuais sdo usados por parte dos encarregados de educagdo tendem a influenciar a forma como os
seus filhos percecionam os contetidos, muitas vezes levando a uma subvalorizagdo. Estas mesmas
percegdes e ideias retiradas pelo proprio consumo dos pais pode, mais tarde, ajudar a definir que tipo de
mediacdo ¢ utilizada, podendo ser mais permissiva ou restritiva. (Gong & Tao, 2024; Corpuz et al.,
2022)

A constante visualizagdo destes conteudos e frequéncia nas plataformas pode resultar num
deterioramento da relag@o entre pais e filhos. De acordo com a pesquisa da InternetLab (2024), mesmo
que o ambiente digital esteja direcionado para a partilha e que promova a interagdo com 0s outros
utilizadores, este tipo de contetido contém uma natureza viciante e continua, pelo que se torna solitaria.
Por estas mesmas razdes, o seio familiar em que estes adolescentes estdo inseridos, tem poucos

momentos de intera¢do familiar e didlogo escasso, por estarem submersos num mundo que ndo para.
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Esta pouca afinidade entre o educador e o seu educando pode comprometer lagos familiares e a eficacia
na mediacao parental, uma vez que o vinculo se torna debilitado.

O aparecimento de um novo fenémeno no seio familiar assemelha-se com o estudo Livingstone
(2002), que analisa o papel central da televisdo no quotidiano familiar como um espago partilhado.

Tal como atualmente temos os tipos de mediagao, a autora reflete sobre os ‘tipos de familia’, e
por isso, a forma como se reuniam para partilhar o mesmo objeto mediatico (fosse a televisao ou um
videojogo, por exemplo). E analisado igualmente o fenémeno ‘bedroom culture’, e na individualidade
que as criangas atingem muito depressa no que diz respeito aos média que possuem: televisao no quarto,
sistema de som, videojogos, levando a um isolamento no seu proprio mundo. (Livingstone, 2002)

Ao contrario do que acontecia com a televisdo, estes conteidos por conseguirem estar em
aparelhos modveis, tornam-se mais praticos para serem assistidos de uma forma constante, tendo a
capacidade de isolamento mesmo numa sala cheia. Além disso, a visualiza¢ao de programas televisivos
ou até mesmo de videojogos, permitia que existisse uma convivéncia entre familiares que hoje ndo
conhecemos. Os videos curtos vieram fragmentar as experi€ncias e delimitar publicos através dos seus
algoritmos, isto €, cada utilizador tem uma série de videos que lhe sdo apraziveis, ndo podendo
compartilhar essa experi€ncia ao vivo como acontecia com a televisdo. Por conta disso, a ‘bedroom
culture’ ja ndo esta tdo presente nos dias de hoje, pois ndo se torna relevante o isolamento fisico.
(Schellewald, 2023; Livingstone, 2002; InternetLab, 2024)

O consumo destes contetidos passou de ser uma pratica exclusivamente reservada aos mais
novos para uma plataforma mais abrangente, dado que os encarregados de educacdo sdo também
utilizadores regulares.

Tal uso veio influenciar as dindmicas familiares de forma profunda, tendo um grande impacto
na forma como o uso das plataformas ¢ feito e mais tarde influenciado aos educandos, e na respetiva
mediagdo adotada. O design e constituigdo veio contribuir para um consumo mais individualizado e
continuo, que pode ter influéncia na coabitacdo familiar e relagdes desenvolvidas. Este cenario, no geral,

levanta questdes sobre a mediag@o parental face a estes audiovisuais.

1.4. Representacdes Parentais e Mediaciao Digital

A familia constitui o primeiro contacto direto com o mundo durante o crescimento, sendo os
encarregados de educagdo responsédveis por introduzir o mundo e as suas respetivas percecdes do
mesmo. Assim, sdo fulcrais também para auxiliar na construgdo da identidade pessoal dos seus
educandos e as suas opinides. (Cantero et al., 2024)

Com a facilidade em aceder as redes sociais, 0s mais novos estado expostos a possiveis contetdos
ndo adequados para as suas idades ou para a sua formacao individual. Como anteriormente discutido,
existem diversos riscos associados ndo s6 ao uso da internet em si, como a audiovisuais curtos, o que

obriga os especialistas e encarregados de educagio a repensarem sobre a forma como esta a ser aplicada
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a mediacao, de que forma ela pode ser aplicada, que fatores a condicionam, e quais sdo os desafios que
este novo ecossistema pode implicar.

Como referem os autores Nichols & Selim (2022), a preocupag@o com a exposi¢cdo aos ecras
comegou com a introducdo das televisdes nos lares. Os educadores comegaram por analisar o tipo de
conteudo que transmitiam, assim como a quantidade de tempo que era dedicado a este dispositivo.
(Nichols & Selim, 2022) Com o digital, a evolugao de dispositivos e acessibilidade ¢ abrangente,
guiando a novas preocupagdes. Como aponta Castro & Ponte (2019), atualmente o tempo de ecra ¢
dificil de mesurar, uma vez que existe imensa convergéncia de dispositivos e funcionalidades (isto €,
aplicagdes abertas em simultaneo acedendo a mais de um ecra de uma vez so). (Castro & Ponte, 2019)
Neste contexto, a forma como os encarregados de educagdo interagem com os contetidos digitais face
aos seus educandos, torna-se determinante.

O conceito de mediag@o parental estd relacionado com estratégias que os educadores utilizam
para gerir e orientar o conteido digital que os filhos consomem (Nichols & Selim, 2022). Nichols &
Selim (2022) sustentam que existem quatro tipos de mediacao: (1) mediacdo ativa, baseada na proibigao
ou limitacdo dos contetidos digitais; (2) mediacdo negociada, centra-se numa negociagao/dialogo ativo
que os encarregados de educag@o prestam aos seus educandos, de forma a chegar a um consenso entre
regras e didlogo (3) mediagdo por co-visualizacdo, descrito como “visionamento conjunto”, que tal como
o nome indica, pressupde que os mais velhos acompanhem o contetido que os mais novos assistem e
refletem posteriormente acompanhados sobre o mesmo. (4) mediacao inversa, ou seja, 0S mais novos
estdo atualmente a adotar o papel de dar a conhecer aos pais a tecnologia, fornecendo formacao sobre
estes conteudos digitais.

Estudos como Smahelova et al. (2017) abordam também a mediagdo parental, refletindo sobre
a mesma ser um processo dindmico que € construido pelos pais e pelas criangas em conjunto.
Mencionam estratégias de mediagao refletidas em Nichols & Selim (2022) como a co-utilizagdo e a
mediagao ativa, introduzindo assim trés novos conceitos; a supervisao, que corresponde a monitorizacao
do uso que ¢é dado aos aparelhos (ou seja, os pais vém historicos ou limitam o acesso a certas aplicagdes),
este tipo de mediagao assemelha-se a mediacdo ativa, no entanto, consegue ser menos restritiva. E por
fim, a imposicdo de regras, diz respeito a normas especificas e explicitas sobre o uso dos ecras (por
exemplo, s usar até ir para a cama, ou até uma hora especifica).

Estes dois estudos demonstram que a mediagdo parental pode ser considerada um processo mais
dindmico e multifacetado que ndo depende apenas dos pais ou da crianga.

No entanto, para contradizer esta ideia, é importante salientar que alguns estudos que
mencionam a mediagdo parental, abordam as caracteristicas familiares como sendo algo pertinente para
decidir o tipo de mediacao adotada. Livingstone & Helsper (2008) abordam a influéncia na idade do
adolescente, afirmando que quanto mais novos sdo, mais protecdo parental vao ter.

A literacia digital parental acresce aos fatores que podem guiar a mediacdo, assim como

argumentam os autores Livingstone et al., (2017) quanto mais alto for a literacia digital ¢ educacional
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dos encarregados de educacgdo, mais proficiente vai ser a interagdo digital e melhor vai ser a orientagdo
dada aos mais novos. Como ja detém de um nivel mais avancado de conhecimentos sobre o digital,
conhecem os perigos e os beneficios, tornam a mediacao algo mais positivo e regulamentado.

Ao contrario do que acontece nas familias com encarregados de educacdo com uma literacia
digital elevada, nas familias com fraca literacia € aplicada uma mediagdo mais restritiva. Proveniente da
proibi¢do de telas e restricao de tempo, torna-se mais rigida. Resulta de uma inseguranga proveniente
da falta de conhecimento dos encarregados de educagdo sobre as dinamicas digitais. Coexistem, por
isso, num ambiente mais fechado e com receio do desconhecido, projetando essas ideias aos seus
educandos. (Corpuz et al., 2022; Livingstone et al., 2017)

O que se torna valioso refletir nesta ideia € a defini¢do de literacia digital. De que forma a mesma
pode ser analisada ¢ medida face aos audiovisuais curtos. Batista (2022), afirma que a literacia digital
pode medir-se de acordo com a capacidade de aceder aos média, de compreender e avaliar de forma
critica os seus contetidos.

O autor argumenta que sdo necessarias certas habilidades para considerar algum encarregado de
educacdo com uma boa literacia digital, entre elas: gestdo de contetidos dos seus educandos (estar atento
a possiveis riscos que possam prejudicar 0s mais novos e o gerir o que podem ou ndo ver), atribuigao de
privacidade aos adolescentes e em terceiro lugar a gestdo da tecnologia pelas consequéncias que poderao
existir face ao intelectual, social e pessoal da crianga em questao.

Apesar de existirem regras e diversos autores que abordam os limites e de que forma pode ser
medida a literacia, é possivel entender que no caso a estudar (audiovisuais curtos) existe uma lacuna
literaria. Face ao exposto, esta medida devera ser coligada com a frequéncia que assistem a estes
conteudos, pois quanto mais agilidade e conhecimento das plataformas e do que ¢ assistido, maior tende
a ser a capacidade de avaliagdo critica e media¢do do contetido junto dos filhos, permitindo aos pais
adaptar a estratégia adequada as necessidades e riscos de cada crianga.

Além da literacia digital parental, existem outros aspetos caracteristicos dos pais que podem
influenciar a forma como os contetidos sdo mediados. Livingstone & Helsper (2008) salientam que o
género dos pais constitui também um fator de grande importancia, constatando que as maes tendem a
assumir uma maior responsabilidade na media¢do dos seus filhos, utilizando uma mediagdo mais
orientada para o didlogo. Porém, os pais apresentam um menor envolvimento direto nestas praticas,
utilizando métodos mais permissivos € meramente um controlo de ecra. Diante deste cenario, surge a
necessidade de se questionar se os papéis parentais ndo evoluiram, refletindo sobre as responsabilidades
parentais e como isso influencia na mediagao feita atualmente.

Também a situagdo socioecondmica tem um grande papel, pois pode diferir na quantidade de
tempo que os pais tém para dispor aos mais novos. Por ser uma tarefa que despende de mais tempo e
energia, uma situacdo econdmica mais precaria vai piorar o acompanhamento parental. No entanto, em
contradigdo, as familias com menos possibilidades socioecondémicas sdo as mesmas que consideram os

contetidos mediaticos como uma ferramenta util para entreter o educando durante o tempo que nao lhe
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consegue prestar assisténcia. Porém, nas familias com mais poder econdomico, o ambiente digital ndo
passa de uma distragdo que nao tem importancia a educacdo dos mais novos. (Blum-Ross & Livingstone,
2016; Corpuz et al., 2022)

Como deliberado no subcapitulo 1.3.1, a forma de uso destas plataformas feita pelos
encarregados de educagdo pode ter, de facto, influéncia sobre as praticas dos seus educandos. A
tendéncia ¢ que a crian¢a ou adolescente va utilizar como referéncia os habitos parentais, dando os
mesmos como corretos. (Gong & Tao, 2024)

Por essa mesma razao, Gong & Tao (2024) sugerem que seja utilizado um modelo comunicativo
na implementacao de medidas. O ideal é que o ambiente familiar esteja de acordo com a dindmica que
os encarregados de educagdo pretendem incidir nos mais novos, ndo influenciando a visualizagdo de
conteudos curtos e promovendo uma interagdo mais cara-a-cara ¢ mais atividades fora das telas. (Gong
& Tao, 2024)

Em suma, os estudos analisados convergem na ideia que a mediacao parental deveria evoluir
para um modelo flexivel e participativo, que englobe a participacdo dos pais no acompanhamento do
uso de dispositivos tecnoldgicos.

O tempo de ecrd ndo deveria ser tdo importante quanto a qualidade do que esta a ser reproduzido.
Isto ¢, os encarregados de educagdo deviam focar-se mais no conteudo assistido e falar sobre o mesmo,
do que restringir conteudos as criancas, de forma a promover uma visualizagdo de contetidos mais
responsavel e educativa.

No que diz respeito aos audiovisuais curtos, a mediagao parental € ainda pouco estudada, por se
tratar de um fendmeno relativamente recente. Por isso, também a mediagdo parental ndo é ainda estudada
com este novo fenomeno. Diante disso, o presente estudo contribui para um maior aprofundamento do

que ¢ conhecido das perspetivas dos encarregados de educacao face a estes conteudos.
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Capitulo Il - Plano de Investigacdo

2.1. Estratégica Metodolégica Quantitativa: Inquérito por questionario

O presente capitulo descreve o plano de investigagdo adotado neste estudo. Apods a breve
contextualizacdo tedrica sobre o que sdo videos curtos, os seus riscos ¢ a mediagdo feita pelos
encarregados de educacdo face a contetidos mediaticos, ¢ descrito o método utlizado e as questdes que
ajudardo a definir o rumo da pesquisa.

O método de inquiri¢ao online foi o escolhido para ser utilizado nesta investigacao. Este método
¢ cada vez mais utilizado nas ciéncias sociais ¢ comunicagdo, pois possui especificidades intrinsecas
que sdo unicas e vantajosas perante os restantes. Comparando com outras formas de pesquisa, esta
revela-se mais benéfico por oferecer mais rapidez na quantidade das respostas, um baixo custo € um
grande alcance geografico. (Hooker & Zuiiga, 2017)

Como tal, a utilidade deste método de investigagdo para o estudo é pertinente, dado que € o
instrumento mais eficaz no que diz respeito a abranger uma maior quantidade de individuos vindos de
diferentes meios socioculturais e econémicos. (Coomber, 1997; Murthy, 2008)

De acordo com o autor Coomber (1997), o anonimato aumenta a honestidade dos participantes
em temas sensiveis, por isso, sendo algo obrigatério para responder torna-se importante para que as
respostas sejam sinceras. O meio digital proporciona, consequentemente, um ambiente de conforto e
privacidade, conduzindo a uma maior abertura por parte dos inquiridos, por sentirem que conseguem
aprofundar as questdes sem precisar de um confronto direto. (Coomber, 1997; Murthy, 2008)

Para o estudo em particular, o uso de inquéritos online ¢ bastante relevante porque a investigagdo
incide sobre os usos de plataformas digitais € o questionario encontra-se presente no mesmo meio,
criando uma coeréncia metodolodgica e digital. Acresce que o publico-alvo incide sob os encarregados
de educacao, e por isso, estamos perante uma faixa etaria que possui competéncias digitais consolidadas,
utilizando este instrumento da forma certa. (Coomber, 1997)

Em termos de respostas e resultados, este método ¢ o mais indicado por permitir identificar
tendéncias e varidveis. Ou seja, por existir um nimero mais solido de respostas, ¢ possivel formular
estatisticas uteis para construir hdbitos/tendéncias nos inquiridos. Como também mencionado no ponto
anterior, € positivo para conseguir testar hipoteses diretas. (Ragin & Amoroso, 2011)

Assim, a escolha da metodologia quantitativa suportada por um inquérito online revela-se benéfico
pela possibilidade de obter o maior nimero de respostas e de ser possivel alinhar de forma coerente e

com rigor cientifico face as percegdes parentais e respetiva mediacdo que esta a ser realizada.

2.2. Hipoéteses e fundamentacfo tedrica

Os videos curtos, como observado no capitulo anterior, enquanto formatos altamente produzidos nas
redes sociais, apresentam caracteristicas que tém sido alvo de preocupagdo por suscitarem problemas

graves para o desenvolvimento cognitivo, social € comportamental dos adolescentes. A facilidade que
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existe em aceder a este género de audiovisuais e a rapidez em visualizacao corre o risco de existir muitas
vezes auséncia de mediacao face a estes conteudos, podendo existir ameacas a seguranga dos mais
novos, desinformagdo e comportamento aditivo. Desta forma, a mediagdo feita pelos encarregados de
educacdo é um mecanismo essencial para promover um uso mais responsavel e consciente das
plataformas.

O estudo pretende, entdo, responder as duas grandes questoes centrais:

a) Como ¢ que os encarregados de educacdo utilizam estas plataformas?

b) Utilizam estratégias de regulac@o para controlar o consumo destes contetidos?

De acordo com a pergunta de partida e as questdes apresentadas, foram delineadas hipoteses

que irdo ser testadas com a apresentacdo e analise da metodologia:

Hipotese 1
A literacia digital parental face a visualizagdo destes contetdos conduz a uma abordagem de mediacdo
baseada no dialogo e na permissao face a utilizacdo destas plataformas pelos seus filhos.

Em linha com o que Livingstone et al., (2017) argumentam, o nivel de literacia digital dos
encarregados de educagdo estd relacionado com a representagdao ¢ mediacdo que os mesmos vao aplicar
nos seus educandos. Embora nao exista uma forma concreta de medir a literacia digital dos encarregados
de educagdo, segundo os pontos elaborados por Batista (2022), ¢ possivel construir questdes que
consigam averiguar este ponto. Pais que consomem frequentemente conteudos audiovisuais curtos
encontram-se ja mais familiarizados com o que ¢ assistido nas aplicagdes, conhecendo as suas
dinamicas, podendo assim ter uma literacia digital consistente. Neste sentido, sugere-se que a elevada
exposi¢ao a estas plataformas e a pratica com as mesmas dé azo a uma maior abertura para aceitar estes
contetidos e adotar estratégias mediaticas menos rigorosas baseadas no didlogo e na comunicagdo com

0S mais novos.

Hipotese 2
As frequéncias de utilizacao destas plataformas pelos adolescentes estdo diretamente relacionadas com
diferengas comportamentais.

Os estudos Fang et al. (2019) e Hussain et al. (2024) destacam que os audiovisuais curtos t€m
por base a logica do scroll infinito e a constante estimulagdo visual e auditiva, cujos podem estar
associados a fendmenos de “anestesia” de visualizagdo e de janela de ateng@o reduzida. Isto, pode estar
diretamente relacionado com mudangas comportamentais como uma maior dificuldade em manter o
foco em tarefas que demandem uma atengao acrescida, uma maior impulsividade ¢ menos tolerancia a
frustracao (pois ndo conseguem apenas fazer scroll). Por esta razao, € pertinente investigar de que forma
os encarregados de educacdo percecionam estas mudangas (¢ se as mesmas existem) nos seus filhos,

depois da visualizagdo deste tipo de conteudos.
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Hipdtese 3
Um maior nivel de escolaridade dos encarregados de educagdo esta associado a estratégias de mediagdo
baseadas no dialogo e conversagdo no consumo de contetudos audiovisuais por parte dos seus educandos.
Como observado e discutido no ultimo capitulo, o nivel de escolaridade parental ¢ um fator
determinante na forma como percecionam e regulam os contetidos mediaticos. Embora ndao haja
nenhuma bibliografia que mencione os audiovisuais curtos, Corpuz et al. (2022) e Livingstone et al.,
(2017), evidenciam que quanto maior for a literacia educacional, maior sera a busca por conhecimento
associado a estas plataformas, sobre os riscos e oportunidades. Desta forma, por saberem como e onde
procurar, conseguem mediar os tempos online de forma mais eficaz e diversificada, aplicando uma
abordagem menos restritiva. Por isso, coloca-se a hipdtese de que o grau de escolaridade dos

encarregados de educacao influencie a diversidade e qualidade nas praticas de mediagao adotadas.

Hipotese 4
Adolescentes que possuem smartphone proprio apresentam um maior tempo diario de visualizagdo de
conteudos audiovisuais curtos, de acordo com a percegdo dos pais.

Como salientam Castro & Ponte (2019) ¢ Gong & Tao (2024), estes audiovisuais estdo
desenhados e pensados para serem reproduzidos em telas de forma vertical, ou seja, na forma em que
eles sdo utilizados. Desta forma, existe uma facilidade em navegar pelo conteudo e assisti-lo de forma
integral sem precisar de muito esfor¢o para virar a tela (como acontecia em videos do Youtube em
formato horizontal). A autonomia de ter um dispositivo movel proprio permite aos adolescentes uma
maior liberdade de assistir em todo o lado, a qualquer hora, aumentando a exposi¢do a estas plataformas,
face a quem ndo tem em sua posse um dispositivo mével. Assim, sugere-se que os encarregados de
educacdo percecionem que os filhos que t€ém smartphone proprio apresentem um consumo mais elevado

e frequente destes audiovisuais.

Hipotese 5

Os encarregados de educagdo do género masculino tendem a adotar estratégias mais permissivas
no que respeita ao tempo de uso das plataformas digitais, em comparacao com as encarregadas do género
feminino.

De acordo com os estudos anteriormente referidos, o género dos pais pode moldar a forma como
percecionam e gerem a exposi¢do a telas. Livingstone & Helsper (2008) reforgam que o papel principal
na mediagdo deriva da mée, utilizando métodos mais ativos com o auxilio ao dialogo e conversacdo
(presumindo uma mediagao mais negociada). O pai, no contexto familiar e no seu papel como mediador,
utiliza estratégias mais permissivas, apenas focando-se no tempo de tela que os seus filhos estdo a ter.
Por ser de elevada importancia a discussdo deste tipo de contetidos, especialmente com o aparecimento
de algoritmos personalizados, torna-se pertinente investigar a correlagdo entre o género dos

encarregados de educacdo com o género de mediagdo que estdo a adotar perante os mais novos.
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Hipétese 6
A idade dos adolescentes pode conduzir a discrepancias na mediacao. Quanto mais novo o adolescente
for, mais vai ser adotada uma mediagao restritiva.

Segundo Livingstone & Helsper (2008), a idade ¢ um fator determinante na forma como os pais
regulam o consumo de contetidos digitais. Os mais novos sao percebidos como mais vulneraveis sem
capacidade para fazer escolhas de autorregulagdo, sendo por isso, os mais afetados para uma mediacao
mais ativa e restritiva. Os adolescentes mais velhos, como constatado, t€m uma menor regulagdo por
parte dos pais, sendo entendidos como um publico mais auténomo, sendo por isso sujeitos a uma
mediacdo mais negociada. Desta forma, é importante descobrir se a bibliografia se confirma e se
realmente os encarregados de educag@o se estdo a preocupar mais com 0s mais novos.

As hipdteses apresentadas sdo um reflexo da literatura analisada, servindo como base e indicio para
auxiliar a investigacdo de forma concreta. Os préximos subcapitulos descrevem em detalhe o plano de
operacionalizagdo, essencial para a construgdo metodologica, a estrutura do método bem como as

técnicas de divulgacdo e a explicacdo da sua constituicdo e por fim a analise dos resultados obtidos.
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2.3. Plano de Operacionalizacio

O plano de operacionalizagdo ¢ fundamental para orientar e delinear o estudo, utilizando os conceitos
tedricos analisados posteriormente através da revisdo da literatura para os testar e mensurar, permitindo
que cada hipoétese seja validada (ou ndo) de forma mais coerente. Assim, foi elaborada uma tabela com
os conceitos recolhidos e as respetivas defini¢des, agrupando-os com possiveis indicadores observaveis

através da metodologia adotada neste estudo:

Tabela 1 - Operacionalizagdo de conceitos.

Conceito Definicio Teorica Indicadores Observaveis

O consumo de conteudos de curta
duragdo com muita frequéncia tem
Atencao tendéncia a encurtar a janela de | -Frequéncia de uso diario.
(Segundo as ciéncias da | atengdo, tornando mais dificil a | -Plataformas utilizadas.
comunicagao) realizacdo de tarefas mais longas e | -Tempo médio de utilizacdo diaria.
complexas. (Dias & Duarte, 2022;
Guinaudeau et al., 2022)

Literacia digital parental | Conhecimento e competéncias para | -Utilizagdo de aplicagdes digitais.
analisar ambientes digitais e | -Frequéncia de visualizagdo videos
conhecer perigos e beneficios. | curtos.

(Corpuz et al., 2022; Livingstone et
al., 2017)

Mediagao parental Estratégias que os educadores | -Didlogo sobre os contetidos.
utilizam para gerir e orientar o | -Defini¢do de limites de tempo.
conteudo digital que os filhos | -Frequéncia de verificacdo de

consomem. (Nichols & Selim, 2022) | conteudo.

Fonte: Elaboracao propria.

Além dos conceitos-chave que serdo aplicados de acordo com a fungdo pretendida, é pretendido
saber se existe uma articulagdo de conceitos de operacionalizagdo, visando entender de que forma é que
o nivel de literacia digital parental pode alterar a media¢do parental. Pretende-se igualmente analisar o
tempo de visualizagdo didria destes audiovisuais curtos, face ao tipo de mediagdo adotada.
Adicionalmente, apesar dos conceitos principais, vao ser considerados varidveis sociodemograficas,
nomeadamente as habilitagdes literarias parentais, de forma a averiguar se estas podem ou nio a

percecdo e medicacdo adotada face a estes conteudos.
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Este plano de operacionalizagdo vai permitir auxiliar na constru¢cdo metodologica, guiando de
forma rigorosa o método de investigacdo de acordo com as questdes que sdo visadas aprofundar e os

conceitos que sdo necessarios operacionalizar e interligar.

2.4, Estrutura do questionario

O inquérito esteve disponivel de dia 21 de junho de 2025 a dia 25 de agosto de 2025 e foi construido na
plataforma Qualtrics. A escolha desta ferramenta justifica-se pela sua usabilidade e facilidade em
organiza¢do dos temas por blocos, assim como as suas op¢des avangadas de passagem, que permitem
aos respondentes uma maior fluidez e rapidez na resposta.

O tempo médio de resposta situava-se entre os 5 ¢ 0os 7 minutos, o que contribuiu para reduzir a
taxa de abandono do inquérito. A recolha da amostra foi feita com recurso a divulgacao nas redes sociais
como o Facebook, o Instagram e o Whatsapp. Foram solicitados pedidos de divulgacdo a grupos de
Associagdo de Pais de escolas variadas no Facebook, através de mensagem privada. Além disso, também
foi enviado para grupos privados no Whatsapp de encarregados de educagdo. Antes da divulgacdo
oficial, foi feito um teste-piloto com cinco encarregados de educacdo inseridas nas caracteristicas do
publico-alvo para garantir a clareza da redagdo, a adequacgdo sequencial e o funcionamento da
plataforma.

Apesar desta estratégia tenha permitido alcancar um ntiimero relevante de participantes,
apresenta limitagdes no que diz respeito ao viés de autosselecdo — ou seja, podem existir pais mais
motivados ou interessados no tema que podem estar sobre representados — e uma possivel concentragao
em perfis mais ativos no digital ou com mais disponibilidade para responder ao inquérito. No entanto,
estas limitagdes sdo reconhecidas e situam este estudo em particular no plano exploratorio, sem
pretensdo de generaliza¢ao da populagdo no que diz respeito ao tema em questao.

Antes das questdes, foi apresentada uma pequena introdugdo para explicar os objetivos da
investigagdo a natureza voluntaria do inquérito € o seu respetivo anonimato.! Nao foram recolhidos
dados pessoais, e tal como referido na pequena explicagdo, os dados foram utilizados unicamente para
fins académicos e mantidos em seguranca. Mais se acrescenta que o estudo seguiu as boas praticas éticas
em investigagao social.

Em relacdo a estrutura do inquérito, a mesma foi pensada e organizada em quatro grandes blocos,
de forma a permitir uma maior rapidez na sua leitura e execugdo e para ndo se tornar exaustivo. Desta
forma, os blocos eram constituidos pela seguinte ordem:

1. Dados sociodemograficos dos participantes: questdes sobre idade, género, nivel de escolaridade

e situagdo profissional.

! Presente no anexo A).

22



2. Uso parental de redes sociais e audiovisuais curtos: incluiram questdes sobre que aplicacdes
utilizam, qual o tempo de utilizacdo das mesmas e visualizagdo de audiovisuais curtos (se
assistem, se sim com que frequéncia).

3. Dados sociodemograficos dos adolescentes e respetivo uso de redes sociais e audiovisuais:
recolha de dados como género e idade e percecdo parental sobre o uso destas plataformas nos
seus educandos (se assistem, a sua frequéncia e que tipo de contetidos mais assistem).

4. Mediagdo parental perante os conteudos curtos: questdes de concordancia sobre a supervisao,

regulacdo, e percecoes de riscos e beneficios deste tipo de conteudo.

Para afunilar melhor os inquiridos, foi inserida uma questao inicial para limitar somente o ptblico-alvo
pretendido, de forma que apenas pais/encarregados de educacdo de adolescentes entre os dez e os
dezanove anos pudessem responder e eliminar respostas ndo necessarias para o estudo em questao. O
formato mais adotado no inquérito foi a escolha multipla por ser mais acessivel para efeitos de resultados
e por ser também o formato mais adequado para respostas imediatas. Foram utilizadas duas respostas
fechadas, que apenas remetiam as idades dos encarregados de educacdo e dos educandos
correspondentes, pelo que a margem de respostas invalidas diminui drasticamente, devido ao seu cariz
limitador. 2

Por fim, questdes com a escala de Likert foram atribuidas nos tltimos dois grupos® que
constituiam a mediag@o parental (como explicado acima). Segundo Taherdoost (2022), este modelo tem
vantagens para o investigador pela sua facilidade em construir a questdo e administrar uma escala, e é
mais pratico para os respondentes. No entanto, por vezes podem existir desvantagens coligadas a este
formato que foram atendidas para serem eliminadas. O nimero de escalas existente neste modelo ndo ¢
aconselhado que sejam muitas ou poucas: tem de existir uma resposta neutra e as restantes se excederem
um certo nimero pode causar confusdo aos inquiridos. Por essa mesma razio, foi adotada uma escala
de apenas cinco respostas, correspondentes a: ‘concordo totalmente’, ‘concordo, ‘nem concordo nem
discordo’, ‘discordo’ e ‘discordo totalmente’. Assim, é possivel manter uma resposta que nao seja
necessaria ser respondida (ao manter a posi¢ao neutra) € as que requerem que se tome uma posicao.
(Taherdoost, 2022)

Em suma, a metodologia adotada garantiu a recolha de dados quantitativos adequados aos

objetivos pretendidos. No capitulo seguinte, ira proceder-se a analise dos dados recolhidos.

2 Presente no anexo B).
3 Presente no anexo C).
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Capitulo III — Analise dos resultados obtidos no questionario online

O presente inquérito teve como publico-alvo encarregados de educacdo com filhos com idades entre os
10 e 0s 19 anos. Teve um total de 105 respostas, constituido por uma amostra maioritariamente composta
por mulheres e o restante por homens®. A média de idades dos participantes situou-se nos 47,9, sendo
que o participante mais novo tem 30 anos e o mais velho 75, o que reflete a diferenca geracional dos
inquiridos.

No que concerne as habilitagdes literarias, a maioria dos inquiridos completou o ensino
superior, 0 que remete a uma percentagem relativamente elevada em contraste com os restantes
inquiridos®. A situagdo profissional dos respondentes na sua maioria encontra-se a trabalhar, seja por
conta de outrem ou propria, ainda existe uma pequena percentagem em estado de desemprego, sendo
que os restantes se dividem entre estudantes, reformados e trabalhos domésticos ndo remunerados®.
Estes indicadores fornecem uma pequena caracterizagdo da amostra, permitindo enquadrar melhor os

resultados.

3.1. Encarregados de Educacio e o consumo de audiovisuais curtos

Tendo em conta os elementos empiricos vistos anteriormente, os habitos dos encarregados de educagio
no que diz respeito ao seu uso das redes sociais € mais propriamente nos conteidos em questdo, é
pertinente. Para tal, foi colocada a questdo “Ja alguma vez assistiu a audiovisuais curtos (exemplo:
TikToks, Reels, Shorts)?”. A grande maioria (95,2%) respondeu afirmativamente, enquanto uma
pequena percentagem indicou nunca ter assistido a este tipo de conteudos. Este resultado permitiu
confirmar a expansdo e rapida influéncia destes audiovisuais em qualquer faixa-etaria, rompendo
qualquer linha geracional. Apesar de 4,8% serem respostas negativas, as mesmas foram mantidas para
ser possivel verificar a hipotese anteriormente levantada.

No que diz respeito as plataformas mais utilizadas, a maioria dos inquiridos, por sua vez, acede
mais ao Facebook, seguido do Instagram, do Youtube e por fim do TikTok, o que se torna curioso, por
a maioria das plataformas conter videos de pouca duragdo. Os restantes inquiridos costumam aceder
mais a outras aplicacdes, indicaram por sua vez o LinkedIn ¢ o Whatsapp. Apenas uma pequena

percentagem afirmou ndo aceder a redes sociais de todo’.

4 76% sdo mulheres, 24% s3o homenes.

5 40,4% completaram a licenciatura, 28,8% pds-graduagdes e superiores, 23,1% o ensino secundario,
4,8% o ensino basico e 1,9% inferior ao 92ano, o restante 1% corresponde a ‘outro’.

6 82,7 estdo empregados por conta de outrem, 7,7% empregados por conta prépria, 5,8% estdo
desempregados e os outros 4% estdo reformados, sdo estudantes ou exercem trabalho doméstico
ndo remunerado.

T Utilizagdo do Facebook: 72,1%; Instagram: 69,2%; Youtube: 31,7%; TikTok: 13,5%; LinkedIn ¢
Whatsapp: 5,8%; Nao acedem: 2,9%.
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Apds o apuramento dos resultados sobre o contacto com estes conteudos e a utilizagao das redes
sociais, a frequéncia da visualiza¢do de audiovisuais curtos ¢ de extrema importancia para analisar os
habitos dos encarregados de educac@o e para posteriormente analisar a mediagdo feita aos seus
educandos. As respostas revelam que os de todos os encarregados de educacdo que responderam, metade
assiste de forma didria, enquanto uma minoria o faz mais esporadicamente®. Novamente, confirmamos
que os audiovisuais, contrariamente aquilo que era estudado, nem sempre remete apenas aos mais novos,
podendo ser adaptado a diferentes geracdes e influenciar novos habitos.

Em relagdo aos dispositivos que os encarregados usam para assistir a audiovisuais curtos, o
smartphone ¢ o dispositivo mais utilizado’, seguido de outros equipamentos. Face a estas respostas,
podemos verificar aspetos refletidos na bibliografia, nomeadamente referente ao tipo de dispositivos
utilizados para atender as plataformas.

O smartphone ¢ o dispositivo com mais destaque dos inquiridos, correspondendo a 73,7% dos
inquiridos, superior aos restantes. Estes audiovisuais por estarem apresentados numa posig@o vertical,
como discutido no capitulo dois, permite aos utilizadores uma melhor dinamica quando utilizado nesse
mesmo formato, uma vez que as plataformas estdo desenhadas para uma usabilidade imediata,
favorecendo o consumo rapido, o scroll continuo e uma utilizagdo recorrente e diaria na vida quotidiana
dos utilizadores. Como tal, verificamos que o smartphone continua a ser o preferido para esta mesma
utilizacdo, mantendo-se fiel as prévias expectativas.

No entanto, o facto de 17,3% dos inquiridos utilizar o computador, torna-se um novo destaque,
uma vez que a experiéncia com estes conteudos ¢ distinta. A interagdo através do rato ou fouchpad ndo
fornece aos utilizadores a mesma sensagdo de fluidez do gesto tatil no ecrd podendo limitar o
envolvimento com o scroll infinito desenhado e das interagdes rapidas (como gostos, comentarios,
partilhas). Por isso, torna-se intrigante perceber como € que esta faixa etaria transporta novas formas de
conteudos para outras telas.

O caso do uso do tablet (correspondente a 3%) ndo se torna relevante, uma vez que mantém o
design vertical, refor¢ando a forma como ¢ utilizada também nos dispositivos moveis.

Sob esta o6tica, conseguimos analisar a forma como estes contetidos estdo a ser utilizados pelos
encarregados de educacgdo, de forma a conseguir espelhar consequentemente as suas perce¢des nos seus

educandos e de que forma € que estdo a mediar estes consumos.

8 De forma didria: 50%; Algumas vezes por semana: 26,9%; Raramente: 19,2%; Nunca: 3,8%.

?73,7% respondeu que utiliza o smartphone, 17,3% destaca o computador, 4,5% utiliza o tablet, 3%
afirma que utiliza todas as op¢des dadas, 0,8% nao utiliza estes dispositivos, e os restantes 0,8% utiliza
outros.
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3.2. Adolescentes e o consumo de audiovisuais curtos

Relativamente aos adolescentes (e educandos), os dados sociodemograficos demonstram que existe uma
distribuigdo equilibrada entre rapazes e raparigas'®. No que respeita a idade, a média situa-se nos 14,2
anos, com um minimo de 10 anos e um maximo de 19 anos. Este intervalo etario permite captar
diferentes fases e analisar de acordo com as hipoteses, dando uma margem para discussdo positiva.

De acordo com a forma que a constru¢do do inquérito foi feita e o plano de investigagdo
desenhado, o que se pretendia analisar era a perspetiva dos encarregados de educagao/pais. Desta forma,
era necessario perceber se os mesmos sabiam quais sao os dispositivos que os adolescentes t€m acesso,
se vém estes audiovisuais curtos, o tempo que despendem a assisti-los e quais sdo as plataformas
utilizadas. No entanto, para ter também uma ideia se era do seu conhecimento que categorias os filhos
assistem, foi questionado quais eram as categorias que os educandos costumavam assistir (moda,
desporto, ciéncia, etc).

Os resultados da questdo sobre os dispositivos que os adolescentes tém acesso revelaram que o
smartphone ¢é claramente o dispositivo predominante, seguido do computador, do tablet, da consola de
jogos e por fim, da televisdo''. Num mundo conectado, o smartphone faz parte da vida quotidiana
contemporanea, sendo que esta amostra reflete novamente que este aparelho continua a liderar o uso dos
individuos, sendo a variavel mais escolhida. Os contetdos, como ja refletido na analise aos encarregados
de educagdo, sdo desenhados para este tipo de dispositivo, facilitando a usabilidade e fluidez nas
aplicagdes. No entanto, para contrariar, a televisdo e o computador continuam com percentagens
bastante elevadas, informacdo que se torna justificavel, uma vez que ndo estamos a abordar os
audiovisuais curtos por si, € sim o seu uso num todo, sendo possivel que utilizem estas tecnologias para
uso proprio e académico, por exemplo. A consola de jogos ndo deixa de captar a atengdo dos mais novos,
por valorizarem dinamicas ligadas a estes conteudos. Por fim, o tablet também tem sido uma extensao
semelhante ao smartphone, estando novamente ligado a um uso vertical.

A perspetiva dos pais perante a visualizacdo de audiovisuais curtos nos seus educandos reflete
que a maioria dos adolescentes assiste a estes conteudos'>. Com estes resultados, é possivel fazer uma
analise concisa, por se tratar de imensos adolescentes que estdo a aderir a esta nova pratica.

Surpreendentemente, em termos de plataformas utilizadas pelos adolescentes para o fim de
assistir audiovisuais curtos, os resultados apontam que o Youtube, o TikTok e o Instagram sdo os mais

utilizados pelos mais novos'.

10°52,9% da amostra sdo rapazes, 29,8% sdo raparigas, 17% optou por ndo responder e 1% assinalou a
opgao ‘prefiro ndo dizer’.

11'88,2% utilizam o smartphone, 70,6% o computador, 44,1% utilizam o tablet, 44,1% usam a consola
de jogos e por fim 68,6% a televisdo.

12.93,3% afirma que sim, 4,9% diz que ndo assiste e apenas 1,9% ndo respondeu a esta questio.
1370,6% utiliza o YouTube, 59,8% o TikTok, 59,8% o Instagram e 6,9% diz que utiliza outras
aplicacdes.
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Embora que o publico-alvo sejam adolescentes, perante a Organizacdo Mundial de Satde,
existem ainda educandos com idades compreendidas entre os 10 e os 13 anos, que de acordo com a
Direcdo Geral da Educacio, ainda ndo estdo aptos para darem o seu consentimento digital. Como tal, os
mais novos acabam por consumir os contetidos curtos na Unica aplicag@o (YouTube) que nio exige uma
conta propria para assistir aos videos. Como verificado na bibliografia, as aplica¢des utilizadas acabam
por ser semelhantes nas dindmicas dos audiovisuais curtos, sendo por isso uma multiplicagdo.

No que diz respeito ao tempo que os adolescentes dedicam a visualizagdo de contetidos
audiovisuais curtos, segundo a percecdo dos encarregados de educagdo, observa-se que a maioria situa
o consumo dos adolescentes entre a 1 e 5 horas diarias'®, existindo apenas percentagens residuais em
consumos muito baixos ou muito elevados. Em contrapartida, ainda 4% dos encarregados de educagdo
afirmaram que ndo sabiam quanto tempo os seus educandos despendiam na visualiza¢ao dos contetidos,
o que pode refletir dificuldades no acompanhamento destas praticas digitais e respetiva mediagao.

Os grandes consumos, embora ndo tenham grande expressdo nesta amostra, apontam para
situacdes de uso excessivo, com possiveis implicagdes no bem-estar comportamental e social do
adolescente.

Embora a média de tempo nestas plataformas se debruce entre a uma hora e as cinco horas
diarias, apresentam um padrdo de utilizagdo frequente, com provaveis intervengdes no seu dia-a-dia.
Ainda assim, a existéncia de respostas em categorias superiores indica continua a ser um tema relevante

para os encarregados de educacgao, por ser de forma constante e talvez no seu quotidiano familiar.

3.3. Mediacao parental face aos audiovisuais curtos

Na ultima sec¢do do inquérito foram elaboradas duas tabelas: uma para entender as perce¢des dos pais
perante os audiovisuais curtos e outra para entender a mediacdo que ¢ efetivamente aplicada aos
adolescentes. Por isso, utilizou-se a escala de Likert para organizar tabelas de concordancia no inquérito,
com as afirmagdes presentes nos anexos C).

Face as afirmagdes incluidas no inquérito de acordo com a organizacdo utilizada, para a
discussdo das respostas, as afirmagdes serdo divididas em trés dimensdes que refletem bem os conceitos
do estudo em questdo, e que posteriormente irdo facilitar a analise.

Através do anexo F) presente nos anexos, podemos verificar que existem percegdes parentais
ambivalentes em relagdo ao consumo dos audiovisuais curtos por parte dos adolescentes. Por um lado,
uma parte expressiva dos encarregados de educagdo afirmam que os filhos vém os conteudos de forma

excessiva. Por outro, alguns inquiridos afirmam que o tempo que despendem nestas plataformas é

adequado e justo'.

14 Entre a 1 e 2 horas diarias (46,1%); 2 a 5 horas diarias (34,3%); Menos de uma hora (9,8%) ¢ a
auséncia de consumo, que corresponde a 2,9%. 4%: ndo sabia quanto tempo o educando assiste.

15 Correspondendo a 60% da amostra, entre ‘concordo’ € ‘concordo totalmente’ e 35% corresponde a
‘discordo e ‘discordo totalmente’. Os restantes 5% mantiveram-se neutros.
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A ideia de que o algoritmo pode estar a ser prejudicial para os jovens recolhe um consenso
bastante elevado'®, refor¢ando que o problema ndo reside apenas na visualizagdo destes conteudos e sim
nas suas dinamicas estruturadas, que promovem um consumo prolongado. Assim, é possivel perceber a
tensdo entre o tempo despendido para aceder a estes videos e a problematizacdo da sua estrutura. Este
resultado sugere que os encarregados de educagdo atribuem um peso um pouco mais elevado as
caracteristicas da plataforma — o design algoritmico, que promove um scroll infinito — do que a propria
regulacdo de tempo de consumo. Desta forma, conseguimos perceber que os pais percecionam que a
origem do problema esta fora do seu alcance imediato, na forma como os conteudos sdo distribuidos e
conotados nas plataformas.

Ja no anexo G), conseguimos observar uma interessante visdo sobre as percecdes de riscos e
beneficios. A maioria dos inquiridos considera que alguns dos contetdos em si sdo adequados e
produtivos, no entanto, muitos também ditam o contrario, negando o seu valor educativo'’. Com esta
observagao, € possivel constatar uma incongruéncia de opinides, sendo curioso a opinido complexa que
os encarregados de educagdo tém destas plataformas.

Também ¢ elevado a percentagem de pais que considera existir uma influéncia de
comportamento do filho, seja na reprodugdo de falas, dancas ou outras praticas assistidas nos
audiovisuais curtos. '*

Contudo, quando se coloca a questdo sobre mudangas mais estruturais (como mudangas no
comportamento ou alteracdes nas relagdes sociais), as respostas surgem mais divididas. Embora exista
uma maior percentagem para as opinides positivas na pergunta “Os conteudos consumidos pelos meus
filhos nestas plataformas influenciam o seu comportamento.”, a mesma pergunta feita de outro contexto:
“Noto mudancas no comportamento do meu educando desde que comegou a consumir este tipo de
videos.”, origina uma maior quantidade de respostas negativas'®.

Em sintese, os dados sugerem que os encarregados de educagdo reconhecem os audiovisuais
curtos como um espago de risco, embora consigam interpretar um potencial formativo. Desta forma,
coloca os pais num dilema entre proteger os filhos dos contetidos que consideram problematicos e dar
permissao para que 0os mesmos sejam assistidos por conterem valor educativo.

Por fim, no anexo H) conseguimos observar diferentes formas de media¢ao a serem utilizadas
pelos encarregados de educacdo. Observa-se uma predominancia de praticas ativas, como conversas
sobre os contetidos, explicacdo do que € ou ndo apropriado e incentivo a fazer reflexdes criticas sobre o
conteudo visto.

Embora haja uma posigao positiva quanto aos audiovisuais curtos, os pais ainda afirmam ter de

estabelecer regras ao tempo de uso das plataformas e o tipo de contetido assistido. Existe ainda uma

16.80% concorda que o algoritmo ¢é prejudicial.

1775% considera alguns contetidos adequados/produtivos, 66% nega valor educativo.

18 57% vé influéncia comportamental.

19'50% considera que os contetidos influenciam comportamento; 44% nega mudangas estruturais.
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percentagem consideravel que revela que assiste os videos com os filhos, ou seja, utilizando a mediacao
por co-visualizagdo.

No entanto, continuam a existir pais com problemas em controlar estas plataformas por
conterem um algoritmo improvavel e ferramentas que tornam impossivel ditar o que estara nos
dispositivos dos seus educandos, mesmo que ainda haja inquiridos que utilizam ferramentas de controlo
parental e também pais que dizem j& ter recorrido a medidas de proibi¢cdo ou limitagdo de acesso. A
maioria afirma conseguir acompanhar o que ¢ reproduzido, conquanto exista inquiridos que se
mantiveram neutros e outros que dizem ndo conseguir seguir nenhum dos contetidos?.

Estes resultados apontam para um cenario em que os encarregados de educagdo procuram
mediar ativamente, mas sentem limitagdes impostas quer pela autonomia das plataformas, refor¢cando a
ideia de que a mediagdo parental nesta amostra ¢ feita com o auxilio ao didlogo e a conversagao, todavia
ainda existem obstaculos e frustrac¢do face a falta de controlo absoluto.

Em suma, os dados referentes a escala de Likert permitiram revelar uma percecdo parental
baseada em ambivaléncia: reconhecem os riscos, os beneficios, e também o consumo normalizado,
porém excessivo. As praticas de mediacdo agem de acordo a linha de pensamento das representacdes
provenientes dos encarregados de educagdo, adotando uma intengdo clara de acompanhamento ativo,
apesar de por vezes sem a consciéncia dos limites dessa intervengdo. Estes resultados revelam pistas
importantes para a testagem das hipoteses, ao mostrar que os pais oscilam entre a preocupagdo e a
tentativa de mediacdo ativa num contexto em que o design e construgdo das plataformas dificulta a

regulagdo.
3.4. Hipéteses

Retomando as seis hipoteses levantadas no capitulo dois, as mesmas assumiram um papel crucial para
o desenvolvimento do presente estudo. Concebidas através de auxilio da bibliografia, foi desenhado o
inquérito para conseguir responder de forma aprofundada a todas as questdes e obter um entendimento

mais especifico.

Hipotese 1

A literacia digital parental é algo complexa, envolvendo competéncias técnicas que permite aos
encarregados de educacdo mediar e orientar os conteudos assistidos pelos seus educandos. No entanto,
dada a sua natureza multidimensional, ndo é possivel analisar de forma rigorosa a literacia digital apenas
com os itens deste estudo. Neste ambito, para efeitos de analise, sera considerado que os pais que

assistem com mais frequéncia aos conteudos audiovisuais curtos apresentem uma literacia pratica

20 65% dificuldades em controlar plataformas; 41% uso de ferramentas de controlo parental; 34%
medidas de proibi¢do/limitacdo; 65,6% consegue acompanhar conteudos; 16,2% neutros; 18,2% nao
acompanha.
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relativamente mais elevada face aos restantes, por estarem mais familiarizados com as plataformas e
com os conteudos que costumam ser reproduzidos nas aplicagoes.

Foram, entdo, elaboradas questdes de concordancia na escala de Likert no inquérito, de forma a
relacionar o tipo de consumo parental (se ¢ frequente, raro ou inexistente) com o tipo de mediagdo
efetuada nos educandos (se é baseada no dialogo, na restri¢do ou na co-visualiza¢do). Dado ao exposto,
foi construida uma tabela, presente no anexo I), que permite que os tipos de mediagdo sejam
transformados em questdes mensuraveis.

No que diz respeito a mediagdo permissiva através do didlogo, como conversar com 0s mais
novos sobre o que se v€ nas plataformas e incentivar uma reflexao critica sobre o que ¢ visto, apresenta
uma concordancia muito elevada em todas as categorias de frequéncia de consumo. Ou seja, mesmo 0s
encarregados de educagdo que raramente ou nunca assistem a audiovisuais curtos concordam com todas
as afirmag¢des na coluna M1 (Tabela I) dos anexos), sugerindo que a pratica de conversacao e analise de
contetidos ndo depende de uma literacia digital consolidada®!. Apenas uma das questdes (que se refere
ao incentivo da reflex@o critica) é que apresentou uma associagdo fraca com frequéncia de consumo (o
V de cramer correspondendo a 0,188), indicando que os pais que diariamente t€m contacto com este
tipo de conteudos tendem a sugerir uma reflexdo critica dos mesmos aos seus educandos?’. Estes
resultados evidenciam que o didlogo e a conversa s@o uma pratica comum independentemente da
frequéncia de visualizagdo de audiovisuais curtos.

Nas questdes relacionadas com co-visualizagdo existe uma variagdo moderada entre os pais. Os
dados sugerem que os pais que assistem diariamente aos contetidos t€m mais tendéncia a co-visualizar
com os filhos, embora a associac¢do seja fraca (p-value = 0,473)%. Isto indica que embora a frequéncia
por parte dos encarregados de educagdo seja relevante face a visualizagdo em conjunto, os pais que
raramente ou nunca assistem também adotam esta pratica. Em suma, qualquer uso indica que pode
existir uma co-visualizagdo e acompanhamento dos filhos, ndo dependendo da sua propria familiaridade
com os videos.

Ja na terceira coluna, que se refere a mediag¢do restritiva e controlada, apresentam uma
concordancia moderada a alta. Estes resultados sugerem que embora haja ou ndo conhecimento das
plataformas por parte dos encarregados de educagao, existe sempre uma adogdo de medidas restritivas
e regras para o consumo destes conteudos®. O que se torna intrigante refletir, pois através da revisdo de
literatura observamos uma tendéncia para os encarregados de educagdo controlarem o tempo de ecra de
forma extrema e radical, sem tomar o devido cuidado com o contetido que é consumido efetivamente.
Desta forma, ndo existe uma mudanga de comportamento face a literatura e aos resultados obtidos com

este estudo.

21 Correspondente aos resultados presentes na tabela do anexo J) e K).

22 Correspondente aos resultados presentes na tabela do anexo L).

23 Correspondente aos resultados presentes na tabela do anexo M).

24 Correspondente aos resultados presentes na tabela do anexo O) ao anexo R).
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Esta hipotese, por sua vez, ndo foi confirmada, uma vez que apenas numa das mediacdes ¢
possivel encontrar uma variagdo moderada, negando entdo a relago entre a literacia digital parental com
uma mediagdo permissiva e baseada no dialogo, pois todos os tipos de uso a praticam. Além disto,
conseguimos também concluir que ndo existe uma mediagdo especifica para qualquer nivel de literacia

digital.

Hipotese 2

Para esta hipotese foi considerada a frase, “Os contetidos consumidos pelos meus filhos nestas
plataformas influenciam o seu comportamento”, e utilizada através da analise de relagdo entre a
frequéncia de uso destas plataformas por parte dos adolescentes e a percegdo dos seus pais perante a
influéncia de audiovisuais curtos nas suas mudangas comportamentais.

Nas respostas de concordancia da afirmacao, conseguimos observar uma mudanca notoria entre
quem ndo assiste ou assiste menos de uma hora com os adolescentes que assistem mais do que uma
hora®, entre duas e cinco horas € oito horas. Isto &, perante a perce¢do dos encarregados de educagio
existe uma diferengca comportamental no que diz respeito aos seus educandos quando assistem a estes
conteudos. Segundo o teste qui-quadrado de Pearson, a variavel apresentou um p-value = 0,08, e embora
este valor ndo atinja o limiar tradicional de significancia estatistica (p < 0,05), encontra-se relativamente
proximo, podendo ser interpretado como uma tendéncia de associacdo. Apesar de ndo ser uma
confirmagao estatisticamente robusta, este resultado indica que existe uma relagdo entre o tempo que ¢é
despendido pelos mais novos nestas plataformas e como ¢ refletido nos seus comportamentos.

Deste modo, a hipotese dois foi confirmada, por se confirmar e constatar que existem de facto
mais respostas de concordancia a afirmacao utilizada para testagem em educandos que passam mais

tempo nestas plataformas a assistir audiovisuais curtos de forma continua.

Hipotese 3

A terceira hipotese foi testada com base em duas dimensdes de mediagdo parental: a proibigdo
e inibicdo de contetdos e o incentivo ao didlogo sobre os mesmos. Com o auxilio destas questdes de
concordancia, foi feita uma analise de correlagdo com os dados de nivel de escolaridade dos
encarregados de educagdo.?

Para obter os resultados referentes a proibi¢ao de contetidos, foi utilizada a correlagdo com a
frase: “Ja tive de proibir ou limitar o acesso a alguma destas plataformas por causa do conteudo”. Foi
observado que os pais que tém niveis mais altos de escolaridade (licenciatura, pds-graduagdo, mestrado

ou superior), foram os inquiridos que mais afirmaram ja ter proibido a visualiza¢do de audiovisuais

curtos, 0 que se torna uma surpresa € um contraste gigante com a literatura. Neste caso, o teste qui-

25 Correspondente aos resultados presentes na tabela do anexo S).
26 Correspondente aos resultados presentes na tabela do anexo T 1) e T 2).
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quadrado de Pearson revelou que p = 0,06, sugerindo uma tendéncia de associagdo. Embora ligeiramente
acima do limiar tradicional de significancia, este valor indica que a escolaridade mais elevada pode
influenciar diretamente na proibi¢ao de contetudos.

Relativamente ao incentivo a reflexdo, foi utilizada a frase: “Incentivo os meus filhos a
refletirem criticamente sobre os videos que consomem”. Os resultados pressupdem que ndo existe
exatamente uma tendéncia no que diz respeito ao nivel de escolaridade: os inquiridos, no geral,
incentivam os filhos a refletirem criticamente. Neste caso, o qui-quadrado representou p = 0,536, o que
indica que ndo existe qualquer significancia estatistica, negando qualquer relacdo com a literatura
previamente discutida. Desta forma, ndo ¢ possivel afirmar que o nivel de escolaridade se associa
diretamente com uma mediagdo baseada em didlogo e conversagao.

Novamente, os dados ndo confirmam estatisticamente de forma robusta a hipotese de os niveis
mais elevados de escolaridade corresponderem a uma mediagdo mais dialogada. Observa-se, no entanto,
uma tendéncia mais interessante, a proibicao sendo algo usual em encarregados de educagdo com um
grau de escolaridade mais avangado e o incentivo a reflexdo dos audiovisuais praticado pela maioria dos
inquiridos. E possivel, entdo, refletir que a mediagdo parental ¢ multifatorial e nio depende somente da

escolaridade parental.

Hipotese 4

Para averiguar hipotese foram reunidos os inquiridos que selecionaram ‘smartphone proprio’ na
questdo Q13 e utilizada uma tabela de correlacio com o tempo, que na perspetiva dos pais, 0s
adolescentes passam diariamente a assistir a videos curtos.

Para conseguir comparar bem a amostra, foi feito o inverso, selecionando os inquiridos que nao
selecionaram, de todo, o smartphone proprio e sim todas as outras categorias, fazendo o mesmo processo
com uma tabela de correlagdo. De forma a conseguir condensar os dados, foi elaborada uma tabela U)
presente nos anexos, utilizada para a formulagéo dos resultados e testagem da hipotese.

Com base nos dados recolhidos, observa-se uma diferenga clara no tempo diario de visualizagdo
de contetidos audiovisuais curtos entre os adolescentes que possuem smartphone préprio em relacdo aos
que ndo possuem. Entre os adolescentes que t€ém smartphone proprio, 53,3% dos encarregados de
educacgdo dizem que os filhos assistem menos de duas horas por dia, enquanto 42,2% relatam tempos
superiores a duas horas. Por outro lado, em relagdo aos adolescentes que ndo possuem smartphone
proprio, a totalidade dos pais indicou que os seus educandos assistem menos de duas horas por dia
audiovisuais curtos, nao havendo registos de uso superior.

Esta diferenga, tal como a hipétese levanta, sugere que a posse de um smartphone préoprio esta
associada a um aumento do tempo de exposicdo a conteudos curtos, comprovado também pela
bibliografia que indica que a tela em formatos verticais ¢ vantajosa para assistir a este formato de videos,
por ser pratico a nivel dinamico (€ possivel assistir aos contetidos sem precisar de girar a tela) e também

ser adaptavel a qualquer altura do quotidiano. Sendo assim, os resultados indicam que a hipdtese quatro
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foi confirmada, ao demonstrar um nivel extremamente alto de visionamento quando possuem um

dispositivo movel proprio.

Hipotese 5

Para a testagem desta hipdtese, analisou-se a relagdo entre o género dos encarregados de
educagdo e a adogdo de estratégias de mediacao ativa relativamente ao consumo de conteudos digitais
pelos filhos. Foram conduzidas, por isso, analises de tabelas cruzadas e testes de qui-quadrado entre o
género dos encarregados de educagido e o grau de concordancia nas duas afirmacgdes: (1) “Estabeleco
regras sobre que tipo de conteido os meus filhos podem ver” e (2) “Estabelego regras claras sobre o
tempo de uso dessas plataformas”.?’

No que concerne ao controlo do tipo de conteudos, ndo se verificou uma associacao
estatisticamente significativa entre o género e o grau de concordancia com a imposicao de regras face a
visualizagdo destes conteudos. Este resultado demonstra que pais do género feminino ou masculino
partilham padrdes relativamente a mediagdo efetuada, isto €, ambos pretendem proibir a visualizagdo
face a tipologia dos conteudos.

Contrastando com o tempo de uso das plataformas, verificou-se uma diferenca estatistica
significativa entre o género e o grau de concordancia (p = 0,008). Perante os resultados, € possivel
observar que as encarregadas do género feminino apresentam percentagens mais elevadas nas categorias
de concordancia, indicando uma postura mais restritiva. Por outro lado, os encarregados de educagio
assumem uma postura mais neutra ¢ de discordancia, o que sugere uma mediacdo mais permissiva.

Em suma, esta hipdtese confirma-se através das percentagens presentes, sustentando a ideia na
literatura que ja existia sobre o papel das maes na mediagdo parental e da sua diferenga com os
encarregados de educacdo de género masculino que, por si, sdo mais relaxados nas ferramentas ativas

que aplicam nos seus educandos.

Hipotese 6

Para testar a relacdo entre a idade ¢ a mediacao restritiva, foi realizada uma analise de tabelas
cruzadas com as idades dos adolescentes e a concordancia da frase “Uso ferramentas de controlo
parental para monitorizar o uso das redes sociais” da escala de Likert, complementada pelo teste do qui-
quadrado.?® Os resultados, por si, demonstram uma associagdo estatistica evidente, (p = 0,003),
indicando que as diferencas observadas nas respostas ndo se encontram por acaso. Verificou-se que os
adolescentes mais novos (entre os dez e os treze anos) tendem a expressar maior concordancia com a
monitorizagdo parental, enquanto os adolescentes mais velhos sdo perspetivados pelos pais com uma

discordancia ou neutralidade. Desta forma, ¢ possivel confirmar o que a bibliografia sustenta: os

27 Correspondente aos resultados presentes na tabela do anexo V).
28 Correspondente aos resultados presentes na tabela do anexo X).
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educandos quando mais novos sdo alvo de estratégias de mediagdo mais rigidas e restritivas (como € o
exemplo de ferramentas de controlo parental), e & medida que vao crescendo, vao ficando mais
‘autébnomos’ e capazes de tomar as proprias decisdes. Logo, a hipotese seis, encontra-se verificada pelos

resultados, adquirindo também um valor estatisticamente relevante.
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Capitulo IV — Conclusao

Os resultados desta investigagdo demonstraram que os encarregados de educa¢do ndo so
reconhecem o lugar que estes conteidos tém no quotidiano dos adolescentes, como também
percecionam os seus habitos de consumo atravessados por este fenomeno. Essa compreensao torna-se
valiosa, porque ilumina a diferenga entre riscos e beneficios, excesso e potencial mediatico, permitindo
identificar como os pais interpretam e respondem a esta nova forma de comunicacio.

Retomando a questdo de partida, nesta amostra, verificou-se que existem ideias ambivalentes
no que concerne as percecdes parentais face aos audiovisuais curtos. Por um lado, reconhecem que estes
contetdos podem ter por vezes um valor educativo associado, concordando com a capacidade de
transmitir informacgao e estimular interesse. Por outro lado, demonstram preocupacdo na visualiza¢do
em demasia, no poder algoritmico nas plataformas e risco de influéncia negativa no comportamento dos
mais novos.

Esta dualidade reflete-se nas estratégias de mediacdo adotadas por esta amostra: demonstram
ter uma vertente que ¢ mais dominante, que se centra na mediacdo ativa — por meio do dialogo,
explicacdo e incentivo a reflexdo — coexistindo com a mediagdo restritiva que se baseia em regras de
tempo ou contetidos e uso de ferramentas de controlo parental.

Muitos encarregados de educacdo com niveis de formacdo académica elevada utilizam as
plataformas de forma regular e entendem os seus mecanismos. No entanto, mantém praticas de controlo
assentes na proibicdo de telas e restricdo de tempo. Este resultado indica que a literacia digital, apesar
de ser necessaria, ndo ¢ suficiente por si s6. O modo como o conhecimento digital ¢ mobilizado no
contexto familiar, influencia a estratégia utilizada. Ou seja, o estudo evidencia que nem a literacia digital
nem o nivel de escolaridade estdo relacionados diretamente com uma mediag¢do mais reflexiva ou critica.
O desafio da mediacao parental ndo se foca somente na falta de literacia ou na presenca da mesma, mas
sim na forma como o conhecimento ¢ aplicado nas dindmicas familiares.

Do ponto de vista pratico, com ajuda dos resultados ¢ possivel avancar para algumas
recomendacdes. Para os pais, destaca-se a importancia de ultrapassar uma visdo somente focada no
tempo de ecra e privilegiar a reflexdo conjunta e didlogo sobre os conteudos consumidos, tomando uma
extra atencdo a qualidade do que ¢ assistido. Por conta das dindmicas destes novos conteudos, ¢ cada
vez mais desafiante garantir a produtividade das telas, sendo por isso um desafio.

No campo das politicas publicas, este estudo sugere a criagdo de programas de literacia digital
que envolvam pais e filhos com iniciativas que nio alertem apenas os riscos, mas também esclaregcam
os potenciais beneficios destes contetidos e explorem ferramentas de reflexao critica.

Em sintese, esta dissertagdo contribuiu para reforcar que os audiovisuais curtos nao sdo apenas
uma tendéncia de consumo juvenil, e sim um fendmeno cultural que estd a transformar habitos de

consumo, meios digitais e praticas familiares. O estudo, porém, confirma o que a literatura ja antecipava
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(os riscos dos contetidos, os desafios de mediagdo e a importincia da literacia parental) mas também
acrescenta evidéncias em relagdo a visdo parental e também ao contexto sobre um caso portugués.

No seu conjunto, estas conclusdes reforcam uma atuagdo parental que va além do controlo
tecnologico ¢ que dependa de ferramentas mais eficazes como o didlogo, a literacia critica ¢ o
acompanhamento critico. Revelam a necessidade de aprendizagem das dindmicas, como também dos
perigos e riscos reais, ¢ de uma promocao de habitos mediaticos saudaveis de forma a equilibrar a
liberdade com protecao.

Assim, este estudo contribui para auxiliar na visdo parental num contexto digital em constante
mutagdo, evidenciando que o desafio principal da mediagao parental ndo se limita unicamente a restri¢ao
ou permissdo, mas a ensinar a refletir sobre o que ¢ assistido, sobre os riscos e oportunidades,

acompanhando criticamente os usos.
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Capitulo V — Limitacées do estudo e propostas para investigacdes futuras

Embora este estudo tenha sido ttil para ter uma visdo parental face a estes conteudos, ainda existem
diversas limitagdes que precisam de ser discutidas.

A pequena amostra recolhida, ¢ sem duvida, uma das caracteristicas que dificultou a
profundidade da investigag@o.

A auséncia direta da voz dos adolescentes € uma das lacunas que pode limitar a compreensao
total do fendmeno, uma vez que os educandos ndo sdo unicamente objetos de mediagdo, mas também
agentes ativos que influenciam o ambiente familiar e as suas relagdes com estes audiovisuais (como
opinides e percecdes). (Smahelova et al., 2017)

Também ndo foram incluidos professores ou psicologos, que apesar de ndo serem do agregado
familiar do adolescente, sdo agentes educativos que lidam com adolescentes e que poderiam fornecer
uma visao mais profissional e contextualizada do fendmeno.

Outra limitacdo prende-se com a prdpria nog¢do e defini¢do de literacia digital face a estes
conteudos. Frequentemente esta definigdo ¢ utilizada para explicar diferentes representagdes e
mediacdes parentais, o que forma uma grande lacuna ao estudo, por ndo existir uma congruéncia no
conceito.

Nesta linha de raciocinio, é necessario mencionar também que esta investigagdo pode ter
privilegiado os encarregados de educagcdo com mais literacia digital, deixando de fora outros grupos
menos representados, e por isso, menos diversidade de conclusdes.

Com base nos resultados, destacam-se algumas diregdes para estudos futuros. E necessario a
inclus@o da vis@o dos adolescentes, sendo dessa forma possivel triangular resultados (a percegdo dos
pais, dos adolescentes e da bibliografia em geral), de forma a ter uma ideia completa sobre todas as
visdes que estdo em contacto com estes conteudos.

Outra sugestdo ¢ ampliar o estudo para diferentes contextos socioecondmicos e culturais
diferentes, para que seja possivel analisar se estes contextos podem ter ou ndo impacto na percegdo
parental e nas medidas aplicadas.

Uma outra proposta para pesquisas futuras poderia ser analisar de forma mais densa e técnica o
uso do algoritmo ¢ da ‘gamificacdo’ nos habitos de consumo, perceber se de facto existe uma diferenga
nos consumos quando utilizado ou ndo o algoritmo e se as dindmicas conduzem a uma maior adigdo
aplicativa. Além de tentar entender a forma como modificam os hébitos, é relevante também estudar
como estes algoritmos estdo a contribuir para guiar crengas, valores e visdes do mundo dos adolescentes.

Por esta investigacdo se focar somente nas representacdes parentais, outra ideia para que seja
implementada em futuros estudos ¢ a influéncia dos audiovisuais curtos em aspetos mais concretos da
vida dos adolescentes: na saide mental, no rendimento escolar ¢ na forma de sociabilidade fora das
redes sociais. Pelo que se verificou, existem variados efeitos, embora ainda ndo estudados em especifico

neste fendmeno, o que se torna essencial pensar sobre.

39



Por fim, a ultima sugestdo para a incrementacdo em investigacdes € a intervengdo pratica de
medidas para orientar e formar os pais e respetivos adolescentes em relacdo a novos contetidos digitais
e a uma construcdo de praticas digitais mediaticas. Tal implica ndo so iniciativas de literacia digital, mas
também a investigacdo de politicas publicas e regulagdo de plataformas que possam apoiar uma
mediacdo mais equilibrada, inclusiva e eficaz aos adolescentes.

Em suma, apesar das limitagdes identificadas, esta investigagao apresenta contributos relevantes
para entender as representacdes parentais face aos audiovisuais curtos. Reconhecer as suas fragilidades
nao elimina o seu valor, e sim intensifica a necessidade de futuramente serem analisados de forma critica
e contextualizada devidamente. Este exercicio evidencia caminhos para aprofundar o conhecimento
sobre um novo fendmeno digital e confirma que a presente investigacdo auxilia estudos futuros que

poderdo alargar e complementar o conhecimento deste tema.
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ANEXOS

A) Inquérito online

Caro participante,

Este inquérito insere-se no ambito de uma investigacdo de mestrado em Comunicacdo, Cultura e
Tecnologias da Informacdo no ISCTE — Instituto Universitario de Lisboa, e tem como objetivo
compreender a percecdo dos pais e/ou encarregados de educagdo relativamente ao consumo de
videos curtos (como disponiveis no TikTok, YouTube Shorts, Instagram Reels, entre outros) por parte
dos seus filhos/educandos.

A presente investigacdo pretende explorar, entre outros aspetos, as opinides parentais sobre os
impactos (positivos e/ou negativos) destes conteildos no comportamento, aprendizagem,
socializacdo e bem-estar das criangas e jovens. As respostas recolhidas sdo totalmente andnimas e
confidenciais, sendo utilizadas exclusivamente para fins académicos.

A sua participacdo é fundamental para que possamos obter uma perspetiva abrangente e
fundamentada sobre este fendmeno em crescimento.

Agradecemos desde ja a sua colaboracdo!
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B) Questoes de pesquisa

Tabela 2 - Questdes do inquérito referentes aos encarregados de educacdo.

Ql Qual é a sua idade? Escolha multipla
Q2 Qual é o seu género? Escolha multipla
Q3 Qual é a sua nacionalidade? Escolha multipla
Q4 Qual é o seu grau de escolaridade? Escolha multipla
Q5 Em que situagdo profissional se Escolha multipla
encontra?
Q6 Area de residéncia Escolha multipla
Q7 De entre as aplicagGes abaixo, quais sdo | Escolha multipla
as que mais acede?
Q8 Quando acede a estas aplicac¢des, fa-lo Escolha multipla
através de que dispositivos?
Q9 J4 assistiu a videos de curta duragdo Escolha multipla
(Como por exemplo Shorts, Reels ou
Tiktoks)
Q10 Se sim, com que frequéncia assiste a Escolha multipla
este tipo de conteudos?
Ql1 Que idade o seu educando tem? Resposta fechada
Q12 Qual é o género do seu educando? Escolha multipla
Q13 O seu educando tem acesso a que Escolha multipla (varias)
dispositivos? (Assinale todos os
dispositivos que existe acesso)
Q14 Tem conhecimento se o seu educando Escolha multipla
assiste a videos de curta duragao
(Tiktoks, Reels, Shorts)?
Q15 Se sim, sabe quais sdo as plataformas Escolha multipla (varias)
gue 0 mesmo usa para assistir a estes
conteudos? (Assinale todas as que sado
utilizadas)
Qle6 Tem conhecimento de qual é o tipo de Escolha multipla (varias)
conteludos que mais atrai o seu
educando? Se sim, qual?
Q17 Se o seu educando assiste a estes Escolha multipla
conteudos, estime em média quanto
tempo diariamente ele se dedica a estas
atividades.

Fonte: Elaboragdo propria.

48




C) Questoes de pesquisa (Escala de Likert)

Tabela 3 - Questdes do inquérito referentes aos encarregados de educacdo.

Q18

Q18_1: O meu filho vé estes conteudos de forma excessiva.

Q18 _2: 0 meu filho vé estes conteudos da forma e do tempo adequado.

Q18 3: Os videos curtos (Tiktoks, Reels e Shorts) sdo na sua maioria contetdos sem valor
educativo.

Q18 4: Os conteudos consumidos pelos meus filhos nestas plataformas influenciam o seu
comportamento.

Q18 _5: O algoritmo destas plataformas torna os videos viciantes para os jovens.

Q18 _6: Ja reparei que o meu filho reproduz falas, dancas ou comportamentos que viu
nestes videos.

Q18_7: Muitos videos curtos contém mensagens inadequadas ou imprdprias para a idade.

Q18_8: Alguns videos curtos podem ter valor educativo.

Q18_9: Noto mudangas no comportamento do meu educando desde que comegou a
consumir este tipo de videos.

Q18 10: Os conteudos vistos influenciam a forma como o meu educando se relaciona com
os outros.

Q19

Q19 _1: Eu converso com os meus filhos sobre o que veem nas redes sociais.

Q19_2: Tento explicar o que é apropriado ou ndo nos conteudos que assistem.

Q19 _3: Estabeleco regras claras sobre o tempo de uso dessas plataformas.

Q19 _4: Estabeleco regras sobre que tipo de conteldo os meus filhos podem ver.

Q19 _5: Costumo assistir a videos curtos com os meus filhos.

Q19_6: Incentivo os meus filhos a refletirem criticamente sobre os videos que consomem.

Q19 _7: Uso ferramentas de controlo parental para monitorizar o uso de redes sociais.

Q19 _8: Sinto que consigo acompanhar adequadamente a atividade online dos meus filhos.

Q19 _9: Ja tive de proibir ou limitar o acesso a alguma destas plataformas por causa do
conteudo.

Q19_10: Considero dificil controlar o que os meus filhos veem em videos curtos.

Fonte: Elaboracao propria.
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D) Graficos referentes as questdes sobre os encarregados de educagao. (Q1 — Q10)

Q1

Figura 1 - Idades dos encarregados de educacédo.
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Fonte: Elaboragdo propria.

Q2

Figura 2 - Género dos encarregados de educacdo.

m Masculino = Feminino

Fonte: Elaboragéo propria.



Q3

Figura 3 - Nacionalidade dos encarregados de educacgdo.
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Fonte: Elaboragdo propria.

Q4

Figura 4 - Escolaridade dos encarregados de educacdo.
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Fonte: Elaboragéo propria.
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Q5

Figura 5 - Situag¢do profissional dos encarregados de educacgdo.
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Fonte: Elaboragdo propria.

Q6
Figura 6 - Area de residéncia dos encarregados de educacdo.
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Fonte: Elaboragdo propria.

52



Q7

Figura 7 - Redes sociais utilizadas pelos encarregados de educacdo.
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Fonte: Elaboragdo propria.

Qs

Figura 8 - Dispositivos utilizados pelos encarregados de educagdo.
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Fonte: Elaboragdo propria.



Q9

Figura 9 - A visualizagdo ou ndo de audiovisuais curtos dos encarregados de
educacdo.

= Sim = Nao

Fonte: Elaboragéo propria.

Q10

Figura 10 - A frequéncia de visualizag¢do de audiovisuals curtos pelos encarregados
de educacdo.
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Fonte: Elaboragdo propria.
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E) Graficos referentes as quest6es sobre os adolescentes. (Q11 - Q17)
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Fonte: Elaboragao prépria.
Q12
Figura 12 - Género dos adolescentes.
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Fonte: Elaboragdo propria.
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Qi3

Figura 13 - Dispositivos que os adolescentes tém acesso.
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Fonte: Elaboragéo propria.
Ql4
Figura 14 - Conhecimento dos encarregados de educacdo da visualizacdo ou ndo dos

audiovisuais curtos por parte dos seus filhos.
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Fonte: Elaboragéo propria.
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Figura 15 - Redes sociais que os adolescentes acedem para ver os audiovisuais
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Fonte: Elaboragéao propria.

Qi6

Outra

Figura 16 - Tipologia de conteudos assistidos nos audiovisuais curtos por parte dos
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Fonte: Elaboragdo propria.
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Q17

Figura 17 - Frequéncia de visualizagdo didria de audiovisuais curtos por parte dos

adolescentes.
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Fonte: Elaboragéo propria.

F) Tabela referente a dimensdo 1: Consumo de videos curtos.

Tabela 4 - Percentagens de concordidncia das afirmac¢des da dimensdo 1.

O meu filho vé estes conteldos de forma excessiva.
Concordo totalmente - 21%; Concordo - 39%; N&do concordo nem discordo - 15%;

Discordo - 21%; Discordo totalmente - 4%

O meu filho vé estes contetudos da forma e do tempo adequado.

- 32%:; Discordo totalmente - 9%

Concordo totalmente - 6%; Concordo - 29%; Nao concordo nem discordo - 24%; Discordo

O algoritmo destas plataformas torna os videos viciantes para os jovens.
Concordo totalmente - 33%; Concordo - 47%; Nao concordo nem discordo - 13%;

Discordo - 6%; Discordo totalmente - 1%

Fonte: Elaboracao propria.
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G) Tabela referente a dimensao 2: Perce¢ao de riscos.

Tabela 5- Percentagem de concorddncia das afirmagdes da dimensdo 2.

Os videos curtos (Tiktoks, Reels e Shorts) sdo na sua maioria conteidos sem valor
educativo.
Concordo totalmente - 27%; Concordo - 39%; Ndo concordo nem discordo - 23%;

Discordo - 11%; Discordo totalmente - 0%

Alguns videos curtos podem ter valor educativo.
Concordo totalmente - 11%; Concordo - 65%; Ndo concordo nem discordo - 17%;

Discordo - 6%; Discordo totalmente - 1%

Os conteldos consumidos pelos meus filhos nestas plataformas influenciam o seu
comportamento.
Concordo totalmente - 8%; Concordo - 42%; Nao concordo nem discordo - 28%; Discordo

- 21%:; Discordo totalmente - 1%

Ja reparei que o meu filho reproduz falas, dangas ou comportamentos que viu nestes
videos.
Concordo totalmente - 15%; Concordo - 42%; Ndo concordo nem discordo - 14%:;

Discordo - 21%:; Discordo totalmente - 8%

Noto mudangas no comportamento do meu educando desde que comegou a consumir
este tipo de videos.
Concordo totalmente - 5%; Concordo - 18%; Nao concordo nem discordo - 33%; Discordo

- 34%:; Discordo totalmente - 10%

Os conteuidos vistos influenciam a forma como o meu educando se relaciona com os
outros.
Concordo totalmente - 5%; Concordo - 27%; Nao concordo nem discordo - 34%; Discordo

- 30%; Discordo totalmente - 4%

Fonte: Elaboracao propria.
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H) Tabela referente a dimensao 3: Mediagao parental e estratégias de acompanhamento.

Tabela 6 - Percentagem de concorddncia das afirmag¢des da dimensdo 3.

Eu converso com os meus filhos sobre o que veem nas redes sociais.
Concordo totalmente - 46,5%; Concordo - 43,4%; Nao concordo nem discordo - 7,1%;

Discordo - 2%:; Discordo totalmente - 1%

Tento explicar o que é apropriado ou nao nos conteudos que assistem.
Concordo totalmente - 42,5%; Concordo - 43,4%; N&do concordo nem discordo - 10,1%;

Discordo - 1%; Discordo totalmente - 0%

Estabeleco regras claras sobre o tempo de uso dessas plataformas.
Concordo totalmente - 30,3%; Concordo - 39,4%; Nao concordo nem discordo - 20,2%;

Discordo - 10,1%; Discordo totalmente - 0%

Estabeleco regras sobre que tipo de contetdo os meus filhos podem ver.
Concordo totalmente - 26,3%; Concordo - 39,4%; N&do concordo nem discordo - 18,2%;

Discordo - 15,2%; Discordo totalmente - 1%

Costumo assistir a videos curtos com os meus filhos.
Concordo totalmente - 17,2%; Concordo - 48,5%; N&do concordo nem discordo - 16,2%;

Discordo - 15,2%; Discordo totalmente - 3%

Incentivo os meus filhos a refletirem criticamente sobre os videos que consomem.
Concordo totalmente - 32,3%; Concordo - 46,5%; Nao concordo nem discordo - 13,1%;

Discordo - 7,1%; Discordo totalmente - 1%

Uso ferramentas de controlo parental para monitorizar o uso de redes sociais.
Concordo totalmente - 24,2%; Concordo - 21,2%; N&do concordo nem discordo - 8,1%;
Discordo - 32,3%; Discordo totalmente - 14,1%

Sinto que consigo acompanhar adequadamente a atividade online dos meus filhos.
Concordo totalmente - 10,1%; Concordo - 31,3%; Nao concordo nem discordo - 24,2%;

Discordo - 29,3%; Discordo totalmente - 5,1%

Ja tive de proibir ou limitar o acesso a alguma destas plataformas por causa do conteudo.
Concordo totalmente - 20,2%; Concordo - 23,2%; Nao concordo nem discordo - 9,1%;

Discordo - 40,4%; Discordo totalmente - 7,1%

Considero dificil controlar o que os meus filhos vém em videos curtos.
Concordo totalmente - 22,2%; Concordo - 43,4%; N&do concordo nem discordo - 16,2%;

Discordo - 15,2%; Discordo totalmente - 3%

Fonte: Elaboragao propria.



1) Tabela: Operacionaliza¢do da hipétese 1.

Tabela 7 - Operacionalizac¢do dos tipos de mediacdo no inquérito.

Tipo de mediagao:

M1- Dialogo /

Permissiva

M2 - Co-

visualizagao

M3 - Restritiva /

Controlo

Frases utilizadas no

inquérito

- Eu converso com
filhos

sobre 0 que veem

0s meus

nas redes sociais.

- Tento explicar o
que é apropriado ou
ndao nos conteudos
que assistem.

- Incentivo os meus
filnhos a refletirem
criticamente sobre
os videos que

consomem.

- Costumo assistir a
videos curtos com
os meus filhos.

- Sinto que consigo
acompanhar
adequadamente a
atividade online dos

meus filhos.

- Estabeleco regras
claras sobre ©
tempo de uso
dessas plataformas.
- Estabeleco regras
sobre que tipo de
conteudo os meus
filhos podem ver.

- Uso ferramentas
de controlo parental
para monitorizar o
uso de redes
sociais.

- J& tive de proibir
ou limitar o acesso a
alguma destas
plataformas por

causa do conteudo.

Fonte: Elaboracao propria.
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J) Tabela de correlagao da questdo de concordancia Q19_1 com frequéncia de visualizagao
de conteudos por parte dos encarregados de educagao.

Tabela 8- Correlacdo entre a questdo Q019 1 com a frequéncia de visualizacdo de

audiovisuais curtos dos encarregados de educagdo.

“Eu converso com os meus filhos sobre o que veem nas redes sociais.”

Se sim, Concordo | Concordo | Nem Discordo | Discordo Total
com que totalmente concordo totalmente
frequéncia nem
assiste a discordo
este tipo Diariamente % 44,9% 42,9% 6,1% 4,1% 2% 100%
de Contagem 22 21 3 2 1 49
conteudo? | Algumas % 53,8% 42,3% 3,8% 0% 0% 100%
vezes por Contagem 14 11 1 0 0 26
semana
Raramente % 40% 45% 15% 0% 0% 100%
Contagem 8 9 3 0 0 20
Nunca % 50% 50% 0% 0% 0% 100%
Contagem 2 2 0 0 0 4
Total % 46,5% 43,4% 7,1 2% 1% 100%
Contagem 46 43 7 2 1 99
Fonte: Elaboragéo propria.
K) Tabela de correlagdo da questao de concordancia Q19_2 com frequéncia de visualizagao
de conteudos por parte dos encarregados de educagao.
Tabela 9 - Correlacdo entre a questdo Q19 2 com a frequéncia de visualizacdo de
audiovisuais curtos dos encarregados de educagdo.
“Tento explicar o que é apropriado ou nao dos contetidos que assistem.”
Se sim, Concordo | Concordo | Nem Discordo | Discordo Total
com que totalmente concordo totalmente
frequéncia nem
assiste a discordo
este tipo Diariamente % 44,9% 38,8% 14,3% 2% 0% 100%
de Contagem 22 19 7 1 0 26
conteudo? | Algumas % 50% 46,2% 3,8% 0% 0% 100%
vezes por Contagem 13 12 1 0 0
semana
Raramente % 40% 50% 10% 0% 0% 100%
Contagem 8 10 2 0 0 20
Nunca % 50% 50% 0% 0% 0% 100%
Contagem 2 2 0 0 0 4
Total % 45,5% 43,4% 10,1% 1% 0% 100%
Contagem 45 43 10 1 0 99

Fonte: Elaboragéo propria.
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L) Tabela de correlagdo da questdo de concordancia Q19_6 com frequéncia de visualizagdo
de conteudos por parte dos encarregados de educagao.

Tabela 10 - Correlacdo entre a questdo Q19 6 com a frequéncia de visualizacdo de

audiovisuais curtos dos encarregados de educagdo.

“Incentivo os meus filhos a refletirem criticamente sobre os videos que consomem.”

Se sim, Concordo | Concordo | Nem Discordo | Discordo Total
com que totalmente concordo totalmente
frequéncia nem
assiste a discordo
este tipo Diariamente % 26,5% 45,9% 16,3% 8,2% 2% 100%
de Contagem 13 23 8 4 1 49
conteudo? | Algumas % 38,5% 53,8% 7,7% 0% 0% 100%
vezes por Contagem 10 14 2 0 0 26
semana
Raramente % 30% 40% 15% 15% 0% 100%
Contagem 6 8 3 3 0 20
Nunca % 75% 25% 0% 0% 0% 100%
Contagem 3 1 0 0 0 4
Total % 32,3% 46,5% 13,1% 7,1% 1% 100%
Contagem 32 46 13 7 1 99
Fonte: Elaboragéo propria.
M) Tabela de correlagdo da questao de concordancia Q19_5 com frequéncia de visualizagdo
de conteudos por parte dos encarregados de educagao.
Tabela 11 - Correlacdo entre a questdo Q019 5 com a frequéncia de visualizacdo de
audiovisuais curtos dos encarregados de educagdo.
“Costumo assistir a videos curtos com os meus filhos.”
Se sim, Concordo | Concordo | Nem Discordo | Discordo Total
com que totalmente concordo totalmente
frequéncia nem
assiste a discordo
este tipo Diariamente % 16,3% 55,1% 8,2% 16,3% 4,1% 100%
de Contagem 8 27 4 8 2 49
conteudo? | Algumas % 26,9% 42,3% 19,2% 11,5% 0% 100%
vezes por Contagem 7 11 5 3 0 26
semana
Raramente % 10% 45% 25% 15% 5% 100%
Contagem 2 9 5 3 1 20
Nunca % 0% 25% 50% 25% 0% 100%
Contagem 0 1 2 1 0 4
Total % 17,2% 48,5% 16,2% 15,2% 3% 100%
Contagem 17 48 16 15 3 99

Fonte: Elaboragéo propria.
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N) Tabela de correlagao da questdao de concordancia Q19_8 com frequéncia de visualizagdo
de conteudos por parte dos encarregados de educagao.

Tabela 12 - Correlacdo entre a questdo Q19 8 com a frequéncia de visualizacdo de
audiovisuais curtos dos encarregados de educagdo.

“Sinto que consigo acompanhar adequadamente a atividade online dos meus
filhos.”
Se sim, Concordo | Concordo | Nem Discordo | Discordo Total
com que totalmente concordo totalmente
frequéncia nem
assiste a discordo
este tipo Diariamente % 14,3% 30,6% 28,6% 24,5% 2% 100%
de Contagem 7 15 14 12 1 49
conteudo? | Algumas % 3,8% 38,5% 19,2% 26,9% 11,5% 100%
vezes por Contagem 1 10 5 7 3 26
semana
Raramente % 5% 30% 25% 35% 5% 100%
Contagem 1 6 5 7 1 20
Nunca % 25% 0% 0% 75% 0% 100%
Contagem 1 0 0 3 0 4
Total % 10,1% 31,3% 24,2% 29,3% 5,1% 100%
Contagem 10 31 24 29 5 99

Fonte: Elaboracao prépria.
0) Tabela de correlagdo da questdo de concordancia Q19_3 com frequéncia de visualiza¢ao
de conteudos por parte dos encarregados de educagao.

Tabela 13 - Correlacdo entre a questdo Q19 3 com a frequéncia de visualizacdo de
audiovisuais curtos dos encarregados de educacgdo.

“Estabelego regras claras sobre o tempo de uso destas plataformas.”
Se sim, Concordo | Concordo | Nem Discordo | Discordo Total
com que totalmente concordo totalmente
frequéncia nem
assiste a discordo
este tipo Diariamente % 34,7% 30,6% 22,4% 12,2% 0% 100%
de Contagem 17 15 11 6 0 49
conteudo? | Algumas % 26,9% 50% 15,4% 7,7% 0% 100%
vezes por Contagem 7 13 4 2 0 26
semana
Raramente % 25% 45% 25% 5% 0% 100%
Contagem 5 9 5 1 0 20
Nunca % 25% 50% 0% 25% 0% 100%
Contagem 1 2 0 1 0 4
Total % 30,3% 39,4% 20,2% 10,1% 0% 100%
Contagem 30 39 20 10 0 99

Fonte: Elaboragéo propria.
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P) Tabela de correlagdo da questdo de concordancia Q19_4 com frequéncia de visualiza¢ao

de conteudos por parte dos encarregados de educagao.

Tabela 14 - Correlacdo entre a questdo Q19 4 com a frequéncia de visualizacdo de

audiovisuais curtos dos encarregados de educagdo.

“Estabeleco regras sobre que tipo de contetido os meus filhos podem ver.”

Se sim, Concordo | Concordo | Nem Discordo | Discordo Total
com que totalmente concordo totalmente
frequéncia nem
assiste a discordo
este tipo Diariamente % 26,5% 38,8% 18,4% 14,3% 2% 100%
de Contagem 13 19 9 7 1 49
conteudo? | Algumas % 23,1% 42,3% 26,9% 7,7% 0% 100%
vezes por Contagem 6 11 7 2 0 26
semana
Raramente % 30% 40% 5% 25% 0% 100%
Contagem 6 8 1 5 0 20
Nunca % 25% 25% 25% 25% 0% 100%
Contagem 1 1 1 1 0 4
Total % 26,3% 39,4% 18,2% 15,2% 1% 100%
Contagem 26 39 18 15 1 99
Fonte: Elaboragéo propria.
Q) Tabela de correlagao da questao de concordancia Q19_7 com frequéncia de visualizagao
de conteudos por parte dos encarregados de educagao.
Tabela 15 - Correlacdo entre a questdo Q19 7 com a frequéncia de visualizacdo de
audiovisuals curtos dos encarregados de educac¢do.
“Uso ferramentas de controlo parental para monitorizar o uso de redes sociais.”
Se sim, Concordo | Concordo | Nem Discordo | Discordo Total
com que totalmente concordo totalmente
frequéncia nem
assiste a discordo
este tipo Diariamente % 24,5% 18,4% 12,2% 32,7% 12,2% 100%
de Contagem 12 9 6 16 6 49
conteudo? | Algumas % 23,1% 26,9% 7,7% 30,8% 11,5% 100%
vezes por Contagem 6 7 2 8 3 26
semana
Raramente % 20% 25% 0% 35% 20% 100%
Contagem 4 5 0 7 4 20
Nunca % 50% 0% 0% 25% 25% 100%
Contagem 2 0 0 1 1 4
Total % 24,2% 21,2% 8,1% 32,2% 14,1% 100%
Contagem 24 21 8 32 14 99

Fonte: Elaboracao prépria.




R) Tabela de correlagao da questdo de concordancia Q19_9 com frequéncia de visualizagao
de conteudos por parte dos encarregados de educagao.

Tabela 16 - Correlacdo entre a questdo Q19 9 com a frequéncia de visualizacdo de

audiovisuails curtos dos encarregados de educagdo.

“Ja tive de proibir ou limitar o acesso a alguma destas plataformas por causa do
conteudo.”

Se sim, Concordo | Concordo | Nem Discordo | Discordo Total
com que totalmente concordo totalmente
frequéncia nem
assiste a discordo
este tipo Diariamente % 20,4% 28,6% 10,2% 36,7% 4,1% 100%
de Contagem 10 14 5 18 2 49
conteudo? | Algumas % 23,1% 11,5% 7,7% 42,3% 15,4% 100%
vezes por Contagem 6 3 2 11 4 26
semana
Raramente % 15% 30% 10% 40% 5% 100%
Contagem 3 6 2 8 1 20
Nunca % 25% 0% 0% 75% 0% 100%
Contagem 1 0 0 3 0 4
Total % 20,2% 23,2% 9,1% 40,4% 7,1% 100%
Contagem 20 23 9 40 7 99

Fonte: Elaboragéo propria.
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S) Tabela de correlagdo da questao de concordancia Q18_4 com tempo de uso didrio (em
média) pelos adolescentes.

Tabela 17 - Correlacdo entre a questdo Q18 4 com o tempo de uso didrio pelos
adolescentes.

“Os conteudos consumidos pelos meus filhos nestas plataformas
influenciam o seu comportamento.”

Estime em Concordo Concordo | Nem Disc | Discordo | Total
média totalmente concor | ordo | totalmen
quanto do nem te
tempo discord
diarioo o
seu
educando | N3o sej % 0% 0% 50% | 25% 25% 100%
se dedica Contagem 0 0 2 1 1 4
a estas N3o assiste % 33,3% 33,3% 0% 0% 0% 100%
atividades Contagem 1 1 1 0 0 3
: Menos de 1 % 0% 62,5% 12,5% | 25% 0% 100%
hora
Contagem 0 5 1 2 0 8
1 a2 horas % 10,6% 40,4% 23,4% | 25,5 0% 100%
%
Contagem 5 19 11 12 0 47
2 a5 horas % 1,9% 48,6% 31,4% | 17,1 0% 100%
%
Contagem 1 17 11 6 0 35
5 a 8 horas % 50% 0% 50% 0% 0% 100%
Contagem 1 0 1 0 0 2
+ de 8 horas % 0% 0% 100% 0% 0% 100%
Contagem 0 0 1 0 0 1
Total % 8% 42% 28% 21% 1% 100%
Contagem 8 42 28 21 1 100

Fonte: Elaboragéo propria.
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T_1) Tabela de correlagdo da questao de concordancia Q19_6 com o nivel de escolaridade
dos encarregados de educacao.

Tabela 18 - Correlacdo entre a questdo Q19 6 com o nivel de escolaridade dos
encarregados de educag¢do.

“Eu incentivo os meus filhos a refletirem criticamente sobre os
videos que consomem.”

Nivel de Concordo Concord | Nem Disc | Discordo | Total
escolaridade totalmente | o concordo | ordo | totalmen
dos nem te
encarregados discordo
de educagdo
Inferior ao % 0% 50% 0% 50% 0% 100%
92 ano Contagem 0 1 0 1 0 2
Ensino % 0% 100% 0% 0% 0% 100%
Basico Contagem 0 3 0 0 0 3
Ensino % 37,5% 33,3% 25% 4,2% 0% 100%
Secundario Contagem 9 8 6 1 0 24
Licenciatura % 28,2% 53,8% 10,3% 5,1% 2,6 100%
Contagem 11 21 4 2 1 39
Pos- % 36,7% 43,3% 10% 10% 0% 100%
graduacao Contagem 11 13 3 3 0 30
Outro % 100% 0% 0% 0% 0% 100%
Contagem 1 0 0 0 0 1
Total % 32,2% 46,5% 13,1% 7,1% 1% 100%
Contagem 32 46 13 7 1 99

Fonte: Elaboragdo propria.
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T_2) Tabela de correlagdo da questao de concordancia Q19_9 com o nivel de escolaridade
dos encarregados de educacao.

Tabela 19 - Correlacdo entre a questdo Q19 9 com o nivel de escolaridade dos
encarregados de educag¢do.

“Ja tive de proibir ou limitar o acesso a alguma destas plataformas
por causa do contetdo.”

Nivel de Concordo | Concordo | Nem Discor | Discord | Total
escolaridade totalment concordo | do o
dos e nem totalme
encarregados discordo nte
de educagdo
Inferior ao % 0% 0% 0% 100% 0% 100%
92 ano Contagem 0 0 0 2 0 2
Ensino % 0% 0% 0% 100% 0% 100%
Basico Contagem 0 0 0 3 0 3
Ensino % 16,7% 33,3% 16,7% 33,3% 0% 100%
Secundario | Contagem 4 8 4 8 0 24
Licenciatura % 20,5% 15,4% 7,7% 43,6% 12,8% 100%
Contagem 8 6 3 17 5 39
Pos- % 26,7% 30% 6,7% 33,3% 3,3% 100%
graduagao Contagem 8 9 2 10 1 30
Outro % 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Contagem 0 0 0 0 1 1
Total % 20,2% 23,2% 9,1% 40,4% 7,1% 100%
Contagem 20 23 9 40 7 99

Fonte: Elaboragdo propria.

U) Tabela de correlagao da posse prépria do smartphone com tempo de uso diario (em
média) pelos adolescentes.

Tabela 20 - Correlacdo entre a posse propria de smartphone com o tempo de uso
didrio pelos adolescentes.

Tempo em média didrio nas | Nao -del 1-2 2-5 5-8 +de8 Nado sei
plataformas: assiste | hora horas horas horas horas

Selecionou 2,2% 4,4% 46,7% 38,9% 2,2% 1,1% 4,4%
Selecionou Smartphone
ou ndo proprio
smartphone | N3o 8,3% 50% 41,7% - - - -
proprio: selecionou

Smartphone

Fonte: Elaboracao prépria.
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V) Tabela de correlagdo da questdo Q19_3 com o género dos encarregados de educagdo.

Tabela 21 - Correlacdo entre a questdo Q19 3 com o género dos encarregados de
educacdo.

Género dos encarregados de educacao

“Estabeleco Masculino | Feminino | Total
regras claras Concordo % 13,3% 86,7% 100%
sobre o tempo | totalmente | Contagem 4 26 30
de uso destas | Concordo % 25,6% 74,4% 100%
plataformas.” Contagem 10 29 39
Nem % 45% 55% 100%
concordo Contagem 9 11 20
nem
discordo
Discordo % 20% 80% 100%
Contagem 2 8 10
Total % 25,3% 74,7% 100%
Contagem 25 74 99

Fonte: Elaboragéo propria.

X) Tabela de correlagdao da questdao Q19_4 com o género dos encarregados de educagdo.

Tabela 22 - Correlacdo entre a questdo Q019 4 com o género dos encarregados de
educacdo.

Género dos encarregados de educagao

“Estabelego Masculino | Feminino | Total
regras claras Concordo % 7.7% 92,3% 100%
sobre que tipo | totalmente | Contagem 2 24 26
de conteudo os | Concordo % 35,9% 64,1% 100%
meus filhos Contagem 14 25 39
podem ver.” Nem % 27,8% 72,2% | 100%
concordo Contagem 5 13 18
nem
discordo
Discordo % 26,7% 73,3% 100%
Contagem 4 11 15
Discordo % 0% 100% 100%
totalmente | Contagem 0 1
Total % 25,3% 74,4% 100%
Contagem 25 74 99
Fonte: Elaboracao prépria.




Z) Tabela de correlagdo da questao Q19_6 com a idade dos adolescentes.

Tabela 23 - Correlacdo entre a questdo Q19 6 com a idade dos adolescentes.

“Incentivo os meus filhos a refletirem criticamente sobre os videos que
consomem.”

Que idade Concordo Concordo | Nem Discordo | Discord | Total
o seu totalmente concord o
educando o nem totalme
tem? discordo nte
10 anos % 40% 40% 10% 0% 10% 100%
Contagem 4 4 1 0 1 10
11 anos % 40% 30% 0% 20% 10% 100%
Contagem 4 3 0 2 1 10
12 anos % 40% 40% 0% 20% 0% 100%
Contagem 2 2 0 1 0 5
13 anos % 33,3% 25% 8,3% 25% 8,3% 100%
Contagem 4 3 1 3 1 12
14 anos % 33,3% 13,3% 6,7% 33,3% 13,3% 100%
Contagem 5 2 1 5 2 15
15 anos % 23,1% 7,7% 7,7% 30,8% 30,8% 100%
Contagem 3 1 1 4 4 1
16 anos % 8,3% 25% 25% 25% 16,7% 100%
Contagem 1 3 3 3 2 12
17 anos % 0% 0% 11,1% 88,9% 0% 100%
Contagem 0 0 1 8 0 9
18 anos % 0% 16,7% 0% 66,7% 16,7% 100%
Contagem 0 1 0 4 1 6
19 anos % 0% 33,3% 0% 33,3% 33,3% 100%
Contagem 0 2 0 2 2 6
Total % 23,5% 21,4% 8,2% 32,7% 14,3% 100%
Contagem 23 21 8 32 14 98

Fonte: Elaboragao propria.
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