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Prefacio

As circunstancias atuais que o pais e o mundo atravessam colocam desafios e riscos acrescidos ao
bem-estar e salde dos individuos. Face aos crescentes desafios que o delicado equilibrio entre a
necessidade de desenvolvimento e crescimento econdémico e as potenciais consequéncias
psicoldgicas e sociais que estes desafios implicam, a Associacdo Portuguesa de Psicologia (APP)
considera que a investigacdo e intervencdo em Psicologia assumem cada vez mais relevancia.

E é com o objectivo de fortalecer a investigacdo em Psicologia que a Associacdo Portuguesa de
Psicologia, em colaboracdo com a Universidade de Aveiro realiza o VIII Simpdsio Nacional de
Investigacao em Psicologia e edita a maioria dos seus trabalhos neste livro de actas.

Desde o seu inicio a APP tem vindo a dar a maior relevancia ao papel da investigacdo e da
intervengdo na comunidade cientifica ndo sé através da organiza¢do de simpdsios nacionais como o
presente simpdsio, como apoiando a integracdao de investigadores em redes internacionais, a
publicacdo de trabalhos na revista psicologia e ainda apoiando e divulgando outras iniciativas
individuais ou colectivas dos seus associados.

A semelhanca das edi¢cdes anteriores, o objetivo deste livro é o de reunir trabalhos de investigadores
de diversas dreas de especialidade e de diferentes inser¢des institucionais, interessados em
apresentar os seus trabalhos de investigac¢ao.

Pretende-se também estimular a participacdo de estudantes de graduacdo e pods-graduacdo,
permitindo-lhes o contacto com trabalhos e perspectivas externas a organizagdo em que estudam.
Saber como os outros fazem, mostrar o que fazem. Os ganhos desta aproximagdo entre
investigadores seniores e jovens ainda em preparacdo, reflectem-se nas praticas das organizacGes
académicas e permitem conquistas para a Psicologia, na descoberta de novas formas de aplicacdo da
Psicologia, em ultima andlise, uma maior presen¢a dos psicélogos na sociedade e ao servigo dos
cidadaos.

Neste momento em que a investigacdo em Psicologia mostra uma vitalidade e uma abrangéncia
crescentes e em que os campos de aplicacdo da disciplina se vém alargando, é imperioso reflectir
sobre os trilhos da investigacdo e os rumos do futuro, sobre a diversidade das metodologias e das
técnicas, sobre as relagGes entre os dominios tedricos e os aplicados e sobre as pontes de didlogo
com as disciplinas que partilham espacos proximos.

Assim, o programa deste livro integra um conjunto alargado de dreas cientificas, proporcionando
oportunidades para divulgar conhecimentos e promover a cooperagao cientifica e profissional, e
promove o didlogo construtivo dos rumos da investigacdo em Psicologia no nosso pais. Nesta edicdo
penso que todos podemos assistir a diversidade, vitalidade e qualidade do trabalho que tem vindo a
ser desenvolvido em Psicologia no nosso pais. Destacarei apenas dois aspectos que me merecem
particular aten¢do: Em primeiro lugar saliento a diversidade e actualidade dos temas debatidos que
incluem os diferentes niveis de analise da Psicologia através de dreas e metodologias de investigacdo
tdo distintas. Assim, destaco o programa de trabalhos pelo enfoque nas tendéncias actuais de
investigacdo em psicologia com a partilha de conhecimentos e experiéncias entre académicos com
vista ao desenvolvimento e bem-estar dos individuos e simultaneamente a melhoria da
produtividade, inovacdo e qualidade nas organizacdes de investigacdo e de ensino.

Esta diversidade ndo se resume aos temas abordados mas serd também observada no que diz
respeito a heterogeneidade dos participantes neste livro. De facto, assistimos a publica¢es oriundas
do meio académico realizadas por investigadores seniores mas também de jovens investigadores e
alunos de programas doutorais e de mestrado.

Pela Organizacao do VIIl Simpdsio de Investigacdo em Psicologia
Maria Manuela Calheiros



A Influéncia dos estados emocionais e tipo de processamento na
producao de memodrias falsas

Sénia Silva’, Paula Carneiro®, & Patricia Arriaga3
1. Instituto Universitario de Lisboa (ISCTE-IUL), Lisboa
2. Faculdade de Psicologia da Universidade de Lisboa
3. Instituto Universitario de Lisboa (ISCTE-IUL), CIS-IUL, Lisboa

Resumo: Procurou-se perceber se os estados emocionais e o tipo de instrucdo (item-especifico vs.
relacional vs. standard) interferem na produgdo de memorias falsas. Foi usado o paradigma DRM
(Deese-Roediger-McDermott) para a avaliagdo de memorias falsas e induziram-se emocdes através
de memdrias autobiograficas, num desenho fatorial 2 (emocao: feliz vs. triste) x 3 (instrucdo: item-
especifico vs. relacional vs. standard) x 2 (listas: positivas vs. negativas). Dos 120 participantes
iniciais, apenas se apresenta os dados de participantes (n=77) em que o procedimento de indugdo
de emocgdes se mostrou eficaz. Verificou-se um efeito de interacdo entre a emocdo e o tipo de
instrucdo, evidenciando que os participantes induzidos com uma emocao negativa produziram mais
membdrias falsas quando seguem uma instrucdo standard. Nao se encontrou um estilo preferencial
de codificacdo nas memorias falsas.

Palavras-chave: Memorias falsas; estados emocionais; estratégias de codificacdo.

INTRODUCAO

A memodria tem vindo a despertar a atencao dos investigadores, pela sua relevancia na reconstrucgéo
dos acontecimentos e pela sua suscetibilidade a determinados erros cognitivos (Koriat, Goldsmith &
Pansky, 2000).

Roediger e McDermott, (1955) desenvolverem um paradigma de avaliagdo de memodrias falsas,
designado Deese-Roediger-McDermott (DRM). Este paradigma foi desenvolvido inicialmente por
Deese (1959), com o objetivo de avaliar a producdo de memorias falsas em tarefas de recordacéo e
reconhecimento, com recurso a um conjunto de listas de palavras associadas a um item critico (tema
da lista). Neste procedimento, os participantes realizam uma tarefa de recordacéo de listas de palavras,
omitindo-se inicialmente o item critico e seguido pela realizacdo de uma tarefa de recordacdo ou
reconhecimento. Nestas tarefas, os participantes tendem a recordar falsamente o item critico como
tendo estado presente na lista.

Vérios estudos tém sido desenvolvidos com o procedimento DRM, nomeadamente ao nivel das
estratégias cognitivas utilizadas na recuperacdo da memoria (Brainerd & Reyna, 1990; Hodge & Otani,
1996; McCabe, Presmanes, Robertson & Smith, 2004; Meyers-Levy, 1991; Smith & Hunt, 1998). Na
literatura identificam-se dois tipos de processamento que facilitam a recuperacdo da memoria: o
processamento item-especifico, que permite diferenciar os objetos/acontecimentos e que os torna
Unicos e especificos; e o processamento de tipo relacional, que tende a associar os aspetos comuns
dos objetos/acontecimentos, agregando-os em temas ou categorias comuns (Hodge & Otani, 1996;
McCabe et. al, 2004; Meyers-Levy, 1991; Smith & Hunt, 1998). Por exemplo, McCabe e colaboradores
(2004) verificaram que as estratégias de tipo item-especifico impedem as intrusdes cognitivas
reduzindo a formagdo de memorias falsas, por permitir a monitorizacdo das palavras da lista e
aumentar a eficiéncia da memoria.

Relativamente a influéncia do estado emocional na producdo de memorias falsas, alguns estudos
evidenciam a capacidade de os individuos ficarem mais vulneraveis para assimilarem detalhes e
acontecimentos incorretos como sendo verdadeiros, quando se encontram em estados emocionais
positivos (Forgas & East, 2008; Forgas, Laham & Vargas, 2005). Por exemplo, Forgas e colaboradores
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(2005) encontraram evidéncia de que os apds inducdo de um estado emocional positivo, os
participantes tendiam a incorporar mais informacdo enganosa do que aqueles que se encontravam
num estado emocional negativo. Storbeck e Clore (2005/2011) concluiram que um estado emocional
negativo pode ter um efeito protetor na producdo de memorias falsas, ao ativar um processamento
item-especifico, resultando assim em maior facilidade na rejeicdo de intrusdes ou falsos alarmes na
memodria.

Por outro lado, outros autores identificam a ocorréncia de memorias falsas decorrentes, por exemplo,
da valéncia do material (Brainerd, Stein, Silveira, Rohenkohl & Reyna, 2008; Dehon, Lar@i, & Van der
Linden, 2010; Pesta, Murphy & Sanders, 2001). Por exemplo, os autores da teoria do traco difuso
(Brainerd et al. 2008) encontraram valores superiores de memorias falsas para listas negativas face a
listas positivas e neutras. A Teoria do Trago Difuso (Fuzzy-Trace Theory), proposta por Brainerd e Reyna
em 1988 (Brainerd & Reyna, 1990), defende que os individuos ao longo do seu desenvolvimento
apresentam modos diferentes de apreensdo da realidade, nomeadamente através de um estilo Gist
(tipo relacional/avaliagdo global) e de um estilo Verbatim (item-especifico/avaliacdo especifica). Estes
defendem que as emocgdes negativas aumentam a probabilidade da extracdo do gist, uma vez que
acentuam o papel das relagdes semanticas entre as palavras da lista, contribuindo para categorizar e
mais rapidamente interpretar o tema comum, pelo que ao nivel da memoria tendem a ocorrer mais
falhas e consequentemente sdo mais recordados os itens criticos das listas (Brainerd et al, 2008/
2010). A teoria do traco difuso postula que ocorrem mais memorias falsas perante uma instrucdo de
tipo relacional apds inducdo de um estado emocional negativo, uma vez que as emo¢des negativas
podem aumentar a extracdo do gist, isto €, aumentar as relagdes de familiaridade entre as palavras da
lista (Brainerd et al., 2008/2010).

Outros estudos tém ainda sublinhado a congruéncia entre o estado emocional e a valéncia do material
(Ruci, Tomes & Zelenski, 2009), ou seja, ocorrendo mais memérias falsas quando a valéncia das listas é
congruente com o estado emocional dos participantes (positivo-positivo; negativo-negativo). Estes
autores explicam os seus resultados com base nos pressupostos tedricos do modelo da
ativagdo/monitorizacdo, considerando que um estado emocional congruente com as palavras da lista
providencia uma fonte adicional na ativacao da forga associativa das palavras ao item critico.

Com o presente estudo recorreu-se a utilizacdo da tarefa DRM com as adaptacdes propostas por
McCabe e coautores (2004), designadamente em relagdo ao tipo de instru¢do dada para a codificagdo
da informacdo (item-especifico, relacional e standard). Foi analisado o efeito do estado emocional dos
participantes na tarefa de recordacdo. Para induzir um estado emocional recorreu-se a um
procedimento baseado em memorias autobiograficas (cf. Detweiler-Bedell, Detweiler-Bedell, &
Salovey, 2006; Forgas et al., 2005). Procurou-se ainda corresponder os estilos de codificacdo propostos
por Lewicki (2005) a metodologia das memdrias falsas.

Como primeiro objetivo, procurou-se perceber se o tipo de instrucdo’ afeta a producdo de memodrias
falsas e se este efeito depende ainda do estado emocional em que o participante se encontra, tal
como observado por Ruci e coautores (2009).

Tendo em consideracdo a inexisténcia de consenso relativamente a influéncia das emocdes na
producdo de memorias falsas, ndo avangamos nenhuma hipdtese especifica. Esta auséncia de
consenso torna pertinente o estudo da inducdo de emoc¢des juntamente com o tipo de processamento
adotado (mais relacional ou mais item-especifico).

De acordo com a teoria do traco difuso seria de prever que os estados emocionais negativos
induzissem a mais memorias falsas. Contudo, de acordo com Storbeck e Clore (2005/2011), seria de

* Na condicdo item-especifico foi solicitado aos participantes para pensarem nas caracteristicas Gnicas
de cada palavra que a diferenciava das outras palavras da lista; na condigdo relacional para tentarem
relacionar as palavras da lista e se concentrarem no que as palavras teriam de comum; na condicao

standard ndo foi dada nenhuma orientacdo para a codificacdo das palavras.
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esperar que a emogao positiva levasse a um aumento do processamento relacional, o qual por sua vez
conduziria a um maior nimero de intrusdes de memoria. Neste caso, seria de prever maior produgao
de memdrias falsas nos participantes induzidos positivamente tendo seguido uma instrucao relacional.
Por sua vez, esperariamos obter um menor nimero de memdrias falsas em participantes induzidos
negativamente e instruidos a seguir um processamento item-especifico.

Como segundo objetivo, pretendeu-se perceber se a producdo de memoria falsas tende a ocorrer com
maior frequéncia quando existe congruéncia entre o estados emocional e a valéncia do material (i.e.
estado emocional positivo e estimulo de valéncia positiva; estado emocional negativo e estimulo de
valéncia negativa), tal como ja previamente testado por Ruci e colaboradores (2009).

Como terceiro objetivo, procurou-se perceber até que ponto os estilos de codificacdo interno e
externo (Lewicki, 2005) contribuem para a quantidade de memorias falsas produzidas. Tendo em conta
o estudo de Dehon, Lar@i e Van der Linden (2011), é esperado que o estilo de codificagdo interno se
associe a uma maior producdo de memorias falsas do que o estilo de codificacdo externo, pelo facto
de envolver mecanismos de decisdo mais rapidos e intuitivos.

No presente estudo, foi delineado um plano fatorial de 3 (instrucao: item-especifico vs. relacional vs.
standard) x 2 (tipo de emocdo: feliz vs. triste) x 2 (lista: positiva vs. negativa), tendo como variavel
dependente a producdo de memorias falsas.

ESTUDO PILOTO
METODOLOGIA

Objetivos. Foi realizado um estudo prévio para a selecdo de listas de palavras a serem utilizadas no
estudo experimental propriamente dito. Com base na lista de palavras formadas por associagdo
retrograda (backward associative strength; BAS) para o estudo das falsas memorias (Carneiro, Ramos,
Costa, Garcia-Marques, & Albuquerque, 2011), selecionou-se as listas de valéncia mais positiva e
negativa, procurando controlar fatores que podem influenciar a produgdo de memdrias falsas, como a
ativagdo emocional, a concreteza, a familiaridade, a identificabilidade, a BAS e a frequéncia na lingua
(Dehon et al., 2010; Palmer & Dodson, 2009).

Participantes. Participaram numa fase inicial 45 estudantes universitadrios da Licenciatura em
Psicologia na Faculdade de Psicologia da Universidade de Lisboa, tendo sido excluidos dois
participantes pelo elevado nimero de respostas omissas e duplas respostas. Os 43 participantes tém
idade compreendida entre os 18-50 anos (M=19. 9 anos), sendo 84% do sexo feminino.

Instrumentos.

Lista de palavras DRM. Com base nas listas de palavras de Carneiro e colaboradores (2011),
selecionou-se 79 itens criticos, com o intuito de avaliar a valéncia e a ativacdo emocional, em escalas
de 7 pontos que variaram respetivamente entre 1 (negativo) e 7 (positivo), e entre 1 (nada ativador) e 7
(muito ativador).

RESULTADOS

Foram selecionadas as palavras criticas cuja média de valéncia se mostrou superior a seis (i.e.,
indicativas de palavras muito positivas: agua, alegria, amigo, amor, ar, bom, felicidade, liberdade, mar,
musica, paz, praia, sol, verdo e vida); e inferior a dois (i.e.,, indicativas de valéncia muito negativa:
doenga, dor, fome, lixo, mau, morte, prisdo, sujo e tristeza).

Para assegurar que no presente estudo as listas apresentam dimensdes semelhantes, foi feita uma
comparacao entre as listas em relacdo a ativacdo emocional, ao nimero de letras de cada palavra, a
familiaridade, a concreteza, a frequéncia na lingua e BAS. De acordo com os resultados, ndo existem
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diferencas significativas entre os dois grupos de listas (valéncia positiva e negativa) nos seis
indicadores: ativacdo emocional (Mpesitiva=5.47 VS. Mpegativa=4.69, t(8)=2.06, p=.073), nimero de letras
(Mpositiva=340 VS, Mpegativa=4.80, t(8)=-1.18, p=.271), familiaridade (Mpositiva=5.83 VS Mpegativa=5.22,
£(8)=2.07, p =.072), concreteza (Mpositiva=4.41 VS. Mpegativa=3.58, t(8)=1.18, p=.270), frequéncia na lingua
(Mpositiva=2889.40 VS, Myeqaria=1787.40, t(8)=1.48, p=.178) e forca associativa das palavras (BAS)
(Mpositiva=2.65 VS. Mpegativa=2.02, t(8) =.81, p=.44), tendo sido selecionadas assim as dez listas de
palavras: cinco de valéncia positiva (ar, mar, musica, paz, sol); e cinco de valéncia negativa (doenga,
dor, fome, mau, tristeza).

ESTUDO EXPERIMENTAL
METODOLOGIA

Participantes. De uma amostra inicial de 151 participantes, um participante desistiu no inicio do
estudo; e 30 foram eliminados por apresentarem indices de depressdo (CES-D >20). Considerou-se
ainda necessario excluir os participantes que avaliaram o seu estado emocional de forma incongruente
com a indugdo [i.e., participantes cuja avaliacdo do estado emocional na condicdo positiva (feliz)
diminuiu entre a primeira (inicio) e a segunda avaliacdo (apds inducdo); e aqueles cuja avaliacdo
emocional aumentou entre a primeira e a segunda avaliacgdo na condicdo negativa (triste)]. Foram
ainda eliminados os participantes cuja avaliacgdo do estado emocional na fase pos-inducdo de
emocBes mostrou ser de estado moderado (avaliacéo igual a quatro). Assim, no presente estudo sdo
apenas considerados 77 participantes, entre os 19-55 anos de idade (M=25.99, DP=7.07).

De forma a assegurar uma idade equilibrada entre as diferentes condi¢des, comparamos as médias
nas diferentes condicdes. Verificou-se ndo existirem diferencas significativas entre a idade dos
participantes e a sua distribuicdo pelos grupos em funcao do tipo de emocao induzida (feliz vs. triste)
(t(75)=.569; p=.571) (felizz M=26.39, DP=8.05; triste: M=25.45, DP=5.59). Verificou-se também nao
existirem diferencas significativas na média de idades dos participantes entre as trés condi¢des de tipo
de processamento (F(2,74)=.088, p=.916) (item-especifico: M=25.76, DP=6.77; relacional: M=26.48,
DP=8.25; standard: M=25.74, DP=6.39).

Instrumentos.

Inducdo de emocoes. Com base nos estudos desenvolvidos por Forgas e coautores (2005) e
Detweiler-Bedell e coautores (2006), recorreu-se a um procedimento de inducdo de emocdes através
de memodrias autobiograficas. Nesta tarefa foi dada a seguinte instrucdo que variou em funcdo do
estado emocional (feliz ou triste): “"A tarefa que se segue relaciona-se com acontecimentos de vida,
alheios ao presente estudo, pelo que aquilo que se pretende é que identifique um acontecimento social
especifico que tenha ocorrido na sua vida e que o tenha feito sentir-se feliz/triste. Imagine essa situacdo
0 mais vividamente possivel. Retrate o evento como se ele estivesse a acontecer neste momento. Tente
experienciar todos os detalhes da situacdo, sinta os mesmos sentimentos/ emogbes que sentiu nessa
altura. Descreva esse acontecimento de que se recordou o mais vividamente possivel e inclua todos os
detalhes importantes. Pense nesse acontecimento, reflita sobre ele e escreva-os nesta folha. Tem
aproximadamente 10 minutos para realizar esta tarefa”.

Para posterior verificacdo da eficacia da manipulacdo das emocdes, foi avaliado o estado emocional
dos participantes, antes e apds a experiéncia, solicitando-os a reportarem o modo como se sentiam no
momento, em termos de valéncia ("1 muito infeliz" a "7 muito feliz") e ativacdo emocional ("1 muito
calmo” a "7 muito agitado”). Foi ainda avaliado o grau de dificuldade da tarefa ("1 muito dificil" a "7
muito facil”), a vividez da imagem ("1 nada vivido" a "7 muito vivido") e o significado pessoal do
acontecimento descrito ("1 sem significado" a "7 muito significado”), seguindo as recomendagdes de
Stemmler (2003) e Martin (1990).
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Questiondrio de Estilo de Codificacdo. Na procura de respostas alternativas acerca dos processos
subjacentes a construgdo do pensamento e das perce¢des dos sujeitos em tarefas do dia-a-dia, Lewicki
(2005) descreve dois estilos de codificacdo da informagdo, com base na organizagdo dos esquemas
interpretativos dos individuos as pistas ambientais: o estilo interno e o estilo externo. A diferenciacdao
entre estilos baseia-se no pressuposto de que existe um limiar (mais baixo ou mais alto) perante a
existéncia de categorias pré-existentes dos estimulos que conduzem a modos diferentes de
codificacdo da informagdo, considerando aspetos como a velocidade e precisdo/exatiddo de
processamento. Desta forma, o autor desenvolveu o questionario de estilo de codificacdo (Encoding
style questionnaire; ESQ; Lewicki, 2005), composto por 21 itens, que visa avaliar o tipo de codificagdo
da informagdo dos individuos (interno vs. externo). Billieux, D'Argembeau, Lewicki e Van der Linden
(2009) submeteram o ESQ a uma andlise confirmatéria, tendo verificado, apds covariagdo do erro entre
dois itens muito semelhantes entre si (itens 8 e 11), um modelo estatistico ndo significativo
(x2(8):4.32, p=.83) com indices de boa adequacdo, RMSEA=0, SRMR=.04 e CFI=1, e uma adequada
consisténcia interna do instrumento (4=.77).

O ESQ foi inicialmente traduzido para o portugués por trés investigadores, seguindo-se a retroversao
efetuada por uma pessoa fluente na lingua inglesa, verificando-se ndo existirem discrepancias na
tradugdo. O questionario ficou composto por 21 itens, dos quais 6 sdo de diagndstico (itens 5, 8, 11,
15, 18 e 21) e os restantes funcionam como distratores do objetivo do teste. Lewicki (2005) propde
uma escala de resposta de 6 pontos, que variou entre 1 (discordo totalmente) e 6 (concordo
totalmente). Para a cotacdo sdo somados os itens de diagndstico, sendo que uma pontuacdo mais alta
corresponde a um estilo de codificacdo interno. No presente estudo, a consisténcia interna do
instrumento mostrou-se adequada (4=.77). Foi ainda calculada a mediana (Med=21) como ponto de
corte para diferenciar os participantes que possuem um estilo de codificacdo mais interno de um estilo
mais externo.

Escala de depressdo do centro de estudos epidemiolégicos (CES-D). Para efeitos de controlo, foi
avaliado o humor depressivo por autorrelato, através da Escala de Depressdo do Centro de Estudos
Epidemioldgicos (CES-D, Gongalves & Fagulha, 2003/2004). A CES-D apresenta bons niveis de
consisténcia interna e correlacdo elevada com outros instrumentos de Depressdo clinica,
designadamente o Inventario de Beck. A escala é composta por 20 itens, avaliados numa escala de
resposta de 4 pontos (0="nunca, muito raramente” a 4="com muita frequéncia, sempre"). A pontuacao
final da escala obtém-se com a soma de todos os itens, podendo variar entre 0 e 60 pontos. Gongalves
e Fagulha (2003/2004) propdem um ponto de corte nos 20 valores, justificando que a probabilidade
de ocorrerem falsos negativos abaixo desse limiar, ou de falsos positivos acima deste limiar, é muito
reduzida (16.4% e 22%, respetivamente).

Material. A partir do estudo piloto, foram selecionadas as dez listas de palavras, cinco de valéncia
positiva (ar, mar, musica, paz, sol) e cinco de valéncia negativa (doenca, dor, fome, mau, tristeza). Estas
foram apresentadas com 10 itens cada.

Para a realizacdo da tarefa de memoria, optou-se por uma tarefa de recordagdo em vez de uma tarefa
de reconhecimento das palavras, uma vez que os estudos revelam que para a avaliagdo das memdrias
falsas os testes de recordacdo sdo mais informativos que os testes de reconhecimento (Hege &
Dodson, 2004, citado por Palmer & Dodson, 2009).

Procedimento. A recolha dos dados ocorreu em pequenos grupos e em contexto de sala de aula
(grande grupo). Aos participantes foi explicado de forma sumaria o objetivo do estudo e solicitada a
sua anuéncia para participacdo voluntaria. A todos foi transmitido que se tratava da realizacdo de duas
tarefas, uma sobre emocdes e outra sobre memdria. Mais foram solicitados a que procedessem ao
preenchimento de dois questionarios, para além de que ao longo de toda a prova teriam que
preencher pequenas escalas de autoavaliacao acerca do seu estado emocional.

Foi distribuido a cada participante um caderno que elencava todas as provas, respetivas instru¢des e
folhas de resposta. A ordem pelo qual estava organizado o caderno, seguia a ordem de aplicacdo dos
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procedimentos (preenchimento do questionario de dados pessoais, sequido da primeira autoavaliagdo
emocional em termos da valéncia e ativacdo, procedimento de inducdo de emocdes, avaliagdo da
tarefa e nova autoavaliagdo emocional, tarefa DRM, avaliacdo estado emocional, preenchimento dos
dois questionarios e avaliacdo final).

Como forma introdutéria para o procedimento de indugdo de emocéo, foi dito aos participantes para
lerem com atencédo a instrucdo, sendo que aos mesmos foi dito verbalmente que deveriam pensar e
refletir sobre um acontecimento de vida e escrever em dez minutos esse acontecimento.

Para a realizacdo da tarefa de memoria DRM, utilizaram-se as listas de palavras de forma alternada
(por exemplo, lista de valéncia positiva, seguida de lista de valéncia negativa e assim consecutivamente
até ficaram dispostas as dez listas). No inicio desta tarefa, foi dito aos participantes que iriam ouvir
listas de palavras e que por cada lista deveriam tentar recordar o maximo de palavras (tempo maximo:
um minuto e meio), sendo registadas as palavras em folhas diferentes e previamente identificadas. Foi
ainda pedido que lessem com atencdo a instrucdo (variava mediante a condi¢do em estudo). Na
condicdo relacional foi dada a instrugdo: “enquanto ouve cada lista tente relacionar as palavras de
cada lista umas com as outras e concentre-se no que as palavras tém em comum”; na condicdo item-
especifico foi dito "enquanto ouve cada lista pense nas caracteristicas Unicas de cada palavra que a
diferenciam das outras palavras da lista”; na condicado standard teriam de recordar as palavras da lista
sem qualquer tipo de orientagdo especifica. Foram ainda instruidos, para no final da tarefa de
recordacao (em cada lista) anotassem outras palavras que se lhes ocorressem.

As palavras de cada lista foram apresentadas oralmente pelo experimentador, numa cadéncia de 2s
por palavra, num total de 10s por lista. No final da aplicagdo foi feito um pequeno debriefing e
agradecimento pela participacdao. O procedimento para a recolha de dados durou cerca de 40
minutos.

RESULTADOS
Memorias Falsas

Para se calcular a recordacdo falsa (memorias falsas) nas listas positivas e negativas foi efetuada a
soma das recordacdes falsas das cinco listas positivas e das cinco listas negativas, tendo sido cada um
dos somatorios divididos pelo nimero de listas (n=5).

Posteriormente foram conduzidas analises estatisticas para a recordacdo de membérias falsas, tendo-se
realizado um teste ANOVA 2 (emogdo: feliz vs. triste) x 3 (instrugdo: item-especifico vs. relacional vs.
standard) x 2 (listas: positivas vs. negativas). O quadro 1 apresenta as médias e o desvio padrdo para
cada uma das variaveis.

Quadro 1
Propor¢ées de recordagdo de itens criticos (memorias falsas) em fung¢Go da valéncia das listas, estado emocional e
tipo de instrucdo

Memodrias Falsas

Item-especifico Relacional Standard

EmocdoP  EmogcdaoN EmocaoP  EmocdaoN EmocdoP  Emocdo N

M  DP M DP M DP M DP M DP M DP

ListasP 021 025 010 011 029 026 009 014 023 023 026 024

ListasN 0,18 016 008 021 019 020 013 018 012 015 0,30 0,24
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Nota. Emogdo P — estado emocional positivo; Emogdo N — estado emocional negativo; Listas P — Listas positivas;
Listas N — Listas negativas

A ANOVA néo revelou efeitos principais, mas mostrou um efeito de interacdo entre o tipo de emogdo
e o tipo de instrucdo, F(2,71)=3.463, p=.037. Este efeito indica que quando os participantes sao
induzidos para um estado emocional negativo (triste) existem diferencas na producdo de memorias
falsas consoante o tipo de instrugdo. Assim, se a tarefa de recordagdo ndo propuser qualquer tipo de
orientacdo para a codificacdo da informagdo os participantes induzidos negativamente tendem a
produzir maiores niveis de memorias falsas (M=.28, DP=.05) comparativamente a uma instrucdo de
tipo item-especifico (M=.08, DP=.06), em que se pede aos participantes para distinguirem os itens da
lista.

Mais se pode apurar que quando os participantes estdo induzidos a um estado emocional positivo
(feliz) ocorre uma tendéncia significativa para uma maior producdo de memdrias falsas quando
instruidos para relacionar cada uma das palavras da lista (M=.24, DP=.05), comparativamente ao tipo
de instrucdo item-especifico (M=.19, DP=.04) e standard (M=.18, DP=.05).

Foi ainda encontrada uma tendéncia para a significancia na interacdo entre o tipo de emocéo e o tipo
de listas (F(1,71)=3.300, p =.073). Em posterior analise verifica-se que esta tendéncia sugere maior
producdo de memorias falsas quando existe congruéncia entre um estado emocional positivo (feliz) e
a valéncia das listas (listas positivas) (M=.24, DP=.03) comparativamente a producdo de memorias
falsas entre estados emocionais positivos perante listas negativas (M=.16, DP=.03).

Considerando que um dos objetivos do presente estudo consistia em tentar corresponder o estilo de
codificacdo interno com a produgdo de memoérias falsas, foram comparados os estilos de codificagao
interno e externo relativamente a recordacao falsa. Para diferenciar os participantes com estilos de
codificacdo mais interna dos participantes que recorrem a codificacdo externa, foi estabelecido como
ponto de corte o valor da mediana (Med = 21). Tal como no estudo de Dehon e colaboradores (2011),
foram excluidos os participantes cuja pontuacdo no ESQ foi igual ao valor da mediana (n=8). Sdo
considerados 54 participantes com estilo de codificacdo externa (Med > 20) e 58 interna (Med > 22). A
pontuacdo no ESQ variou entre 6 e 35 pontos. A comparacdo de médias entre os dois estilos de
codificacdo nas memodrias falsas ndo evidenciou diferencas estatisticamente significativas, quer em
listas positivas (t(110)=1.274, p=.205) quer em listas negativas ({(110)=.492, p=.624).

CONCLUSOES

No presente estudo procurou-se analisar se os estados emocionais e o tipo de processamento
adotado (mais relacional ou item-especifico) influenciam a producdo de memorias falsas. A literatura
tem mostrado resultados inconsistentes neste dominio. Assim, tendo em conta os estudos de Forgas e
East (2008), Forgas e coautores (2005), e Storbeck e Clore (2005/2011), seria de esperar que 0s
participantes induzidos para uma emogao positiva apresentassem maior producao de memorias falsas.
Por contraste, os estudos de Brainerd e coautores (2008/2010) sugerem que as emocdes negativas
podem contribuir para maiores memorias falsas. A pesquisa anterior (Ruci, et al., 2009) sugere ainda
que a producdo de memorias falsas possa ocorrer com maior frequéncia quando promovida a
congruéncia entre o estado emocional do participante e a valéncia do material.

Dos resultados obtidos, verificou-se que os participantes induzidos para uma emocao negativa
produziram mais memorias falsas quando seguiram uma instrucdo standard, comparativamente a uma
instrucdo de tipo relacional ou item-especifico. Este resultado pode ser explicado tendo em conta os
pressupostos de monitorizagdo que podem ter resultado das exigéncias de seguir instru¢des de tipo
relacional ou especifico. Tal como proposto anteriormente, os participantes induzidos negativamente
podem ter sido os mais atentos ao processo de monitorizagdo. Por um lado, ao serem instruidos
relacionalmente poderdo ter tido mais facilidade em identificar os temas ausentes das listas,
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facilitando a sua rejeicdo na altura do teste (e aplicando assim mais facilmente a estratégia identificar-
para-rejeitar). Por outro lado, ao seguirem uma instrucdo de item especifico podem ter estado mais
atentos aos itens apresentados através de um processamento verbatim, estando assim mais aptos para
desqualificarem estes itens como tendo sido apresentados (estratégia recordar-para-rejeitar). Assim,
os resultados sugerem que a emogao negativa reforca os processos de monitorizacdo quer através de
estratégias identificar-para-rejeitar, quer através de estratégias recordar-para-rejeitar. Estes resultados
parecem ser independentes do tipo de ativacdo das listas, uma vez que este fator foi controlado na
fase de selecdo das mesmas.

Desta forma, o que estes resultados evidenciam é que o estado emocional negativo parece interferir
nos processos de memodria, potenciando a producdo de memorias falsas, quando livremente se
processa e recupera a informacdo, comparativamente a quando se seguem estratégias cognitivas
orientadoras, como a categorizagdo (processamento relacional) ou a distintividade (processamento
item-especifico) da informacao.

Apesar de alguns resultados terem-se mostrado apenas tendencialmente significativos iremos aborda-
los, tendo em consideracdo a sua relevancia para os objetivos do presente estudo. Um desses
resultados refere-se a tendéncia para a emocao positiva produzir maiores niveis de meméarias falsas
quando os participantes seguem uma instrucao relacional. Este resultado coincide com as observacées
de McCabe e colaboradores (2004), ao indicarem que um processamento de tipo relacional pode
conduzir ao estabelecimento de relacdes semanticas entre as palavras da lista, aumentando a
probabilidade da ocorréncia de memorias falsas. Considerando que os mecanismos envolvidos no
processamento e na recuperacdo funcionam em torno de organiza¢des semanticas comuns, estas
dificultam o acesso a informacdo especifica e por consequéncia potenciam erros de comissdo. Estes
autores consideram que é o processo, e ndo somente o estimulo, que determina a reducdo de
membdrias falsas, pelo que o processamento item-especifico encontra-se associado a uma memoria
mais eficiente.

Este estudo mostrou ainda a existéncia, ainda que de forma tendencialmente significativa, de uma
interacdo entre o tipo de emocao e o tipo de listas, que parece indicar um maior nimero de meméarias
falsas quando se promove a congruéncia entre um estado emocional positivo e listas positivas. Este
resultado é concordante com o obtido por Ruci e colaboradores (2009), ao ter sido encontrado um
efeito significativo na ocorréncia do nimero de meméorias falsas quando se promoveu a congruéncia
entre o estado emocional e a valéncia do material. Estes autores consideram que o estado emocional
providencia uma fonte adicional na ativacao das relacdes semanticas face ao estimulo apresentado.

Considerando o terceiro objetivo deste estudo, nomeadamente perceber se um estilo de codificagao
interno se associa a intrusdes na memoria (Dehon et al,, 2011), os resultados obtidos, contrariamente
ao esperado, mostram que nao existem diferencas significativas na producdo de memorias falsas entre
codificadores internos e externos.

O facto de ter sido necessario eliminar um elevado ndimero de participantes (n=43) por se ter
verificado que a avaliacdo do estado emocional se mostrou incongruente com a manipulagado efetuada
pode ser considerada uma limitacdo do presente estudo. Esta incongruéncia pode ter ocorrido em
funcdo do contexto onde a prova foi aplicada (em grupo). Consideramos que estudos desta natureza
requeiram no futuro um maior controlo do contexto e a realizacdo preferencial das tarefas em
contexto individual.

Com a realizacdo desta experiéncia pretendemos contribuir para o estudo das memorias falsas e
emocgdes, ao evidenciar que as emogdes podem influenciar as memorias falsas quando estas
interagem com o tipo de processamento utilizado.
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